Ergebnisse Unternehmensbefragung
der Wirtschaftsforderung Hilden 2021
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Ergebnisse Unternehmensbefragung 2021

Umfrage Uber SurveyMonkey im Mai & Juni
14 Fragen
Unterteilung in:

 Unternehmen

e Standortfaktoren

* Wirtschaftsforderung
Durchschnittliche Bearbeitungsdauer ca. 5 Minuten
Eine Einladungsmail, eine Erinnerungsmail
1.493 Mailadressen angeschrieben
193 Beantwortungen
Peak nach den Mails
Gute Rucklaufquote von 12,93 %
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Ergebnisse Unternehmensbefragung 2021

Unternehmensbefragung der Wirtschaftsforderung Hilden 2021

Ihre Meinung ist gefragt

Ihr Unternehmen

Welcher Branche geh Unternehmen an?

% Hilden

Unternehmensbefragung der Wirtschaftsférderung Hilden 2021

Standortfaktoren

Bewerten Sie die filr thr und lhre i it am Standort
Hilden.

. *
. *
L :
. )
. *
. )
. *

Welche Rahmenbedingungen sollte die Stadt Hilden Ihrer Meinung nach verandern, damit sich
Unternehmen in Hilden optimal entwickeln kinnen?

Sind Sie an einer stdrkeren Vernetzung oder Zusammenarbeit mit anderen ortsansissigen
Unternshmen interassiert?

Kam es in der u mit lhren 7

Wirtschaftsférderung

Wie sah lhr bi Kontakt zur Wir g aus?

Sie eine seitens der Wir g?

Falls gewiinscht hinterlassen Sei uns doch einfach lhre E-Mail-Adresse oder andere Kontaktdaten,
wir melden uns dann schnellstméglich bei lhnen:

Hier kdnnen Sie uns weitere Anregungen, Wiinsche und Ideen dbermitteln:

%

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben.

e Clsus Pommenes

s et

Hilden
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F1: Welcher Branche gehort Ihr Unternehmen an? (n=193)

3%

12%

6%

m | ogistik = Handwerk = Einzelhandel = GroBhandel = Industrie = Gastronomie m Dienstleistung = sonstiges
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F2: Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie in Hilden? (n=189)

29%

59%

weniger als 10 10 bis49 = 50 bis 249 = 250 und mehr
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F3: In welchem Gewerbegebiet Hildens sind Sie ansassig? (n=179)

37%

4%.

12%

11%

m Mitte Kreuz Hilden Nordwest m Ost = Sid mSlidwest = West
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F4: Wie bewerten Sie die untenstehenden Standortfaktoren: wie wichtig
sind Ihnen solche und wie zufrieden sind Sie in Hilden mit
diesen. Bewerten Sie die generelle Bedeutung fir lhr Unternehmen
und lhre Zufriedenheit am Standort Hilden.
F4: Bedeutung (n=128)
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F4: Zufriedenheit (n=128)
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Bedeutung |Zufriedenheit
Verkehrsanbindung 1,72 1,87
Verfligbarkeit qualifizierter Arbeitskrafte 1,90 2,58
Verflgbarkeit von Gewerbeimmobilien und -flachen 2,72 2,52
Preisniveau von Gewerbeimmobilien und -flachen 2,19 2,68
Breitbandanbindung 1,67 2,42
Ndhe zu Absatzmarkten 2,25 2,13
Ndhe zu Lieferanten 2,66 2,27
Nahe zu Unternehmen gleicher Branche 2,95 2,43
Nahe zu Bildungs- und Forschungseinrichtungen 2,79 2,37
Unternehmensfreundlichkeit der Stadtverwaltung 1,90 2,36
Verfigbarkeit von Wohnraum fiir Mitarbeiter 2,49 2,81
Wohn- und Freizeitqualitat (Lebensqualitat) 1,94 2,11
Image Wirtschaftsstandort 2,13 2,11
Gesamtzufriedenheit am Standort 1,85 2,06

(sehr gut = 1; gut = 2; schlecht = 3; sehr schlecht = 4)
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F4: Bedeutung (n=112) Image Wirtschaftsstandort F4: Zufriedenheit (n=101) Image Wirtschaftsstandort

3% 2%

sehr gering gering ®hoch msehrhoch sehr gering gering ® hoch msehrhoch
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F4: Bedeutung (n=118) Verfligbarkeit qualifizierter F4: Zufriedenheit (n=105) Verfligbarkeit qualifizierter
Arbeitskrafte Arbeitskrafte

11%

42 %

sehr gering gering ®m hoch msehrhoch sehr gering gering ®hoch msehrhoch
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F4: Verkehrsanbindung-, Breitbandanbindung- & Gesamtzufriedenheit

nach Gewerbegebieten

Verkehrsanbindung - |Breitbandanbindung - |Gesamtzufriedenheit

Gewerbegebiet |Zufriedenheit Zufriedenheit am Standort

Kreuz Hilden 1,30 2,60 2,00
Mitte 1,94 2,53 2,06
Nordwest 1,67 2,47 2,13
Ost 2,27 2,78 2,38
Sid 2,00 2,38 2,00
Sudwest 2,00 2,33 2,00
West 1,94 1,94 1,93

(sehr gut = 1; gut = 2; schlecht = 3; sehr schlecht = 4)

e
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F4: Karte Zufriedenheit Breitbandanbindung

nach Gewerbegebieten & angrenzende Gebiete
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F5: Welche Rahmenbedingungen sollte die Stadt Hilden Ihrer Meinung nach
verandern, damit sich Unternehmen in Hilden optimal entwickeln kénnen?

- 55 Antworten (geclustert)
Vernat rungwWirtschafisfordesuag
Startup Forderung AufmerksamkeitCegengiberCastronomie

Grundstacksnutzung
Ceschwmdlgkeat(;enehmlgungspmzess
Ampelschatung ForderungDerMittelstrake

Eiekimmﬁbliltatm“ Mehrwohnraum

Deﬂll-deﬂsd

e Brajtbandan bn}gung
GewerbesteuerSen

ragenAntworten Mehrwerbungrar u-tenebm
Erremh barkeﬁ P o
Beza IbareGewerbeflachen

Kinderbetreuung soiiproblemaiis
Grundsat riichZ7ufrieden

MehrkKulturangebote
erwaliungsinternekommunikation

Strafenzustand
Verkehrsproblem

anwmdiing
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F6: Sind Sie an einer starkeren Vernetzung oder Zusammenarbeit mit
anderen ortsansassigen Unternehmen interessiert? (n=121)

Ja

Nein 43

0 10 20 30 40 50 60 70
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F7: Kam es in der Vergangenheit zu Konflikten mit Ihren Nachbarn? (n=124)

Ja

Nein

b Hilden
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F7: Kam es in der Vergangenheit zu Konflikten mit lhren Nachbarn?
Wenn Ja, welche? (n=16)

,Larmbelastigung*“ (8 Nennungen)

,»Neid*
»Parkraum* (3 Nennungen)
»,Instandhaltung StraBenzugang*
,<Anwohnerinteressen*
»Unbedeutend*

,eher gering, aber man muss
klare baurechtliche

Moglichkeiten fur

Unternehmen schaffen* = H'| ld en
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F8: Bewerten Sie die generelle Bedeutung der folgenden Infrastrukturen fir
Ihr Unternehmen und lhre Zufriedenheit am Standort Hilden. (n=121)

Z: Autobahnanschluss 7% 1%
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

B sehr hoch B hoch gering sehr gering
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F9: Wie sehen Sie Ihr Unternehmen in den folgenden
Digitalisierungsbereich aufgestellt? (n=120)

81
Schutz der eigenen Ideen und Geschéftsmodelle
Datenschutz und IT-Sicherheit
10
1
25
75
IT-Kompetenz der Mitarbeiter
17
2
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

B sehrgut Hgut schlecht sehr schlecht
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F9: Wie sehen Sie Ihr Unternehmen in den folgenden
Digitalisierungsbereich aufgestellt? (n=120)

Unternehmens- |IT-Kompetenz der |Datenschutz und |Schutz der eigenen Ideen
grolle Mitarbeiter IT-Sicherheit und Geschaftsmodelle
weniger als 10 1,94 1,79 1,86
10 bis 49 2,03 1,80 1,93
50 bis 249 2,09 2,00 2,09
250 und mehr 1,67 1,67 1,50]

(sehr gut = 1; gut = 2; schlecht = 3; sehr schlecht = 4)
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F10: Haben Sie fir Ihren Betrieb
Erweiterungs- Verkleinerungs- oder Verlagerungsabsichten? (n=122)

= keine Veranderungsabsichten m erweitern m verkleinern verlagern (auBerhalb Hildens) verlagern (innerhalb Hildens)
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F11: Wie sah lhr bisheriger Kontakt zur Wirtschaftsforderung aus? (n=120)

Besuch

Soziale Medien

Personlicher Kontakt bei Veranstaltung o.a.
Newsletter

www.wirtschaft.hilden.de

Presse

bisher keinen Kontakt
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F12: Winschen Sie eine Kontaktaufnahme seitens der
Wirtschaftsforderung?( n=115)

Nein 83

Ja

0 10 20 30 40 50 60 70
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F13: 33 Mailadressen zur Kontaktaufnahme erhalten

F14: Anregungen, Wiinsche und Ideen — 24 Antworten (viele Dopplungen mit F5)

,Stadtischer Internetmarktplatz fiir den Einzelhandel.”
,...im Ubrigen Freue ich mich iiber unseren neuen Biirgermeister

der das Eine oder Andere bestimmt noch erreichen wird!”“

,ESs wdre schon bezahlbare Mietfldchen aufgezeigt zu

] . ] ) bekommen. Der Massive leerstand, gerade im Hildener Westen
»Auf di esenz W?g machte ich mich ist furchtbar. Ein Neubaugebiet wie die Giesenheide ist nach
nochmals fir die Auszc/:/h lung der mehr als 10 Jahren noch immer nicht fertig bebaut. Die
2.750 Euro bedanken! Auflagen und die Kostenstruktur sind viel zu hoch gewesen fiir

dieses Gebiet.”

,Die Wirtschaftsférderung sollte die anséissigen Unternehmen

stdrker zusammenbringen. Das Stadtmarketing leistet hier

leider nichts.” ,Hallo Herr Hermanns, vielen Dank fiir Ihre schnelle
Einsatzbereitschaft!!! Das war Super!” ;)

,Bzgl. der Kontaktaufnahme: Super wdéren Ideen, Anregungen
etc. wie man mit anderen Unternehmern in Kontakt kommen
kann (ich befinde mich noch ganz am Anfang)”

,Bitte halten Sie den guten Kontakt zu uns aufrecht! Wir sind

gerne in Hilden. 7 H ..I ld e n
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