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Vorteile der ungebundenen Bauweise

fum—y

2.

: detengiinstigste Erstel‘lung. |
Benotigte keine Dehnfuge ..

: Bildu;rig unerlisslicher Entspannungs_z@nen durch Dehnung bei
- Wirmestrahlung in der ungebundenen Bauweise selbst .

. Entlastung der Kanalisation um ca. 40 % , der anstehenden

Versickerungsmenge- dies versickert in den Untergrund .

. Keine Auslaugung der Bettungsmaterialen und somit keine

Verstopfung der Kanalisation , Voraussetzung ist , dass kein
kalkhaltiges Gestein sich im Bett und Fuge befindet .

. Kanalaufbriiche lassen sich leichter durchfiihren .
. Kostengiinstigere Flickarbeiten bei Reparaturen.
. Wiederverwendung der leicht mreinigten.s.teine ist moglich .

. Keine Kalkausschwemmungen an der Oberflache des Pflasters

sofern kein Kalk im Bett bzw. in der Fuge verarbeitet wurde .



Jérg Musewald Vor- u. Nachteile d. Plasterbauweise  Seite 2 von9 Seiten - . 01.12.04

0. Verlangt auch hier einen dauerhaften wasserdurchlissigen
Oberbau von 5.4 x 10 s m/s . Gleiche giinstigen Werte muss
auch sich im Unterbau fortsetzen - Wenn dies nicht garan-

tiert werden kann , muss dann hier eine schwach geneigte
flichige entwissernde Drine an geordnet werden .

1. Tropfkanten ( die Fugen entleeren sich ) zeichnen sich ab |
2. Kann nur sehr schonend gereinigt werden .

3. Entwisserung (auch bei (jkopﬂasterung ) muss ingieurméBig
geplant werden . |

4. Die obere Fuge bindet Ve-rschmutZung mit

5. mit der Folge von ggf. Moos - bzw. Grasbewuchsbindung .

6. Es gibt z. Zt. nur eine horizontal Reinigungsmaschine |

1. Im Frei.én , nicht unter Vordiichern - die Fuge wird entleert
durch Regentropfen - bzw. unter Balkonen nicht ,

2. sonst fehlt Feuchte , das trockene Fugmaterialien staubt aus .

3. Jedoch Plattenbeliige |, diese sind nur be; Fuf3 - + Rad- + Geh-
wegen moglich .- Auch nicht i. d. R. bei Uberfahrten sowie
Platzen mit Kraftfahrzeuge einschl. Anlieferverkehr moglich .
Ausnahmen bei Verkehrsklasse TV bis VI, jedoch mit entspre-
chender Plattendicke It. Naturstein DNV — Merkblatt, was aber



J6rg Musewald Vor- u. Nachteile d. Plasterbauweise Seite 3 von 9 Seiten 01.12.04

7.

so nicht fiir Betonsteinplatten iiber tragbar ist .

Im Fahrbereich unter Verkehr entstehen durch Auswaschun-
gen Fugentiefen von bis 10-20 mm , je nach Gefille + Fahrge-
schwindigkeit + Fugenbreite , daher moghchst enge Fugen aIs
Gegenmaﬁnahme erforderhch

. Bei Regen wird Wasser in die Fuge gepresst . Dadurch wird
der obere Bereich der Fuge instabil bzw. sogar ausgewaschen .

: D1e Relfen saugen zusatzhch belm Uberrollen die instabilen
-Fugen leer .

Spurrlllen sind dann stets zusatzhch unvermeldbar zu erwarten
( gemal Rubruniversitit ).

. Unter dem Verkehr  entsteht unweigerlich eine

Nachverdichtung , die dann eine seitliche Walkwirkung ausldst -
und dann die Steine im unbelasteten Bereich hoch driickt,
dies besonders ausgepragt bei unzureichender Verdlchtung des
Oberbaues . -

10.Die Stabilisierung der ungebundenen Bauweise dauert mind.

ein Jahr ggf. sogar l4nger. (it. Messungen der TU Miinchen ) und sind

- indem Pflaster noch nach 500.000 Uberrollungen immer

noch als Wlppbewegungen im mm- Berelch erkennbar / zu
erwarten .

11. Die Fugen miissen unbedingt sehr gleichméjﬁig und sehr eng

-ausgefiihrt werden , bei Naturstein ggf. sogar eher knirsch .
Dass heifit fiir Betonsteinpflaster eher 3 mm als 5 mm .

' Trotzdem darf jedoch nicht Abstandshilfe gegen den Betonstein
verlegen werden , denn dann iibertriigt sich Steintoleranz
hinsichtlich der Breite bzw. Linge von +/- 3 mm aus
verschiedenen Fertigungsperioden auf die Flucht der Steine .

- Dues fiihrt ferner auflerdem zu ungleichen Fugenbreiten . Die

Fuge ist der instabilste Faktor der ungebundenen Bauweise.
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- 12. Fine laufende Pflege der ungebunden Fuge ist durch
: Nachverfiillung mit bindig eingestellten Fugmaterials nétig .
( was schon. It. Vertrag vorher geregelt werden sollte ) Nach

der Abnahme - auch nur noch zweimal durch den AN - er-
folgen . - ' ‘

13. Fiir das Bettungsmaterial — sofern nicht Sand-Kies 0/5 bzw.
0/8 mm zur Verwendung kommen sollte , dann gilt fiir -
das Brechsand - Splitt — Gemisch 0/5 mm . bis 0/8 mm , der
muss dann aus dem Urgestein fiir das Bettungs- + Fugmate-
rial , also ‘aus Edelsplitt ( nicht aus dem Vorbruch ) herge-
stellt werden und muss folgende Anforderungen erfiillen und
- vorher nachfolgendes nachgewiesen werden : o
- Schlagzertrii'm'merung je nach Verkehrsbelastung ab
<18 M.- % nachgewiesen werden (vorldufige Regelung ).
- Hohen Frosttausalzwiderstand , nicht nur frostbestindig,
- Anteil von < 0.090 mm ist begrenzt - L
a. Bettung < 6 M.- % (3 bis 9 M.- % ) oder an der
- b. Fuge wie vor aber Komgemisch 0/5 mm bei -
einem ersten Fugenfiillarbeitsgang , S
jedoch im zweiten Fugenfiillarbeitsgang / oberen Teil -
4-20M.- % <0.063 mm lt. der ZTVP — StB, ferner
ggt. ist auch pur 20 M.- % Kalksteinmehl zu zugebend
einmischen — zur besseren Verkrallung an den
mdglichst rauen Fugenflanken. -
Eventuell aufiretende Kalkmilchablagerungen auf der
Steinoberseite sind beim Einschlemmen zu beseitigen .

14. Die Fugenflanke und Steinunterseiten - miissen dafiir
grobrau auch bei Betonstein , und besonders bei Naturstein
nicht glatt / geschnitten - zum Haftungsverbund sein . Es
ist mit einem Abminderungsfaktor aus dem unterschiedlichen

~ Reibungswert zwischen Steinunterseite und der Bettung | je
nach der Art des Bettungsmaterial von ab 0,35 bei diamant
gesdgter ( glatten Steinunterseiten } bis 1,25 zu rechnen bei
rauen Steinen zur Unterflichen und Fugenflanke der Steine
aufweisen . ( it Lanicea) . Daher wirkt sich die fertigungstech-
nische Toleranz bei Betonsteinen von bis +/- 5 mm sehr wohl
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15.

16.

17.

als Vorteil bemerkbar .

Ruhezeit des Eingeschlimmten Pflasters bis das Wasser aus
Pflasterfuge + Bett aus dem Oberbau entwichen ist, muss je
nach der Jahreszeit mind. 3 Tage im Sommer bei trocknem |
Wetter bis 5 Tage ggf. bei feuchtem Wetter bis 14 Tage betra-
gen . Es muss also dem ,, BH ,, dies begriindet erldutert werden .
Die Steine kénnen auch dann danach aber noch immer leicht
wackeln , was aber kem Mangel ist.

Die Tragschlcht ( einschl, des Oberbaues ) muss ausreichend : -
o tragfihig + also nicht iiberverdichtet sein < 220 MN/m?
o Verdichtungsgrad sollte < 2.20 bis 1.75 betragen '
o Wasser durch- lissig bzw. - schluckend
( ggf. ist dies im nicht genormten Feldversuch vor Ort erf.)
frostsicher + -
in- gleichméBiger +
erforderlicher Dicke -
o und Gefille / Neigung : :
sein und vorher als Zwischenkontrolle nachgew1esen werden

O 0 O

Das erre1chen der vg Tragfihigkeit , setzt voraus , dass fiir

'das Planum auch > 45 MN/m? erreicht / nach gewiesen

wurde . Wenn nicht , ist auch der vg. Wert nicht erzielbar-,
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1. Geringe Unterhaltungsko_sten / - Wartungskosten .
2. Kein Nac_hverfugeﬁ . die permanente Fugenpflege entfillt .

3. Einfache + kostengiinstige friihzeitig beginnende Reinigung
der Pflasterfliche bzw. der Fugen mit Kehrmaschine oder
- Spiilwagen . | | |

4. Wegen des geringeren Eintrages von Wasser ist die
' Dauerhaftigkeit S
der Drinfihigkeit nicht so wichtig .

5. Kein bzw kaum Griinbewuchs bzw. Moos im Fugehb‘éreiéh .

6. Kein answaschen / austrocknen der Fugen auch unter
Vordichern . '

7. Fugen werden nicht durch die Saugwirkung der Reifen
entleert . : ‘ - '

8. Wassereintrag + Kontaminie'rung'in den Oberbau /
Unterkonstruktion durch die Fugen wird weitgehenst
~ vermieden . -

9. Dadurch Vermeidung von Frostschiiden bzw. Erosion in der
Bettung und Tragschicht , sind Schiiden vorbeugend verhinder-
bar . ' ' T

10. Sfark herab gesetzter Eintrag von Kontaminierungen in den
Boden bzw. in das Grundwasser .
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11. Einsatz fiir stark belastete Bereiche moglich .
12. Fiir Gefﬁllesttecken'eihsetzbar ohne Fugenentleerung .

13. Fiir Plattenbelage mit Anheferverkehr + Kraftfahrzeuge
elnsetzbar \

14, Vermeidung von Splirrillen

15. Dadurch kann es mcht zu der Gefahr durch Aquaplamng
kommen

16. Zwang bzw. Pflicht zur"voraus denkenden Planung /

Koorordination verschledene Baumaﬁnahmen ( erneutes Aufgraben
unterbinder: ) . ,

17. Geringere Gerduschentwicklung bei annfhrend fugenbiin-
diger Verfugung und wenn gleichzeitig die Sichtflichen eine
geringe Abweichung also glatt sind aufweisen . Somit fithren
gefaste Betonsteinkanten zu groBeren Gerduschentwicklungen

17. Geringe Schiden durch Vandalismus wegen der festen
- Einbindung der Steine .

18. GroBere gestalterische Moglichkeit auch bei Bereichen mit
mittleren und starkem Verkehrsaufkommen durch unter-
schiedliche farbige Fugen Materialien und Steinmassen .

20. Genaue Plahung der Entwiiéserung moglich / nétig .

21. Der Verkehrssicherheit wird umfangreich Rechnung getrageri.,

22 Ansprechende +dauerhafte Optlk tiber dle ganze

Nutzungsdauer .

23, Erfordert zwingend eine drani“ahlge Zement gebundene

Mortelbettung und dazu .
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24. driinfihige Tragschicht ,meistaus  Drinbeton ( der
besonders sorgfiltig Nachbehandelt werden muss ) im Gegen-
satz zu drénfihigem Asphalt , hier muss mit Spurrillen
gerechnet werden , obwohl It. neuester RSTO zuldssig . .

25. Auf Grund seiner Bettung auf Drinmoértel ergibt sich eine
~ gute Verzahnung im unteren Fugenbereich zu der
Tragschicht aus Driinbeton .

1. Hohere Herstellungskosten bei gleicher gesamt Dicke des
Oberbaues.

2, Aufwendige' Bauweise , daher nicht einfach und herkdmmlich .

3. Grﬁﬁgfe Aufwand bei Reparaturen ( Aufgrabungen )
bzw. Anderungen . o .

4. Gereinigte Steine kénnen nur bedingt wieder verwendet
werden .

5. Im Bereich von Gasleitungen miissen Entliiftungen
angeordnet werden . | I

6. Ausfugtiefe muss erheblich > 30 mm betragen , nicht nach |
. DIN 18318, hier wird heute mit mind. % bis 2/3 ggf. auch in
- ganzer Fugentiefe ( je. nach Verkehrsbelastung ) aus zugehen
sein . - | |

7. Dehnfugen anzuordnen sind erforderlich , die zur Zeit
auch / aber nicht planbar bzw. dauerhaft ausfithrbar sind ,
weil keine Forschung in Deutschland dazu betrieben wird ggf.
wartet man ab bis diese von selbst reifien und bildet dann
Fugen ( Schweizer Arbeitsweise ) nachtriglich aus .

8. Erhértungszeit jé nach Zementart+ Temperatur 2 bis 5
Tage fiir FuBlaufigkeit bzw. fiir Kraftfahrzeuge i. d. R. 28
- Tage . Was durch gezielte Erhértungspriifung erheblicher
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kirzer werden kann. Die Verarbeltungstemperatur
sollte nicht unter 5 ° C bis max. 30 ° C des Untergrundes
betragen Hierbei ist zu beachten , dass sich dunkles Pﬂaster
in der warmen Jahreszeit aufthempert

9. Je nach Erstellungstemperatur der Pflasterarbeiten sind
10. Ausdehnung zu erwarten ( Nach Lanicoa ) Rechnungsbéispiel |

bei 10.00 m Linge: |
Temperaturberelch 20 bis + 65 °K

Erstellungs

Temperatur : 25Kk 5K :

: Zusammen- ‘Aus - Zusammen- Aus- Thermische
ziehung : - dehnung ziehung :  dehnung: ausdéhnung

. mm /m /100 K
Porphyr 4,5 mm 4,0 mmr 2,5 mm 6,0mm 0.9bis],1
Granit - 3,6 mm 32mm  20mm 48mm 0.5bis0.9
Kalkstein 2,0 mm 1L,8mm 1Llmm 2, 7mm 03bis0,6
Druck- + Zugkriifte bei 100 mm Pflastersteindicke in to.:

- Zugkraft bzw. Druckkraft auf einen Meter - E-Modul in
Breite + 40 mm Plattendicke : N/mm?2 x 1000
Porphyr 203 bzw. 180 113 bzw. 270 20 bis 70
‘Granit 162 bzw. 144 90 bzw. 216 30 bis 60

Kalkstein 130 bzw. 117 72 bzw. 216 50 bis 80

10. Im Sommer muss besonders sorgfiltig gearbeitet werden
hinsichtlich der Verarbeitungszeit , die stark Temperatur
abhéngig sind . Ein sogenannter ,, toter Mértel ,, darf durch
nachtriigliche Wasserzugabe nicht wieder verarbeitbar /

lebendig gemacht werden

| 11, Be_sonders empﬁndlich, ausgeprégt im Sommer bei hdheren

Temperaturen ist dabei einem Drinmortelbett , wie auch der -
Dranbeton der Tragschicht auf Grund seines hohen
Porenvolumens 'mit anteilig geringem Wassergehalt .

12. Es gibt kein dauerhaft drinfihiges Fugmaterlal auf der Basis
Zement gebunden . .

| Aufgestellt, der 2000-08-31 :JORG MUSEWALD
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llschaft flr Natursts ﬁU“ Hande] misH
Neuhewenstr, 25, 78234 Engen-Stetten

Telefax

Tiefbauamt
Hilden
Am Rathaus 1

40721 Hilden

*J Ihr Gespriichspariner: And réas Alicnstein o Ang Nr. 919-U6
Teleton 07733/6193 Telefax 07733/6199 '
Engen, den 19.09.2006

Schr geehrter Herr Mittmann,

ich bedanke mich fir Ihre Anfrage und kann Thnen folcelldes Lieferangebot frei

Hilden inkd. THC und Verzollung(in ausgelasteten 27 to Cont.uncrn — ohne entl.ulen)

unlerbreiten: :

Hu-N.atulstemc, Giiteklasse I nach DIN 18302 bzw. EN 1342, handgear bcntct .
in Einweglisten verpaclt

(die Einwegver p'ukunu ist vom Auftraggeber auf seine Kosten zu entsorgen)

Granit, grau:

Pllasterplatten, OF gespitat,
J | - Toleranzen Lange und Breite +- 5 min :
Toleranz Héhe ~/- 10 mm : 20x10x15 € 73 .01
40x20x15 € 74~
40x16x15 ¢ 79~
40x12x15 € R9.-m*
Basalt, anthrazit:
. Ptlasterplatten, OF teilweise gefticht,
Toleranzen Linge und Breite +/- 3 nym
Toleranz IIshe —/- 10 mm 20x10x15 € 69 .-
40x20x15 € Td.~'m?
40x16x15 € 74.-im?
: 40x12x15 € T4y
Dolerit, grau griin:
Pllasterplatten, OF bruchrauh.
Toleranzen Lange und Breite +- 3 mm :
Toleranz Héhe ~/- 10 mm 20x10x15 € T3-mt
-40x20x15 € 74t
40x16x15 € 79~
40x12x15 € 89.-my’



alternativ mit gefinderten Tolerunzens

Granit, grau: :
1’11¢stu‘plalh.11 QOF gespitzt,
Toleranzen Linge und Breite +/- 3 mm

Toleranz Héhe —/- 10 pmy 20x10x15 £ T77.-mv®
‘ 40x20x15 € 79.-my®
40x16x15 € 84.-m?
40x12x15 € 94 -
Basalt, anthrazit:
Pllastcrplatten, rundum gesiigt, OF geflanunt, restliche Seiten nachgebr ochen
Toleranzen Linge und Breite +- 3 mm
- Toleranz Hohe -+ 10 mm - 20x10x15 € 125.-nr
. 40x20x15 € 125.-im®
40x16x15 € ¢ 125..m¢
40x12x15 € 125.-mp
Dolerit, grau griin: '
PJldsluplalten rundum ge s.wt Ol< getlanunt, restliche Selten nachgebrochen,
Toleranzen Linge und Bum +- 3 mm _
Toleranz Hohe —i- 10 mm & 20x10x15 € 132.-m°
40x20x15 € 132.-im®
40x16x15 : € 132.-/n¥®
40x12x15 _ _ ' E 132.-/m?

alfernativ in ausgelasteten 25 to Ladungen frei Hilden inkl entladen und wischenlagern:

Granit, grau:

Pllasterplatten, OF gespitat,

Toleranzen Linge und Breite +- 5 mm =

Toleranz Hohe —i- 10 mm 20x10x15

€ 84.-1m*
40x20x15 € 3.y
40x16x15 € 89 m?
C40x12K15 € 99,-mm°
Basalt, antheagit:
ﬁ, Pllasterplatten, OF teilweise geflicht,
Toleranzen Linge und Breite +/- 5 am , ‘
Toleranz Hohe —/- 10 mun o 20x10x15 € 79.-'m?
40x20x15 € &35 .-m
40x16x15 € 35.-m?
40x12x15 € S5
Dolerit, grau griin:
Pllasterplatten, OF brmluauh
Toleranzen Lange und Breite - 3 mm .
Toleranz Hohe —+- 10 mm 20x10x15 € &4-nr
' 40x20x%15 € 5.
40x16x15 € 89.-m°
40x12x15 € 99.-m*



alternativ mit gelinderten Toleranzen:

Granit, grauw:
Pflasterplatten. OF gespitzt,

Toleranzen Linge und Breite +- 3 mm
, Toleranz Hohe —- 10 mm 20x10x15 € 88.-m”
40x20x13 € 89,1
40x16x13 € 94,-'m?
40x12x15 € 105.-m*
Basalt, anthrazit:
Pllasterplatten, rundum oo:.mt OF geflammt, restliche Sezten nauhgebrodlcn
- Toleranzen Linge und Brelte 123 mm
Toleranz Hohe —/- 10 mm 20x10x15 € 136.-m¢
40x20x15 € 136.-m*
) ‘ 40x16x]3 € 136.-/m*
P - 40x12x15 € 136y
: Dolerit, grau griin:
Pllasterplatten, , rundum gesiigt, OF geflammt, restliche Seiten nachgeblochm
Toleranzen Lange und Breite /- 3 nun
Toleranz Héohe —7- 10 mm 20x10x15 € 143 -/m”
' ' ' 40x20x15 € 143.-'m?
40x16x15 € 143 .~/m*
’ 40x12x15 € 143.-/m?

Lieferzeit nach Absprache. (beginnend nach ca. 12 W ochen)
Zahlungsweise noch zu vercinbaren.
Dic Preise bezichen sich auf das Gewicht der Steine, inkl. Ver p.lcl{un“

Die ges.I\fIwSt. ist in den 0.a. Netto-Preisen noch nicht enthah'e-n.
Es gelten unsere [hnen bekannten allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingung.

Ieh witrde mich dber Iiren —”\u[u ag freuen und verbleibe
’ W mil freundtichen Gritssen

s

PS:  Anbei EG - Konformitiitserkliirung
Fiir UNICLF Bescheinigungen und Priitzeugnisse ubersendcn Sm uns bltto eine Email
\(hcase
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Groiflere Veranstaltungen auf dem Alten Markt

Art der Veransialtung Veranstalter Besonderheiten
Biwak der Musketiere K@ Musketiere Festzelt, Bierwagen, Grillstand
Karnevalskirmes CCH . Fahrgeschifte
Friihjahrfest der Wirte Hildener Wirtevereinigung ‘Biihne, grofere Pavillons, Grillstand
Maifeier DGB Biihne
| Kiinstlermarkt Stadtmarketing grofiere Pavillons
Tierschau Stadtverband der Tierfreunde kleineres Zelt, Bierwagen, Grillstand
Fest der Vilker Sozialamt Bierwagen, Grillstinde
Schiitzenfest St. Sebastianer Festzelt
' | Schiitzenbruderschaft

Sommerfest KG Musketiere Festzelt, Bierwagen, Grillstand
Sommerfest Narrenakademie Festzelt, Bierwagen, Grillstand
‘Hildener Sommer Kulturamt Biihne
Tierschau Stadtverband der Tierfreunde kleineres Zelt, Bierwagen, Grillstand
Autoschau | Interessengemeinschaft der diverse Fahrzeuge

& Hildener Autohiuser ‘
Wirtefest Hildener Wirtevereinigung Biihne, gréfere Pavillons, Grillstand
Itterfest Hildener Werbegemeinschaft Festzelt .
Weihnachtsmarkt Hildener Werbegmeinschaft diverse Verkaufsstinde







N - Anlaee 5
Formen der Information, Béteiligu_ng und Kooperation

Die denkbaren Formen (Methoden) der Information, Beteiligung und Kooperation sind vielfiltig (der nachste-
hende Text gibt einen Uberblick iiber einige der am meisten diskutierten Formen). Fiir das Konzept der Nordli-
chen Unterstadt wurden solche Formen ausgewihlt, die dem heutigen Stand der sozialwissenschaftlichen Dis-
kussion entsprechen'. Zudem wurden diese Formen bereits alle in den letzten Jahren erfolgreich in Hilden ange-
wandt.

Uberblick liber die nachstehenden Formen der information, Beteiligung und Kooperationz:

Aktion, Aktion ,,Ortsidee®, Aktivierende Befragung, Anhérung und Erbrterung, Anwaltsplanung, Arbeitsgruppe, Ausstellung, Beirat und
Ausschuss, Biirgerbeaufiragie, Biirserbegehren und Birgerentscheid, Blrgernahe Beratung, Biirgerversammlung, Emwohnerfragestunde,
Exkursion, Foren, Interview, Kooperativer Workshop, Lokale Medien, Mediation, (“)ﬁ*‘en_tliche Auslegung, Ortsbegehung, Planungszelie und
Biirgergutachten, Runder Tisch, Schriftliche Befragung, Teledemokratie, Vortrags- und Diskussionsveranstaltung, Wurfsendung und Aus-
hang, Zielgruppenbeteiligung, Zukunftswerkstatt

Die Beschrelbung der Formen (Methoden) ist jeweils ia vier Teile gegliedert:
Kurzdefinition (kursiv gesetat),
Wichtige Funkiionen,

Hinweise fir die praktische Anwendung,
Verweis auf Beispiele und Literagar,

Die einzelnen Definitionen sind weder vollstindig voch abschlieBend. Fe handeft sich vielmehr um Beschreibungsversuche mit durehaug
subjektiven Gewichtungen und Bewermgen. Die Literaturhinweise sollen jedock eflen, die an umtassenderen Darstellungen einzelner
Methoden interessiert sind, weiltere Hinweise geben.

Aktion

Als Ergdnzung zu diskursiven Formen der Beteiligung kGonen konkrete Aktionen sinnvoll und notwendig sein. Hier wird fempo-
rér oder auf Dauer etwas von dem, was Gegenstand der Errterungen ist, in die Praxis umgesetz!.

Nicht nur reden

Beteiligungen kranken oft daran, dass nur geredet wird. Das ist vielen zu abstrakt langwierig und ldsst kcmkreten Nutzen nur

schwer erkennen, Aktionen kdnnen alse vielerlei Zwecken dienen:

. Mit ihnen werden Kommunikationsformen angeboten, die auch jenen gerecht werden, die nicht gern lber Plana, Auf-
gaben und Ziele diskutieren, sondern vor aliem handetn wollen.

Aktionen sind auch eine Form der kenkreien Aneignung von Lebensraum.

Die langen Zsitspannen zwischen Erbrterungen und konkrater Umsetzung kdnnen so punkiuell verkirzl werdsn.
Zudem wird unmittelbar sichtbar, welchen Nutzen die Beteiligung haben kann.

Und nicht zuletzt werden im konkreten Handeln gemeinsam. neue Erfahrungen gesammelt, die Menschen mitsinander
in Kontalt bringen und die Bildung sczialer Netze fordern.

Was ist zu tun? Aktionen im Kontext.
Um zunadchst deutticher werden zu lassen, wie breit das Spektrum mbglicher Aktionen ist, hier einige Belspiele aus der Praxis:

Das in Selbsthilfe instandgesetzte Gemsinschafishaus gibt auch denen, die sich In Sﬁzungen unwohl fithlen, dle Mog-
lichkeit, mit threm handwerklichen Geschick zur gemeinsamen Initiative beizutragen.

Die temporére Stralensperrung und die Umgestaliung des so zurlckgewonnen Spiel- und Lebensraumes mit einfa-
chen Mitteln lassen sichibar werden, flir was man sich bsim Bemithen um Verkehrsberuhigung einsefzt.

! vgl. hierzu beispielsweise: Bettina Oppermann, Kerstin Langer (2003): Verfahren und Methoden der Biirgerbe-

teiligung in kommunalen Politikfeldern. Hrsg.: Hans Kasteenholz. Stuttgart; Institut fiir Landes- und Stadtent~
wicklungsforschung des Landes NW (2001); Neue Formen der Kommunikation und Kooperation. Dortmund;
Ministerium fiir Umwelt und Forsten, Rheinland-Pfalz (2001): Leitfaden, Vom Objekt zum Subjekt. Vom Be-
troffenen zum Akteur, Eine Region im Gesprich — Modelle fiir eine biirgerfreundliche Planung. Mainz; Ariane
Bischoff, Klaus Selle, Heide Sinning (1996): Informieren, Beteiligen, Kooperieren. In: Planung und Kommuni-

" kation. Hrsg.: Klaus Selle. Wicsbaden und Berlin.

? der Text wurde entnommen aus Ariane Bischoff, Klaus Selle, Heide Sinning (1996): Informieren, Beteiligen,
Kooperieren. In: Planung und Kommunikation. Hrsg.: Klaus Selle. Wiesbaden und Berlin.:
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Der am Feierabend eingerichtete erste Mietergarten zeigt, wis das “"Abstandsgrin® umgestaltet warden kénnte und
was Selbsthilfe bewirken kann. : .

Die Spielsktion mit Kindern setzt Phantasie frel und gibt zugleich Hinweise, wie die Spiefriume einer Siediung
{um}gestaliet werden kénnten. i

Das gemeinschafilich organisierte Strafienfest frdert die Nachbarschaft und zeigt. dass das Engagement z.B. fiir die
Erneuerung einer Siedlung nicht nur aine {ernsthafte) Aufgabe ist, sondern auch Anlass zum Felern geben kann,

Die mdglichen positiven Wirkungen von Akticnen kénnen sich jedoch nur entfaiten, wenn sie nicht “aufgesetzt” sind: Eine vom
Wohnungsunternehmen oder von Verwaliungen wohlmeinend inszenierte Veranstaltung ohne Engagement vor Ort-kann leicht
zu einern peinlichen Fehlschlag werden. Zudem sing Aktionen zumeist nur sinnvoll afs ein Elsment einer Betelligungsstrategie,
die sich auch anderer Formen bedient (Arbeitsgruppen, Werksitten ele.), sc dass die Aktion inhaltfich vorbereitet und vor allen
Dingen auch ausgewartet wird und in weitere Schritte miindat.

Beispiele, Literaturhinweise: Aktionen sind ein wichiiges Element der Beteiligungsarbeii. Sie werden in dér Literatur zumelst Im Zusam-
menhang mit Falidarstellungen dokumentiert. Verschiedene Beispiele in diesem Sinne finden sich z.B, in den Dokumentationen des

Mlnchner Vereins Urbanes Wohnen e.V.: Urbanes Wohner (Hg), Biirger gestalten ihre Stadt. Planungskultur-Altagskultur. Minchen
19¢3. ' ’

Aktion "Ortsidee"

Die Akfion "Orisidee” solf Bdigerinnen und Biirger anregen, an der Gestaltung ibrer {Um-) Welt und damit auch an kommunalen
" Planungen mitzuwirken, Ziel ist es, ldeen aus derh Orf und fiir den Ort {Schoeller 1989, S, 122) zu entwicke!n. :

Ein umfangreicher ProzeR mit vielen Schritten
Der Verfauf der Aktion *Ortsides” gliedert sich in der Regel in folgende Abschnitte;

1. Kontakte knilpfers und einen Informationsabend veranstalten:

2. eine drtliche Projekigruppe der Bewohnerinnen urid Bewehner griinden;

3. gemeinsam eine Shuationsanalyse erstellen, die sich auf die Ortskenntnisse der Bewohnerschaft stiitzt: dabei gilt es,
- das Besondere, die "ldse des Ortes” herauszufinden;

4.  gemeinsam in der Projektgruppe Konzepte entwerfen; z. 8. ein Leitbild entwickeln und dieses durch realisierbare

MaBnahmen konkretisigren:

die Arbeltsergebnisse zusstellen und Offentlich diskutieren; .

als abschlieRende Diskussionsrunde eine Gemeindeversammiung veranstalten:

eine Vorstufe zur anstehenden Planung ausarbeiten, die der Gemeinde als Grundlage fir zukiinftigs formelle Blanun-
gen dienen solf. :

Mo m

Das Beteiligungsverfahren der Aktion "Orisidee” ist im Rahmen der Dorfentwic_:klung entstanden. Es eignet sich aber in abge-
wandelter Form auch fir andere Planungs- bzw. Entwicklungsvorhaben auf {Uberschaubarer) lokaler Ebene. Dabei werden die
Bateiligungsformen in den sinzelnen Sehritten entsprechend den Srilichen Gegebenhsiten variieren.

Die Aktio_n "Ortsidee” lebt von der Vielfalt der eingebrachten Kenntnisse und Fahigkeiten

Fir die Arbeit der Aktion "Ortsides" ist es wichtig, dass méglichst viele verschiedena Gruppen des Ories mitwirken, dass slle
prinzipiell berelt sind, gemeinsam Uber ihren Ort nachzudenken und keine zugespitzten, festgefahrenen Konflikte bestehen.
Der Prozess sollte durch eins {externe) Moderation techaische und methodische Unterstiitzung erhalten. Die Moderation hat
dabel die Aufgabe, die Kenninisse und Fahigkelten der Beteiligien zu aktivieren und Konflikie sichtbar zu machen, ohne jedoch
den Arbeitsprozess inhaltich - stark zu lenkan.
Bef der Aktion "Orisides” ist es nicht erforderlich, dass zeichnerisch-planerisch gearbeitet wird. Vielmehr wihien die Biirgerin-
nen und Blirger sefbst thnen angemessene Formen, um ihre Ideen 2u entwickein.und festzuhalten. Es kann eine Aufgabe der
Moderation sein, disse - far den "~ Pianungsprozess zu "lbersetzen”.
Damit der Prozess und die Ergebnisse der Aldion “Ontsides” fiir alle nachvoliziehbar sind, besitzt die Rick-Vermittlung in die
lokale  Offentlichkeit (z.  B. durch ‘Medien  und  stiraktive Veranstaltungen) . eine  grofs Bedeutung.
Um den akiivisrenden Effekt der Aktion "Orisides” fir den weiteren Prozess zu nutzen, sollten die idesn méglichst bald aufge-
griffen und in der weiteren Planung umgesetzt werden. Dabel misssn die Blrgerinnen und Biirger den Eindruck haben, dass
thre Idesn (wenn auch nicht alie) in die Ortsentwicklung einfliefen, -

Beigpiele, Literaturhinweise: Zahlreiche Praxisbeispiele fir die Aktion "Orisides” finden sich in 8sterreichischen Gemeindan {vgl. Schoel-
ler 1988 und 1992). In der Steiermark wird es z.B. angestrebt, jdhrlich in ca. 10 Gemeinden eine Orisentwicklung mit der Aktion "Orisi
dee” einzuleiten (finanziernt durch Gelder des Bunhdeslandes). In der Bundesrepublik fanden einige vergleichbare Betefligungsverfahren
im Rahmen von Vorlaufphasen zur Derferneuerung statt (z. B, in Hessen und Niedersachsen),

Aktivierende Befrégung

Die sktivierende Befragung ist eine spezielle Form des interviews, mit der sowoh! Informationen gewoninen wie auch Akfivitsten
gefdrdert werden soflen.
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Die Kommunikation beginnen

Die aktivierende Befragung bietet die Maglichkeit, grundiegende Informationen fir Planungs- und Entwicklungsprozesse zu
erhalten und gleichzeitig im Gesprich eine Mitwirkung an diesem Prozess zu férdern. Die Fragenden kinnen individuell auf die
Befragten eingehen, ggf. kidrende Informationen Gber den Stand der Planung liefern, Losungsmdglichkeiten bei anstehenden
Problemen diskutieren ef. Besonders dort, we zunéichst aus der Perspektive der Biirgerinnen und Birger keine eigenen Hand-
lungsméglichkeiten zu erkennen sind, kénnen ekiivierende Befragungen Anregungen geben. Damit wird eine Grundtags fiir die
Mitwirkung im weiteren Verlauf der Planung geschaifen. .

Flexibel sein, weiterfithrende Aktivititen einplanen und Trénsparenz wahrén

Die Befragung wird anhand eines kurzen Gesprachsleitfadens, der Thamen und offen formulierie Fragen enthélt, durchgefihrt.
Das Spekirum der “aktivierenden" Fragen reicht dabei von schlichien Problemklarungen (Was ist der Fall? Wie beurteilen Sie ..
7} Uber strategische {"Kénnten Sie sich vorstellen, fir Variante A der Strasse zu stimmen ... ?") bis zu "reflexiven” Fragen ("An-
genommen, dass..”; "Wenn Sie die Mdglichkeii hatten..."). Je nach Gewichtung detr unterschiedlichen Fragetypen kann das
Gespréch sher zur Orientierung der Fragenden dlenen oder strker die Absicht verfolgen, die Befragten zu beeinflussen und
zur Mitwirkung an Planungsprozessen anzuragen.
Der flexiblen Gestaltung des Gesprichsveriaufs und der Berlicksichtigung von Interessen und Lebenslage der Befragten kommt
bei dieser Befragungsform besondere Bedeutung zu. Ebenfalls besonders zu betonen sind der Kontext - wenn die Aktivierung
gelingt, muss Raum und Gelegenheit fiir Folge-Aktivititen geschaffen werden - und die Verwendung der Ergebnisse: Nur wenn
sie aufgegrifien werden, kénnen sich die Befragten emst genommen fuhlen.
Da die Fragenden nicht "neutral” sind, wie dies bei anderen Formen der Befragung fiblich ist, sondern in das Untersuchungsfeld
singreifen, erdffnen aktivierencie Befragungen in besonderer Weise Manipuiationsméglichkeiten: auf Transparenz (des Verfahi-
rens insgesamt, der Rolie der Fragenden und sonstigen Beteiligten ete.} ist daher allergrifiten Wert zu legen. .

Beispiele, Literaturhinweise: Zu einem Beispis! im Landkrais Lichow-Dannenbarg, hisr ging &s um Landbau und Direktvermarktung, vgi.
Brink 19886; zu den Methoden vgl. Thomm 1982

Anhérung und Erérterung-

Bei bestimmten Planungs- und Entwicklungsverhaben sind die Unterrichtung der Biirgerinnen und Blrger (ber das Vorhaben
und dessen Erfrterung vor Beschiussfassung durch die politischen Gremien gesetzlich vorgeschrieben,

Sinnvoll - aber seiten sinnvell genutzt

Anhérungen bzw. Erdrterungen sind unabdingbar fiir rechtsstaatliche Planungsyerfahren. Nur so kénnen die Belange der Be-
troffenen {(ais Teil der betroffenen Belange) ermittelt werden. Fir die Planung haben sie darlber hinaus die Funition, magliche.
Widersténde aber auch Mitwirkungspotentiale frithzeitig zu erkennen. Arhdrung bzw. Erdrierung erméglichen aber auch den
Blirgerinnen und Blirgern, Thre eigenen Positionen und Interessen zu erdutern und mit den Entscheidungs- und Projekttrdgemn
ZU erdrtern, bevor endgiitige Enischeidungen gefroffen werden.

Bedauerlicherweise werden Erdrterungen vieiffach jedach als "Dienst nach Vorschrift' gestaltat {sliehe dazu auch die Anmerkun-
gen zum Stichwort Blrgerversammlung): Sie sind zu spat angesetzt, das Vorhaben wird schlecht prasentiert, es werden keing

echten Alternativen vorgestellt, Handlungsspielrdiume werden auf einige technische Detailz reduziert usw. So sind sie fir beide
Seifen frustrierend.

Kein Dienst nach Vorschrift

Grundsatzlich giit, dass die Biirgerinnen und Blrger méglichst frihzeiiig {iber Planungsabsichten informiert werden scllen. In
den letzten Jahren gewinhen jedoch Planungsverfahren bzw. Projektentwicklungen an Bedeutung, bet denen mit Bebauungs-
plénen lediglich bereits vorab getroffene informelle Absimmungsprozesse nachvollzogen werden. In ginem solchen Fall miisste
deutlich vor der gesetzlich normierten Anhérung eine Kommunikation mit der Offentlichkeit stattfinden - um dem urspringlichen
Ziel der Anhdrung gerscht zu werden. Eine ausschiieflliche Orientierung an den gesetzlich geregelten Verfahrensvorschriften
wird also der Planungsreslita: © vielfach nicht {mehr) gerecht.
Wie auch immer Erdrterungen in die Ubergreifende Kommunikationsstrategie eingebunden sind - grundsétziich gilt: sie sind
keine Moncloge. Die Argumente der Birgerinnen und Biirger sind nicht nur “entgegenzunehmen”. Auf sie ist einzugehen, Es
muss ein Dialog entstehen kdnnen, in dem auf beiden Seiten Lemprozesse méglich sind (vgl. auch das Stjchwcr’c Vortrags und
Diskussionsveranstaltung).

Erdrterungen sind nur sinnvoll, wenn sie durch gute Vorab-Iinformation vorbereitet werden Hintergriinde, Auswirkungen und
Handiungsspielrdume {anhand von Alternativen) miissen - in auch fir Laien gut lesbaren Plénen und versténdlichen Texten -
eingdngig erldutert werden. Ebensciche Bedeutung kommt der (mindlichen) Prasentation in der Versammiung selbst zu. Flr
die langfristig ertragraiche Gestaltung von Betelligungsverfahren ist es zudem wichfig, dass die Blrgerinnen und Blrger arken-

nen kénnen, wie mit thren Anregungen und Bedenken verfahren wird (z. B. durch sine Zusammenfassung der Anhdrungser-
gebnisse in den Medien). .

Beispiele, Literaturhinweise: Vgl. zu sinem Beispig! in Minchen Hasenbergl Betz/Schmidt 1993': atigemedn {ber Anhdrungen informieren
u.a. Alemann 1975; Bender/Sparwasser 1990; Bihler/Mayer 1990, Deuischer Ausschuss fiir die Européische Kampagne zur Stadter~
nauerung {Hg.} 1981; Gabriel 1983; Kodolisch 1830; Mayer 1891.
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Anwaltsplanung

Mit der Konzept der Arwaltsplanung solfen Interessen, die in Planungsprozessen gemeinkin nicht oder nur unzureichend
Berlicksichtigung finden, deutlicher zum Ausdruck und nachdrtickiicher in Entscheidungen eingebracht werden. Zugleich solfen
Pfanu_ngs~ bzw. Entscher'dungsprozes_se versténdjiicher und fransparenter werden.

Kritische Auseinandersetzung mit Planungen, fachliche Unterstiitzung von initiativen

Das Konzept der Anwaltsplanung wurde vor siwa 30 Jahren In den USA entwickelt {vgl. Davidoff 1872) und fand in den letzten
25 Jahren auch Eingang in die deutschs Praxis, Das Formen- und Aufgabenspektrum ist vielgestaltig und reicht vom Anwalts-
planer in Sanierungsgebleten bis zum Umweltadvokaten. Zugleich sind die Grenzen zu verwandten Konzepten - Ornbudsman,
Ombudsteam, Verbraucheranwalt {"Naderismus"} aber auch zu Konzepten der Gemeinwesenarbeit - fiefend {vgl. auch das
Stichwort ) . - Blrgerbeauftragte).
Zumeist gehdrt es zu den zentralen Aufgaben der Anwaltsplaner, &ffentiiche Planungsprozesse mit kritischer Distanz zu beglei-
ten und die von ihnen zu vartretenden Interessen in die Asbeit kammunaler und staatlicher Gremien {in Form von Stellungnah-
men, Gegenplanungen, Gutachten etc.) einzubringen. Haufig stehen sie (auch) als fachliche Berater solchen Gruppen zur
Verfligung, die in Planung und Politik bisiang nicht angemessen zu Wort kamen,

Schwierige Situation zwigchen den Beteiligten; Biirgerinn'en und Biirger nicht bevormunden

Hinsichtlich der praktischen Anwerdung gibt as inzwischen zahireiche Hinweisa. Stets wird dabel von der spannungsreichen
Grundkonstellation ausgegangen: die Anwaltsplanung "sitzt zwischen den Stijhlen". Zumeist ist sie von der (kommunaien)
Verwaltung finanziefl abhingig. Zugletch aber soll sie eindeutig Partel ihrer Klientel ergreifen. Es besteht also immer die Gefahr,
dass sie zu "Sachverwaltem der kommunalen Interessen gegen die Planungsbetroffenen umfunktioniert werden” {Bilhler; Mayer
1990, 5. 459) und damit das Vertrauen der Blrgergruppen, die sie vertraten sollen, verfieren, Andererseits droht die Gefahr,
dass Biirgerinnen und Blirger bevormundat werden. Einige Konsequenzen:

Die Anwalisplanung muss davon ausgehen, dass dia von ihr betreuten Gruppen Uber eigene soziale Kompeterzen
- verfligen. Es gilt lediglich ikre Position in fachlichen Auseinandersetzungen zu stirken,
Wenn Teile der Bevélkerung nach nicht soweit organisiert sind, dass sie eigenstandig an den Auseinanderselzungen
teiinehmen, ist Hilfe zur Selbsthilfe sinnvolr. . o
Relle und Funktion der Anwaltsplanung miissen im konkreten Fall sténdig Uberprifbar sein, Selbstreflexion ist ebensa
notwendig wie die kritische Begleitung (etwa durch einen Beirat). .
Bei divergierenden Interessen innerhalb ihrer "Klientel” muss die Anwaltsplanung. den Diskussionsprozess frdem,
urd durch Moderations- und Mediationstechnken die Suche nach gemeinsam tragbar erscheinenden. Problemiésun-
gen untersilitzen. . ’ .
Die Blrgerinnen und Blrger sollten nicht mit Fachwissen und informatior® erschlagen” werden. Dies wirkt abschre-
ckend und I3hmt das Interesse an einer Mitarbeit. Der Anwaltsplanung kommen daher vieffach “Ubersetzungs™- und
Vermitungsaufgaben {zwischen Alftagswelt und den Sichtweisen der Fachleute) zu. ‘

Beispiele, Lileraturhinweise: In Hannover werden seit fast zwanzig Jahren Erfahrungen mit Anwalisplanung gesammelt. Vgl, zu der
Anwaltsplanung in Sanierungsgebieten: Holland 1978, Bochnig 1985; zur Anwaltspianung auf gesamtstidtischer Ebene: Selle 19944
und den Beitrag in Abschnitt C. Grundiagenliteratur zur Anwalisplanung: Brech u.g, 1977/1978, Davidoff 1972; zu erderen Formen:
Barbian 1892 (Umwettanwalt) sowis Stichwen” Blrgerbeauftragte”.

Arbeitsgruppe

Eine Arbeitsgruppe {oder Arbeitsikrels) besteht aus mebreren Personen, die gemeinsam kontinuierlich an bestimmien Themen
und Fragesteliungen arbeiten, i :

Sach- und Fachverstand aneignen

Die Ubergénge von Arbeitsgruppen zu anderen Beteiligungsformen sind in der Praxis fieRend. Nach der hier verwendeten
Systematik werden Arbeitsgruppen als Qualifizierungsinstrument auf Seiten der Blrgerinnen und Biirger verstanden - was sie

z.B. von Workshops unterscheidet, die der keoperativen Qualifizierung und Entscheldungsfindung dlenen (sfehe dazu das-
Stichwaort Kooperati_v_er Workshop). . :

In Arbeitsgmppen kdnnen Birgerinnen und Blrger sich intensiv mit Themen aussinandersetzen und in der Diskussion und dem
Gespréch mit anderen Erfahrungen und Standpunkte austauschen. Sie kénnen gemeinsam zu Themen und Planungen Steliung
nehmen und konkrete, alternative Losungsvorschifige srarbeiten,

Vorrangig die Problemsich_t schulen und das Wahrnehmen eigener Interessen férdern

Die Themen der Arbeitsgruppe ergeben sich In der Regel aus der laufenden Arbeit z.B. von Initiativen odef im Laufe siner
Tagung bzw. eines Seminars. Dabei ist e wichtig, dass die Ergebnisse der Arbeitsgruppen rechtzeitig und wirkungsvall in die
laufenden Aktlvititen zurlickvermittelt werden, Erst dadurch besteht die Méglichkeit, die Ergebnisse der Gruppenarbeit in Pla-
nungen einzubringen und Entscheidungsprozesse zu beeinflussen. Ist aullerdem eine Zusammenarbeit mit politischen Ent-
scheidungsgremien gegeben, kdnnen die  Aktivititen der Arbeitsgruppe  unmittelbar umgeselzt  werdan.
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Auch wenn Qualifizierung angestrebt wird, ist es keinesfalls immer sinnvolt, Fachleute zu beteiligen. Hiufig ist es wichtiger,
zunéchst die Problemwahrnehmung und Interessensartikulation der Biirgetinnen und Biirger selbst zu frdem. Erst wenn deren
eigene Positionen Koniur gefunden haben, kann eine stérkere fachliche Zuspitzung sinnvoll sein.

Literatur: DIFF 1988; Frauen planen um e,V. 1987; Rolli 1889,

Ausstellung

Mit Ausstallungen kann (ber Themen, Projekte und Planungen &ffenilich informiert werden. Sie unferscheiden sich von der rein

schriftfichen Prisentation (Artikel, Broschiren) in der Form, dass sie verschiedene Darstelfungsarien bieten {wie z. B, Plakat-,
Planaussteliung, Litftaisdule, Folodokumentation, Einsatz anderer Medien wie Film, Video, akustische Informationen oder inter-
aktive Ausstelfungsformen, mit z. B. Objekten zum Ertasten, Spielelemente etc.).

Verschiedene Vermittlungsformen einsetzen

Mit Ausstellungen kdnnen thematische Hintergriinde, Zusammenhénge, Informationen zu anstehenden Planungen, thren Ver-
fahren, inhaiten, Problemen, Alternativen bzw. Positionen verschiedenser Gruppen ausfiihrlicher und lebendiger dargestallt
werden, als dies bei rein schriftlicher Présentation der Fall ist, Sie sind in der Rege! Bestandteile umfassender informations- und
Beteiligungsverfahren.

Ausstellungen kdnnen sowohl Aufmerksamkeit wecken als auch zur Sachinformation dienen bzw. Themen problematisieren.

Klares didaktisches Konzept und keine {tberladene Prisentation

Die Erstellung einer wirkungsvollen Ausstellung ist in der Regel sehr kosten- und zeitaufwendig. Sie bedarf eines guien didakti-
schen Konzeptes, das zielgruppenorientiert informiert. Aussteliungen Jeben von Threr optischen Wirkung. Dabei kemmt es dar-
auf an, sowohl dem fliichtigen Betrachter brauchbare Informationen zu liefern, als auch Interessierien Gelegenheit zur Vertie-
fung zu bieten, die Ausstellung jedoch nicht zu Oberladen. Eine weiters Informationsnachfrage ist ggf. durch Material, das mit-
genommen werden kann (Broschiiren ete.), zu befriedigen. Das Verhéitnis von Bildem und Text solife ausgewogen sein, Ab-
wechslung bieten und Aufmerksamkeit erzeugen. Fir den Erfolg einer Ausstellung ist zudem ein gut zugénglicher Ausstellung-
sort sehr wichtig. Wesentlich ist auch die Einbindung in sonstige [nformations- und Beteiligungsschritte.

Beispiele, Literaturhinweise; Zu giner Aussteliung im Rahmen der Dorferneuerung Schwaftrden vgl. Henckel/Krieling/Sinning 1892.
Eine wachsende Wanderausstellung zu gemelnschafisorlentierten Formen lokzaler Wohnpaolitk wurde vom Klaus-Movy-Institut Kéln
entwickelt.

Br_—.-irat und Ausschuss

Beirdte und Ausschilsse sind Gremien, die durch thre inhaltiichen Beitrége und ifren Sachverstand die politischen Crgane und
die Verwaltung bei ihrer Arbeit unterstiitzen und lhnen beralend zur Seite slehen,

Beirdte und Ausschiisse: unterschiedliche Formen. fiir &hnliche Aufgaben

Beirdte: In den Gemeindeordnungen der L&nder sind keine gesetzlichen Regelungen fir die Bildung und die Funkiion von
Beiréten formuliert, jedoch existieren Regelungen in einigen Gemeindesatzungen. Birgerinnen und Birgar kénnen als Interes-
senvertretungen, zum Teil durch einfachen Antrag, zum Tell durch Berufung des Gemeinderates Milglieder werden.
Ausschisse: Die Bildung und die Arbeit von Ausschissen sind gesetziich itber die Gemeindeordnungen der Lander festgelegt.
Die Parteien entsenden entsprechend ihrer Fraktionsstirke eine bestimmte Zaht von Vertreterinnen bzw. Vertretern. Die Zahl
der hinzugezogenan, ratsfremden Personen, sogenannte Blirgervertreterinnen und -vertreter, varilert je nach Bundesland {in
Niedersachsen kann z, B maximal ein Dritte! der Personen ratsfremd sein). In der Regel werden sie durch den Fachausschuss

‘des  Gemeinderates selbst und nicht auf Initistive der  Birgerinnen und  Blrger  hinzugezogen.

Beirdte und Ausschisse bieten den Birgerinnen und:Blrgern unterschiedliche Mdglichkeiten der Einflussnahme: Sie reichen
von Anhdrungsrechten, Uber Beratungsfunktionen bis hin zur Einflussnahme auf Entscheidungsprozesse.

Eine produktive Arbeit erfordert Unterstiitzung von Politik und Verwaltung

Bei der Auswahi von Bﬁrgervez%reterinnen und -vertretern ist es vorteithaft, wenn ratsfremde Mitglieder nicht nur auf Berufung,
sondern auch auf Blrgerantrag in die Beirdte bzw. Ausschisse aufgenommen werden kénnen. Es ist darauf zu achten, dass
auch nicht-organisierten Interessen der Zugang offen bleibt und diese nicht bei konflikireichen Planungsn ausgegrenzt werden.
Beirdte und Ausschilsse eignen sich, um den Interessen bastimmter Bevilkerungsgruppen mehr Geltung zu verschaffen (z.B.
Seniorenbeirat, Jugendausschuss}. Dies solite versidrkt genutzt werden,
Der Informations- und Wissensvorsprung von Politik und Verwaltung sowie das knappe Zeitbudget visler berufstatiger Mitglieder
von Beirdten und Ausschilssen erschweren eine aktive. dauerhafte Betsifigung. Deshalb ist es wichtig, die Blirgerverretung
durch geeignetes Informationsmaterlal, regeimadige mindliche Unterrichtungen, frelen Zugang zu Dokumanten efc. zu unter-.
stiitzen,

Bejrdte und Ausschiisse sind auf die Kontakte zu Paolitik und Verwailtung angewiesen, um ausreichend informiert zu sein und
sich politisch Gehdr zu verschaffen. Diese Abhingigkelt kann bei brisanten Themen nachtailig sein, da unter Umstinden kriti-
sche Steltungnahmen unterbleiben, um sich die Kontakte nicht zu verderben,
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Beispiele, Lileraturhinweise: In fast allen Stidien gibt es Beirsite und Ausschiisse zu verschiedensten Theman und Aufgabenstellungen
(z. B. der Seniorenbeirat in Bremen, vgi. Thirkow 1980). Haufig bestehen z. B. Auslénderbeirite, wobei uns keine neusre Literatur
bekannt ist, die dies dokumentier. Eine besondere Form des Jugendbeirats, den sogenannten Jugendgemsinderat, haben die Stidte
Offenburg und Fildersiadt eingarichtet (vgl. Stadiverwaltung Filderstadt 1991 und Stadt Offenburg 1990). Weitere grundlegende informa-
fionen finden sich in Alemann 1975; Buhler/Mayert 1990; Mantler 1982, .

Biirgerbeauftragte

Vermittier bei Konflikten zwischen Bﬁrgérn und Rat und Verwaltung

Biirgerbeaufiragte sind Gberwiegend in den skandinavischen Léndern sowie den Niederlanden etabliert. In der Bundesrepublik gibt es diese
Institution bisher pur in Rheinland-Pfalz, wo sie seit 1974 formell beim Landtag angesiedelt und eng mit dem Petitionsausschuss verbunden
ist. Biirgerbeaufiragte haben dort eime Amtszeit von acht Jahren und arbeiten mit einem "Unterbau" von vier Referaten.
Neben den Biirgetbeauftragten, die die Interessen aller Biirgerinnen und Birger gegentiber der Yerwaltung wahtmehmen, gibt es Beaufiragte,
die sich fiir die Interessen bestimmter Bevblkerungsgruppen einsetzen und damit mhajtliche Schwerpunkte besitzen, wie z.B. Frauen-, Kin-
der-, _ - Auslinder- oder . Umweltschutzbeaufiragte.
Biirgerbeauftragte unterscheiden sich von Anwaltsplanerinnen und -planem (siehe Stichwort Anwaltplanung) vor allern durch die Breite
der Interessenvertretung. Im Unterschled zur Anwaltsplanung, die auf bestimmte Vorhaben der Quartiers- ung Stadtentwicklung
beschrank! ist und vor aller arikutationsschwache Gruppen vertreten soll, bieten Birgerbeauftragte allen Gruppen bei (recht-
fich} unklarern Verwaltungsenischeidungen thre Hilfe an.
Die Burgerbeaufiragten kdnnen Bilrgerinnen und Biirgern bei Konflikten als Vermittler oder Schiichter mit Rat und Verwaltung
beistehen. Zudem gewshrleisten sis eine zuséizliche Kontrolle von Verwaltungsentscheidungen; sowohl direkt durch die Unter-
suehung von Sachverhalten afs auch indirekt durch die vorbeugende, disziplinierende Wirkung der Kantrolitatigkeit.

Unabhangig und parteipolitisch .ungebunden.

Eine effekiive Arbeit der Blirgerbeauftragien ist nur gewahrieistet, wann sie sowohi gegeniiber der Verwaltung als auch gegen-
iber den Blrgarinnen und Biirgern unabhéingig und parteipolitisch neutral bleiben kénnen. Zugleich sind sie in threr Tatigkeit
dhnlichen Spannungsverhilinissen ausgeselzt wie etwa Anwaltsplaner: Bilrgerinnen ung Blrger srwarten ein entschiedenes
Eintreten fir ihre Interessen, andererseits ist die Verwaltung nicht (nur) "Gegnar” sondern auch actwendiger Kooperand. Es
héngt daher in der Regel sehr von der Person der Birgerbeaufragten ab, ob diese Gratwanderung gelingt.
Da es bisher in Deutschland noch wenig Erfahrungen mit Blrgerbeauttragten gibt, stéRt diese Betsiligungsform noch auf Vor-
behalte. Sinnvoll kénnte es sein, prakiische Experimente zundchst mit der Einstellung von Biirgerbsauftragten, die bestimmte
Themen bearbsiten {z. B. Umwelt- und Stadtentwicklung) oder Bilrgerbeaufiragten, die einzelne Gruppen unterstiitzen (z. B,
Kinder und Jugendiiche, Seniorinnen und Senioren) zu beginnen. Die dort gewonnenen Erfahrungen kdnnen dann im weitersn
flir Borgerbeauftragte mit umfangreicheren Aufgaben genutzt werden.

Beispiel, Litaraturhinweise: Zu einem Beispiel, in dem ein Bargerbeéuﬁfagter im Rahmen eines Bebauungsplanverfahrens in einer
Rheinland-Pfilzischen Gemeindes tatig WUIGE, val. Landiag Rheinland-Pfalz 1988.
Alemann 1875; Bihler/Mayer 1990; Hopp 1993: Kemp? 1886: Kempf /Uppendahl 1986, Maver 1891,

Birgerbegehren und Biirgerentscheid

Mit Birgerbegehren ung Blrgerentscheiden auf Gemeindesbene wird fiir konkrate Planungs- und Entwicklungsfragen Ent-
schefdungskompetenz auf ) die Biirgerinnen und Biirger tibertragen.
Blirgerinnen und Bilrger kénnen mit Birgerbegehren - sofern ein bestimmies Antrags-Quorum erreicht wird - Entscheidungsvor-
lagen ~ einbringen, die vorr  den  zustdndigen  politischen Organen  behandelf  werden  missen.

_ Mit einem Blirgerentscheid wird Gber Sachfragen abgestimmt, Birgerenischeide kBrnen durch ein Biirgerbegehren oder direkt
durch die initiative des Gemeinderstes eingeleitet werden.

Weitgehend, aber punktuell

Blrgerbegehren und Biirgerentscheide in den Kommunen erméglichen eine direktdemokratische Willensbildung (dhnlich den
Volksbegehren auf Landesebene): Unabhéngig von den gewéhiten politischen Grganen-kénnen Biirgerinnen und Blrger Ent-
scheidungen zu wichtigen Planungs- und Entwicklungsfragen herbeifihren. Disse Fragen umfassen - sofern nicht ausdriicklich
durch Gesetz Gegenteiliges geregelt ist - alle Aufgabenbereiche der Srlichen Gemeinschaft {vgl. zu den rechtlichen Rahmen-
bedingungen - Selle - : 1998},
Blirgerbegehren und Biirgerenischeide sind unter den gesetzlich vorgesehenen Formen der Beteiligung die weitestgehenden,
hier kénnen Birgerlnnen unrittelbar entscheiden. Aber Begehren und Entschelde haben auch eine zusditzliche Wirkung: Mit
ihnen werden Diskussion und Meinungsbildung angestoien und so auch (iber den punktuellen Anlass hinaus umfassendere
Betelligungsaktivititen ausgeldst.
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Umfassende Information notwendig

Voilstanduge und fiir die Adressaten verstandilche informationen {ber positive und negative Auswxdmngen des in Begehren
oder Entschsid behandelten Themas sind sine grundlegende Voraussetzung fir eine sinnvolle Mesnungsbndursg Dazu milssen
die informationen - unter Nutzung verschiedener Medien - versténdlich aufbereitet sein. Sofern aus Anlass eines Begehrens
oder Entscheids eine inhaltliche Auseinandersetzung Sffentlich susgeiragen wird, ist eine ausgewogene Information nur dann
gewahrieistet, wenn die beteiligten Gruppen anndhemd vergleichbare Moglichkeiten haben, (iber hre Position zu informieren.
Die Gemeinde kann u.a. dadurch zur "Waffengleichheit” beitragen. indem sie fir die Informationsveranstaliungen alier "Pariei-
en” Raumlichkeiten anbistet oder die Kosten ir Fachbeitrdge Obernimm.
Gemeinden sind zweifelios gut beraten, wenn sie sin Bilrgerbegehren bzw. einen Blrgarenischeid auch zum Anlass nehmen,
inre bisherige Kemmunikationsarbeit kritisch zu Oberpriifen. Ein erster Schritt kénnte darin bestshen, kontinuierliche Beteili-
gungsformen zu den mit Begehren/Entscheid angesprochenen Themen anzubisten.

Reispiel, Literaturhinwsise: Zu einem Beispiel aus Uim: IDEE 1892; Grundsiizlich: vgl. Alemann 1975; Bachmann 1983; Blhler/Mayer
1890; Gabriet 1983; Kodolitseh 1980; Mayer 1991,

B'L'irgernahe Beratung

Beratungsangebote filr Blirgerinnen und Blirger in den zentralen Verwaliungsgebduden erreichen off ihre Adressaten nicht.
Dieser Einsichifolgend wurde eine biirgernahe Beratung konziplert, die iber d;e Information und Beratung hinaus hdufig auch
untersfutzend aktivierend und ggf. moderierend &g sem sofl, .

Gefragt ist der Dialog

Orts- und bilrgernahe Beratung soll fachilche Informationen, Untefstiitzung und Betreuung anbieten sowie den unmittelbaren
Dialog zwischen Fachisuten und Bewohnerinnen bzw, Bewohnern erméglichen. Auf diesem Wege lassen sich auch Planungs-
und Entwicklungsvorhaben mit den Biirgerinnen und Birgern vor Ort erfitern, unterschiedliche Interessen ermitteln, Mitwir-
kungsbereitschatt und Kooperationspotentiala aktivieren, Kontakte vermitteln usw. .
Es bestehen sehr verschiedene Beratungsangebote. Schnepf-Grth und Staubach (1989) untérteilen diese z. B. hinsichtlich der
raumiichen Crganisation in drei Gruppen. Bei der “drtlichen Beratung® findet ein punkiuellss oder periodisches Angebot (z. B.
vereinbarte Ortstermine, Sprechstunden in Kneipen, Beratung in mobilen Einrichfungen) in einem bestimmien Geblet (z. B.
Stadtteil, Quartier, Block) statt. “Crisgebundens Beratungssielfen” (z. B. Baublros, Burgerbiros) haben fir einen begrenzten
Zeifraum einen festen Standort auf Stadtieil-. Quartiers- oder Blockebene. Die "ortsansdssige Beratung” (z. B. Stadtteil-, Nach-
barschafts- oder  Mieterldiden) ist langfristig im Staditeil oder Quartier verankert. .
Ein weiterer wichtiger Unterschied ist auch der Beratungsansatz: Das Angebot reicht von informierender, fachlicher Beratung
bis hin zu padagogischer und sozialer Befreuung sowie Animation. So hat "aktivierende” Beratung zum Ziel, Biirgerinnen und

- Biirger anzuregen, sich an Vorhaben zu betalligen bzw. ¢igene ideen zu entwickeln. Die "zufsuchende” Beratung (z. 8. Haus-

ilirgesprache, Info-Stand) versucht durch direktes Ansprechen bestimmier Zielgruppen Kantakt aufzunehmen und sie zu mot[-
vleren, am Planungsprozess tellzunehmen {vgl. Staubach/Kerchner 1986} :

Fachlich unterstiitzen, aber nicht die Verantwortung aus der Hand nehmen_

Wesentliche Voraussetzungen fiir das Gelingen der biirgerahen Beratung sind gute Kenntnisse der Srtlichen Situation, dis
Présenz vor O, ein ausreichender finanzieller und personeller Rahmen sowie das Vertrauen der Blrgerinnen und Bilrger
gegeniber - den Baratender.
Die ornts- und burgernahe Beratung soll die Kompetenzen und Selbsthilfekrifte der Eurgennnen und Blrger vor Ort fordem. Es

~ geht ' also wemger darum, thre Probleme fir sie, sondem wvor allem mit imen zu  l0sen

Engagement sowie umfassende berufliche Qualifikation {fachliche und soziale Kompetenzen) der Beraterinnen und Berater sind

von grofier Bedeutung, da Zielrichtung und den Charakier der Beratung weilgehend von ihnen abhingt (vgl. Schnepf-
Crin/Staubach 1988), :

Beispiele, Literaturhinweise: |n der Bundesrepubiik finden sich Beratungsangebote zu Planungs- und Entwicklungsverhaben Uberwie-
gend in Gebieten, in denen spezielle Forderprogramme zur Anwendung komimen (2. B. in Sanierungsgebieten, bel Wohnumieldverbes-
gerungen) oder in basonderen Konfiikifillen (siehe dazu Planeriaden 1990). In den Niederlanden gibt es dagegen ein etabliettes Bera-
tungsangebot i vielen Stadien und Reglonen des Landes. VerSffentlichungen mit 2. T. weiteren Beispielen: Froessler/Selie u. a. 1891;
Hatzfeld/Junker 1988; Planerladen e. V. 1990 und 1881; Schnepf-Orth/Staubach 1882 und 1980; Staubach/i(erchner 1986 Selle
1991h,19922,

Biirgerversammiung

Biirger- bzw. Einwohnerversammlungen dienen zur Sffenilichen Erdrterung wichriger Gemeindeangelegenheilen. Die Méglich-
keiten und Bedingungen zur Durchfiihrung einer Bilirgerversammiung sind in den Gemeindeordnungen der verschfedenen
Bundeslénder formufiert. In NRWfst dies § 23 Abs. 2 der Gemeindeordnung.

Erdrterung gemeindlicher Angelegenheiten

. Anders als Anhdrung und ErBrtsrung (siche Stichwort: Anhérung und Erdrterung), die sich auf épezieile Planungsverfahren

beziehen, bistet dis hier gemeinte Burgerversammlung die Méglichkeit, das gesamte Spektrum der gememdhchen Themen zu
erdriern.

In der Reget dlenen Bitegerversammiungen dazu, die Burgersr:nen und Blrger (ber die gemeindlichan Tatigkeiten zu informie-
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ren und in einer anschlieRenden Diskussion Anregungen zu bekommen. Demnach signen sie sich Uberwiegend fir die Pla-
nungsphase von Vorhaben und Entwicklungen, Birgerversammiungen kénnen isdoch auch Birgerinnen und Blrgsr zur Mitwir-

In vielen Bundesléndern liegt das Inifiativrecht £ cing Blitgerversaminlung bei der Gemeinde, die entscheldet, wann, wo und

Biirgerversammlungen drohen zu schlechten Routineveranstaltungen zu verkiimmern

Bei éffentiichen Veranstaltungsn mit typischerwsise vielen Taiinehmerinnen und Teilnehmern, erfolgen die Wortmeldungen fast
ausschlieBlich von redegewandten Blrgerinnen und Biirgern, Bestimmite BevBlkerungsgruppen, wie dltere Menschen, Frauen,
auslindische Bewohnerinnen und Bewohner betsiligen sich unter disgen Rahmenbedingungen kaum. Es empfiehit sich des-
halb, fiir die Blrgerversammiung Methodsn hinzuzuziehen, die zum einen heffen, die anwesenden Blrgerinnen und Birger
wahrend der Veranstaltung starker einzubeziehen, und zum anderen sie emnutigen, an dem weiteren Planungsprozess teilzu-
nehmen (z. B. zusétziche Beteiligungsangebote ankiindigen). Fir den Ablauf empfiehlt es sish, mit wenigen Worten und geziel-
tem Medieneinsatz das Thema zu erldutern, um dann eine ausfiihriche Diskussion zu ermdglichen. Verwaltung, Politik und
Fachieute sollien in den Birgerversammlungen vermeiden, ausfibdich Giber jhre Leistungen zu referieren und sich zu profilie-
ren, damit fir die Aussprache mit den Birgerinnen und Bilrgern genug Zeit blaibt. Ansonsten filhlen die Biirgerinnen und Biirger
sich {bergangen, zweifeln am emst gemeinten Willen zur Beteiligung und bleiben weiteren Angeboten fern.
Nur wenn Blirgerversammlungen mit einer gewissen Kontinuitat stattfinden, finden ste auch Resonanz in der Blirgerschaft. So
ist 2.B. in den Bundeslindemn das Inferesse eher gering, in denen die Gemeindan nur selten Blirgerversammlunger durchfiih-
ren. Im Gegensatz dazu ist die Beteiligung z. B. in'Bayern mit einer Tradition der Birgerversammiung deutlich héher,

Literatur: Bihler/Mayer 1990; Gabfiel 1983; ISSAR 1891, Kodolitsch 1980,
Einwohnerfragestunde

Mit Einwohnerfragestunden wird Biirgerinnen und Blirgern die Méglichkeit gegeben, im Vorfeld oder nach Abschiuss von Rats-
sitzungen und Gfentlichen Ausschusssitzungen Fragen zu Gemeindeange!egenheitén 2u steflen oder Anregungen und Vor-
schldge zu unterbreiten, - ' ‘

Ein mehr an Austausch und eine erhhte Transparenz von Entscheidungen

dungsn transparenter zu gestalten und die Fragestunde als eine Ergénzung zu sonsfigen informellen und formellen Betelli-
gungsangehoten ) . zu ’ : betrachten.
Die gesetziiche Yerankerung der Einwohnerfragestunds ist in den _einzelnen Bundesldndem unterschisclich geregelt. Sie reicht
ven einer Kann-Bestimmung (z. B. In Baden-Wiirttemberg und Nordrhein-Westalen) Uber eine vorgeschriebene Anwendung bei
alten &ffentichen Sitzungen {z. B. in Schieswig-Holstein) bis hin zum Verzicht einer gesetzlichen Regelung (z. B. in Niedersach-
sen und Bayern). in fefzteren Bundesidndem finden dia Einwohnerfragest;;nden auf fréiwilliger Basis statt,

Frithzeitig einsetzen und Anragungen ernst nehmen

Fir den Einsatz von Fragestunden ist zu beachten, dags sie regelmanig bzw. im Vorfeld von wichtigen, migiicherweise konfiikt-
reichen Planungen und Entwicklungen stattfinden, Dies ermiglicht sine frihzeitige 6ffentliche Erérierung von Probiemen, was
die Gefahr giner Eskaiation oder Verhartung - vor Konflikten mindem kann.
Die Einwohnerfragestunden sollten vor den Germeinderats oder Ausschusssitzungen statifinden, damit die Krifkpunkte und
Anregungen in die akiuellen Beratungen ¢inflieen kénnen. Die Bedeutung der Fragestunde hangt weitgehend daven ab, ob die
Gemaindevenreiqu die Fragen der Biirgerinnen und Blrger ernst nimmt, sle aufgreift und zur eigenen Sache erkisr,
Eine susflhrliche Offentlichkeitsarbeit zi aktuellen Planungen ist ¢ine unerigssliche Voraussetzung fiir eine sinnvolle Gestal-
tung von Fragestunden. ) : , -

Beispiele, Literaturhinweise: In vielen Stidten und Gemeinden finden Einwohnerfragestunden statt, diese sind aber zumeist nur in

Sitzungsproiokoalien dskumentiert, Infarmationen aligemeiner Art finden sich in Bihler/Mayer 1890; Mayer 1981; Nassmacher 1987:

Gabriel 1983,
Exkursion

Exkursionen bisten Blirgerinnen, Bilrgern und Fachlauten die Méglichkeit, sich tber énde}‘ncrts durchgefiihrte Projekte und die
dort gewonnen Erfahrungen vor Ort zu informieren.

Am konkreten Beispiel lérnen

in vielen F’!anyngsproéessen ist festzustellen, dass das Spektrum der als miglich angesehenen Lésungen hdufig sehr begrenzt

unrealistisch und unpassend. Exkursionen an Crte, wo entsprechende Erfahrungen bereits gesammelt wurden, kénnen hier
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Wunder wirken, denn sie erschiieien die "Kraft des Beispiels”. Neue Ideen und Handiungsmiaglichkeiten werden anschaulich
vermittelt, . der Erfahrungsaustausch wird gefordert.
Exkursionen kdnnen so wichtige Impulse geben, wenn in Planungsprozessen neue ideen propagiert werden sollen. Sie zeigen,
dass andemnons erfolgreich mit solchen Ideen experimentiert wurde und ermiglichen Lem- und Ubertragungsprozesse.

Die Ausein'andersetzung mit den vor Ort gewonnen.informaﬁonen gilt es.zu fordern

Wesentlich ist aine gute Vor- wie Nachbereifung der Exkursion: Dies gilt sowehl fir die inhaltliche Auswahl, die eine spezifische
Kenntnis der Beispiele voraussetzt, als auch fir das Organisatorische (z.B. kurzes Vortreffen, Diaabend als Abschluss). Die
GruppengréRe solite so gewsdhli sein, dass sie abgesehen von Ortsbesichtigungen auch Hintergrundgespréiche mit lokalen
Alteuren ermdgicht {bis zu 20 Tellnehmennnen und Teilnehmar). Ein gutes Programm ldsst geniigend Raum fir Diskussionen
und das Verarbeiten der Eindriicke.

Auf eine umfassende Darstellung ces Projekts bzw, der Planung sollte geachtet werden. Es ist wichtig, such Schattenseiten und
Problems darzustelien und zu diskufieren. Dadurch kann deutlich werden, dass andernorts gewonneng Erfahrmgen nicht ein-
fach zu imitieren sind, sondern durch sigene Arbeit Gberfragen werden milssen.

Beispiels, Literaiurhinweise: Exkursionen finden im Rahmen vieler Planungs- und Enthcklungsvorhaben statt, Praxnsbeispxele finden
sich z. B. bei Dorferneuerungsplanungen (vgl, Oberwalder 1892} aber auch bei Projekten zur Staditellentwicklung.

Foren

Mit Regional-, Stadi- und Stadfieitforen soll Gelegenheit gegeben werden, kommunalpolitische Themen unter Belelligung mig-
lichst aller relevanten Akteure Sffentlich zu erériem. .

Die direkte Kommunikation férdern

Foren sind geeignet, die Kommunikation zwischen verschiedenen Interessensgruppen zu firderm und zugleich verschiedene

-Positionen zu den in Rede stehenden Fragen deutlich zu machen. Auf diese Weise werden Abstimmungsprozesse beschleunigt

und Transparenz erzeugt. Bei widerstreitenden Interessen eriffnen sie zudem Raum: fir die Konfliktbewditigung bzw. fiir koope-
rative Problemidsungen {vgl. Sellnow 1881}.

Kompetenz, Verhindlichkeit und Fairness

Sollen fundierte und konstruktive Argumente eines Forums nicht folgenlos bleiben, muss seitens der entscheidungsrelevanten
Beteiligten die Bereitschaft bestehen, Ergebnisse des Forums in die politischen und verwaltungsinternen Entscheldungsprozes-
se einfilellén zu lassen. Fiir die sinnvolle Entscheidungsvorbereifung ist es zudem wesentlich, dass im Forum kompetente
Vertreterinnen und Verireter der wichtigsten Gruppen mitwirken und dadurch alle entscheldungsrelevanten Argumente “auf den
Tisch” kemmen und die Beratungsergebnisse wirkungsvoll in dis jewsiligen "Heimatinstitutionen™ zurlickgetragen werden.

Damit die Foren nicht nur den ohmehin organisierten Injeressensgruppen als Platiform dienen, sondern auch die Interessen von
nicht-arganisierten, benachteiligten Blrgerinnen und Birgem in ihre Arbeit-integrieren, ist deren gezielte Einbindung notwendig.
Um ein in diesem Sinne faires Verfahren zu bewirken und solche Gruppen (mit ofimals hohen Hemmschwellen), zur Mitarbeait zu
gewinnen, bedarf es einer gezielten Motivation (z.B. durch er!gruppenangebut& Ausstellungen). Eine erg&nzende Arbeit, z.B.
in Form voR Anwaltsplanung, kann untersilitzend wirken.
Die Arbeit in den Foren sollte sich vorrangig auf konkrete, fassbare Themen bzw. Probleme konzentrieren. Fir die ausflhtliche
Diskussion von "Grundsatzfragen” sind Foren weniger geeignet.

- Beispiele, Liferaturhinweise: Es gibt inzwischen zahlreiche Foren in deuischen Siddten. Hier nur eine kleine Auswahl, Zum braun-

schweiger forum: Fechte! 1987; Minchner Forum: Minchner Forum eV, 1983; Stadiforum Berdin: v. Einem/Fassbinder 1992; Fassbin-
der 1892; Selie 1994b; Verkehrsforum Heidelberg: Sellnow 1994, Seilnow/Stadt Heidelberg 1993 Weliera Literatur: Hollfvon Reuft 1987;

Mayer 1990; Mantler 1982; Kemmunales Forum Wedding (Hg.) 1990, Selinow 1981a, 1991b.

interview

Im Interview kénnen im persénlichen Gesprach fnformatror%en zu verschisdenen Themen erfragt werden. Gesprachspaﬂnenn-
nen und -partner sind Einzeipersonen oder Gruppen.

Erfassung von Informationen

Interviews eignen sich fir die Erfassung von Informaticnen zu den verschiedanen Phasen von Planungsprozessen. Durch die
Befragung konnen Birgerinnen und Blrger grundlegende Fakten und lokale Kenntnisse mit in die Planung einbringen und
eigene Interessen artikulieren. Die Erhebungen von Einschitzungen, Rinstsliungen und Bewertungen konnen als Ausgangsba-
sls fiir einen partizipativen bzw. kooperativen Planungsprozess genutzt werden, Darliber hinaus kénnen Befragungen zur Er-
mittlung der Akzeptanz, zur Erfolgskontrolle und Wirkungsanalyse von Maflnahmen Verwendung finden. Zusatzlich eignet sich
ein Interview, um zu bestimmten Zielgruppen Kontakt aufzunehmen und ihr interesse fiir das Planungs- und Entwicklungsvor-
haben zu wecken (siche Stichwort Zislgruppenbeteiligung).
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Inteviews lassen sich unterteilen nach dem Grad der Standardisierung bzw. Strukturierung des Interviews, d. h. Abfolge und
Wor;%aut der Fragen sind unferschiedlich stark vorgegeben:

standardisiertes Interview,
teilstandardisiertes Interview,
nicht standardisiertes Interview.

Bel der Art der Fragestellung kénnen geschlossens Fragen, bei denen eine biagrenzte Zahl von Antwortalternativen vorgegeben
ist, von offenen Fragen, dis voliig fref beantwortet werden kénnen, unierschieden werden, Daneben werden in der Praxis haufig
auch halboffens Fragen verwendet, bei denan die Befragten zusitzlich zu vorformulierten Anfworten bel Sedarf weitere hinzy-

fiigen kdnnen.
Die Auswertung des Interviewmaterials erfolgt entweder mit qualitativ-interpretativen Techniken oder als quantitative Beurteilung
der Informationen. Kombinationen sind ebenfalls ZU finden.

Eventueil kdnnen Gruppenbefragungen oder Gruppengespréche sinnvoll sein.
Befragte als Partnerinnen und Partner im Gesprich

Damit Interviews afs Mittel der Befeiligung ihren Zweck erfifien und sich in ein Betsifigungskonzept einfiigen, ist es wichtig, dass
fiir dan jeweiligen Anwsndungsfall die geeignetste Form des Interviews gefunden wird. Dafiir ist es unabdingbar, sich iiber die

Baigpiele, Literaturhinwelse: Ein Beispiel: Die Interviews zur Seibsthifebereitschaft in der RhsinpreuBensiediung Duisburg-Homberg
werden dokumentiert in werkStadt 8. V. 1985.
Allgemein: Edlinger/Potyka 1988; Holm {Hg.} 1975; Kramrey 1990; Schnell/Hil/Esser 1980,

Kooperativer Workshop

Der "Kooperative Workshop™ (auch als Werkstatt, Werkstattgesprich o. &, bezelchnet) dient der intensiven fachlichen Bearbei-
tung einer Planungsaufgabe unter Betelligung eines méglichst breiten Spekdrums der Akteurs; die an Planung und Umsetzung
beteiligt sind (Politik, Verwaltung, weitere Fachisute, Grundstiickseigentimer, Investoren, Betroffene elc., '}

Kooperativ Lésungen entwickeln

Im Rahmen eines Workshops kénnen die vielfaliigen Interessen und Handiungsmaglichkeiten in einem Planungs- und Entwick-
lungsvorhaben auf besondere Weise deutlich werdsn. Workshops dienen also der ldéenfindung ebenso wie der Transparenz

von Prozessen, Allerdings kdnnen sie nur eine begrenzte Zah! von Telfnehmerinnen und Teilnehmern betsiligen, was hre Wir-

kung "in dig Breite” auf Schilisselpersonen und Medien . wverlagert.

gar nicht oder nur "auf dem Aktenwege" miteinander kommunizieren, persénlich kennen lerhan, Vielfach ist allein dieser ginfa-
che Schritt von groRer Bedeutung fiir die weitere gemeinsame Arbeit:

Ein Workshop kann auch dle bislang nur am Rande Beteiligten - gelingt ihre Einbindung - dazu sktivieren, sich intensiver am
Flanungsprozess und dem politischen Geschehan zu befgiligen. -

Arbeitskiima zentral

- Das Arbeitsklima sollte mﬁglicﬁs{ offen und frei von duReren Zwéngen sein, um die Arbeit im Workshop fruchtbar gestalten zu
konen. Vorteilhaft ist eife raumliche und soziale Situation, die sich vom sonstigen Arbeitsalitag unterscheidet, Um dies zu
fordern, kénnen folgende Aspekte bedeutsam sein:

die Auswahl der Teilnebmerinnen und Tellnehmer (mbglichst flexible und dennach entscheidungsfahige Vertreterin-
nen und Vertreter der betsiligten Gruppen); .

die "Burchmisching" des Teilnehmerkreises mit Externen, so dass Arbeitssituationen vermieden werden, in denen
die, cie ohnshin immer gemelnsam beraten, wieder in gleichem Kreis zusammensitzen,

Um zu gewahrielsten, dass wichtige Arbeitsergebnisse nicht varloren gehen und die gesamte Gruppe von ihnen profitiert, muss
der  Diskussionsprozess sténdig nachvollzogen und  auf.  geeignete _Weise festgehalten = werden.
Es ist wichlig, den zeiflichen Rahmen des Workshops so Zu bemessen, dass in den einzeinen Phasen fragfdhige Zwischener-
gebnisse entstehen. Das sefrt eingegrenzte und bearbeitbare Zwischen-Fragen voraus. .

Beispiele, Literaturhinweise: Zu prakiischen Anwendungen vgl. Sauter/Wachten 1593, Kreis Minden Lilbbecke 1992, Allgemeine Litera-
{ur zum Thema: ASG 1901 Linder/Larfranchi/Schnyder 1992 Preis/Reich 1891: Striefler 1991,

Dokumentl



Ul

-11-

Lokale Medieh

Die Medien mit ortsbezogener Berichterstzttung haben zentrale Bedeutung fiir die Meinungsbildung (ber das Geschehen vor
Ort. Eme besendere Rolle spiefen offene Kandle u. 3, Formen, mit denen Biirger und Birgerinnen Medien direkt nutzen kénnen.

Ortliche Meinunéshildung mitgestalten

Medienarbeit ist flir die Beteiligung an den meisten Planungsaufgaben unverzichibar. Lediglich Aktivititen miit einem sehr klai-
nen Beteiligienkreis (Haus oder Block) sind nicht so sehr darauf angewiesen. In anderen Féllen gitt: Was nicht in den lokalen
Medien aufgegritfen wird, findet kaum Widerha!l bei den Blrgerinnen und Birgern.
Flr Blrgerinnen und Birger bietet sich zugleich die Chance, die Sritiche Meinungsbildung mitzugestalten. Daflr ist besonders
das Lokalradio geeignet, da hier nicht erst die Hemmschwelle des Schreibens (berwlnden werden muss, sondem die Birge-
rfinnen und Birger ohne groRe Vorbereitung frei reden kdnnen. Das Lokatradio ist organisatorisch und rechilich unterschiediich
eingebunden: es gibt &ffentlich-rechtiiche oder privatwirtschafilich crganisierte Programme, die dem lokalen Mérfunk gewisse
Stunden zur Verfligung stellen {offenes Radio). Einige Pilotprojekte gibt és zur Einrichtung von "Offenen Kanélen" nach ameri-
kanischem Vorbild, bei denen Birgern die technische infrastruktur fir eigens Sendungen zur Verfiigung gesteflt wird.
Im Zugang zu den Medien liegt zugieich ein aktivierendes Element. Dig-Mbglichksit, zu Wort zu komrmien, kann zu Aktivitdten
anregen, Und ist die Nachbarin erst einmal in der Zeftung bzw. im Radio, werden auch andere aufmerksam.

Friihzeitige Zusammenarbeit

Es solite méglichst frithzeitig ein Konzept zur Medienarbeit erarbeitet werden, wenn Beteiligung an einsm Planungs- und Ent-
wicklungsvorhaben beabsichtigt ist. Ebenfails friihzeitig empfiehlt es sich, den Kontakt zu den lckalen Medien aufzubauen.
Besonders glinstig zind kontinuierliche Formen der Berichterstatiung, wie Sonderseiten oder Serien. Bel 18ngerfristigen Vorha-
ben ist sorgfBltig zu Uberlegen, wann man mit welchen Aktivitdten an die Offentlichkeit geht, um sine kentinuierliche Berichter-
statiung zu gewdhrieisten. Eine erfolgreiche Medienarbeit beinhaltet das "Aufbereiten” von Planungs- und Beteiligungsprozes-
sen flir dis Medien. So erisichtern zum Beispiel Pressemitfeilungen den Redaktionen die Arbeit und erhdhen die Chance, dass
die Informationen "unverfélscht” veréffentlicht werden. Eventuell kann sine “aktivierende Medienarbeit" sinnvoll sein, etwa um
die Medien tberhaupt zu interessieren oder um Birgerinnen und Blrgern den Zugang zu den Medien zu erleichterm.

Literaturhinweise: Zur Frage, "Wie mache ich gute Pressearbeit?" vgl. La Roche 1875, Liberal-Verlag {Hg.} 1880; Meyer 1885. Projekt-
team Lokafjournalisten {Hg.) 1979 und 1990, Literatur zu Lokalradio: Hilgenstock 1991; Projektkcnmr Wutwelle-Gezeitenmill; Volks-
hochschule Bremerhaven 199? Stadt Hagen/Gleichstal ungsbeauftrag‘ce 1989,

Mediation

Mit Mediation wird der Versuch bézelchnet, in Koniliktsituationen mit allen Befelfigten unter Rinzuziehung eines neutralan Drit-
fen auf dem Verhandlungswege eine einvernehmfiche_ Lésung zufinden.

Um den Konsens streiten

Die Mediation ist geeignet, sireitenden Interessensgruppen zu helfen, eine einvernehmiiche Lésung ihrer Probleme zu finden,
oder - falls kein Konsens moglich ist zumindest den Dissens zu prézisieren. lhre Aufgabe ist es aber nicht, einen Schiedsspruch
oder ein Urteil zu sprechen. Vietmehr liegt es an den Konflikiparteien selbst, eine ihren interessen optimal entsprechende Prob-
lemldsung zu erarbeiten. Die Mediation kann aber Ubereinkiinfte zwischen den Interessensgruppen fordern, durch die alie
"gewinnen” {Besemer 1983). Die Madiation kann in nzhezu allén Handlungsfeldarn der Umweltentwicklung der Kondliktldsung
dienen. ’

Stichworte zum Verfahren

Wichtige Merkmale der Mediation sind: Einbeziehung aller Konfliktparteien {auf freiwilliger Bagis) mit dem Ziel, @inen Konsens
zu finden. Das Verfahren wird von "nedtralen Dritten" (Mediatorinnen bzw. Mediatoren} gestaltet. Der Einigungsversuch ist
informell, ersetzt oder erginzt also vorhandene formaslie Auseznandersetzungsformen {Rechtsstreit u.8.). Mégliche Schritte
gines Mediationsverfahrens sind:

3

Konflikt aufarbeiten, Beteiligte identifizieren, alle relevanten Akteure an einen Tisch bekommen;:

Konflikt benennen: verschiedene Sichtweisen vortragen;

Konfliki erhellen: Interessen, Hintergriinde, Aversionen und Blockaden transparent machen;

Konfliktidsungspotential ermitteln: Zusammentragen bzw. Entwickeln von méglichen Lésungswegen (auch: Qualifizie-
rung der Beteiligten);

Ubereinkiinfte;

erste Schritte der Umsetzung;

Rilckmeldung; ggf. Korrektur der Ubersinkunft und Begleltung des weiteren Prozesses.

Ll

N

Von entscheidender Bedeutung fiir Erfolg oder Misserfolg soicher Verfahren ist - neben der prinzipieflen Gesprichsbereitschaft
der wesentlichen Akisure - die Person der Mediatorin bzw. des Mediators: Sie muss von alien Betelligten akzeptiert werden und

das Einhalten von Verfahrensspielregein Uberzeugend gewdhrleisten {vgl. zu weiteren Voraussetzungen: Galiner/Holznagel/
Lahi 1292, S. 63).
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Beispiele, Literaturhinwelse: Einzalfille werden unter anderem dargestellt bei: Galiner/Holznagel! Lahl 1992; Grosser/Schmict 1063;
Weiters Hinweise zu den Verfzhren finden sich bei: Bessmer 1083, Claus/Wiedemann 1994; Gans 1994; Holznaget 1990; Lin-
derfLanfranchifSchryder 1992; ZilleRen 1991, : .

- Offentliche Auslegung

Bei nahezu allen Planungsverfahren ist dis &ffentiiche Auslegung der Planunterlagen vorgeschrieben, um Betelfigten und Be-
troffenen vor Beschiussfassung die Miglichkelt zu geben, sich ber die Planungsabsichten zu informieren und ogf. Anregungen
und Bedenken zu uBem. Es handeit sich hier um ein zentrales Element der rechtlich normierten Betelligungsangebote.

Beteiligungs-Minimum

Die Ausiegungspflicht war &in erster Schritt zur Betelllgung, der die staatiichen oder kammunalen Dienststellen zwang, behdr-
deninterne Entscheidungsprozesse fir Aultenstehends zugiinglich zu machen. Diese "Offnung” kommt jedoch im Verfahren zu
einem spéten Zeifpunkt: Die Planungen sind noch nicht beschiossen, abser doch weitgehend sbgeschlossen. Zudem besteht
kaum die Maglichkeit zum Dialog: Anregungen und Bedenken werdsen mitgeteilt und - nach Prifung - beschieden. Diese Gren-
zen des Auslegungsverfahrens hat selbst der Gesetzgeber gesehen und fir einige Planungsverfahren vargezogene Anhérungs-
und Erdrierungsmoglichkeiten geschaffen {siehe Anhorung), Damit sichert die Auslegung eine “unterste Grenze”, indem durch
sie eine “Klammheimiiche Pianung” verhindert wird. Birgerbeteiligung salbst bedarf welterer Schritie,

Auslegung als Kommunikationsaufgabe

Der Ablauf der Auslegung und das weitere Verfahren sind in verschiedensn Gesetzen festgelegt (z. B. Baugesetzbuch, Bundes-
immissionsschutzgesetz, Verwaltungsverfahrensgesetz und den Fachplanungagesetzen wie BundesfernstraRengesetz, Abfall-
gesetz). Gemeinsam ist diesen Regelungen, dass die Plane (mit zugehdrigen Unterdagen} filr die Dauer einer festgelegten
Auslegungsitist nach ortsitblicher Bekanntmachung &ffentlich ausgelegt werden. Birgerinnen und Biirger kénnen disse Unter-
lagen einsehen sowie Bedenken und Anregungen aulern. Die zustindige Behdrde muss die Einwendungen priifen und das

Ergebinis den Einwenderinnen und Einwendern . mitteiten,
Wer die Blirgerinnen und Biirger mit der Auslegung wirklich erreichen will, wird Raume auswahlen, die haufig und ohne Hemm-
schwelle : aufgesuchg werden,

Die Art der Darstellung von Flanungen (Fachzsichen und Sprache) ist fiir das Versténdnis entscheidend. Juristische Formeln
und "Planerchinesisch” verstellen oft den Zugang zum Versténdnls, Hier sind Ubersetzungshilfen - vereinfachte Darstellungen,

formuliert und méglichst aufféllig Gber verschiedene Medien erfelgen,
Der éffentfichen Auslegung kemmt grofie Bedeutung zu - jedach nur als absclute {rechliche) Untergrenze jeglicher Beteiligung.

Kommunikation fiber Planungsaufgaben und Handlungsmdglichkeiten wird immer frihzeitiger sinsetzen und umfassender
angelegt sein. .

Beispiele, Litaraturhinweise: Bender/Sparwasser 1990. 2u einem Beispiel in der Gemeinde Schwaférden vgl. HeackelKnieling/Sinning
1892, :

Ortsbegehung

Bei der Begehung eines bestimmien Ortes, Stadtteils oder einer Stadtteilsituation befassen sich die Blrgerinnen und Biirger
singehend mit deren "AuBenansicht" und greifen aktuelie Entwicklungen, Chancen und Probleme In verschiedenen Bereichen,
wie z. B. Orisgestaitung, Infrastrukiur, Aufenthalisquelitst und Okologie, auf.

Biirgerinnen und Biirger als Fachleute

Die Orisbegehung kann sich je hach Schwerpunktsetzung entwedar allgemein mit Entwicklungsbarsichen der Gemelnde bzw.

des Stadtteils beschéftigen oder themenbezogen zu - Teilaspekien stattfinden.
Ortsbegehungen kénnen dazu dienen, die Birgerinnen und Biirger iiber Planungen und Entwicklungen zu informieren und sie
fir die Qualitaten, Chancen ung Prableme der Gemeinde zu sensibilisieran. Sie kénnen damit dazu beitragen, die Blirgesinnen
und Birger zu einer Auseinandersetzung mit der Gemeindeentwicklung anzuregen. Digs kann Im weiteren Verdaut die Beteili-
gungsbereitschaft an Planungen und konkreten Aktionen wecken. Ortsbegehungen beziehen die Bilrgerinnen und Bilrger als

Fachleute fiir "thre” Stadt, Gemeinde, etc. bei der Bsstandsanalyse aktiv ein (sishe die Erweiterung dieses Ansatzes, Stichwort:
Aktion ,Orisides®). :

Geniigend Freiraum fiir den Sachverstand der Biirgerinnen und Bilrger lassen...

" Der Erfolg einer Ortsbegshung ist entscheidend daven abhéngig, wie stark die Fachieute in der Gruppe dominieren. Die Teil-

nehmerinnen und Teilnehmer soilten als Fachleute ernst genommen werden und ausrsichend Zeit und Geiegenheit bakommen,

kénnen zusammen vorgenommen werden. Die gemeinsame Nachbereitung durch die Begehungsgruppe und die Fachleuts,
z.B. das Auswerten der Karten, die Auswahi der geeigneten Photes, das Verfassen von schiftlichen Kommentaren, kénnen die
Erfahrungen der Begehung noch vertiefen, Wichtig ist in jedem Eall, dass die Ergebnisse der Orisbegehung dokumentiert wer-
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den, damit sie in © den Planungsprozess Eingang finden.
Um einen intensiven Austausch zu ermdglichen, sollten die Gruppen der Ortsbegehung nicht zu groflb sein.

Beispiele, Literatushinweise: Zu einem Beispiel aus der Dorfernauerung: Henckel/Knisting/Sinning 1992, Zu einem Beispiel aus den
“Nachbesserungen” in Groftsiedlungen vgl. RidistlCondrau 1989, Weitere Hinwsise in Sulzbarger 1992,

Planungszelle, Biirgergutachten

Planungszelien sind Gruppen von Biirgerinnen und Biirgern, die nach einem Zufallsverfatren ausgewahit und fir begrenzte Zeit
mit einer Vergiitung der Tétigkeit von ihren arbeitstiglichen Verpflichtungen freigestelit sind, um - assistiert von "prozessbeglei-
tenden Fachleuten™ Lésungen flir vorstrukiurierte und iésbare Planungs- und EnM!ck{ungsaufgaben zu erarbeiten (vgl. Diene!
1978). Die Blirgerinnen und Blirger entwickein zu einer konkreten Flanungsaufgabe Vorschidge, Empfehlungen und Bawertun-
gen, die sfe in Form eines Gutachfens der auftraggebenden Stelle als Entsche;dungshf!fe voriegen. Mittierwefle spricht man
daher bei diesam Betelligungsverfahren auch von einem "Blirgergutachten”.

Mitwirkung auch an abstrakteren Planungsaufgaben

' Birgergutachien ermdglichen Biirgerinnen und Biirgem eine intensive, fachlich unterstitzte Beschaffigung mit Planungsauiga-

ben und die selbstindige Entwicklung von ldeen und Lésungen. Sie geben thnen die Gelegenheit, in einem gruppendynami-
schen Prozess alle Interessen einzubringen, abzuwigen und eine sachliche, nachvollziehbare Gruppenentscheidung zu errei-
chen. Darliber hinaus erdauben sie sine Mitwirkung an abstrakteren Planungsaufgaben in grdfieren Zusammenhdngen {2, B.
der Regional- und Landesplanung). Blirgerinnen und Blrger, die nicht unmittelbar zum Kreis der Betroffenen gehdren, kénnen
durch sig motiviert werden, sich Zu betailigen.
Der Ablauf eines Burgergutachtens giiedert sich in drei Phasen:

1. die Vorbereitungsphase (Teilnghmerauswahl, organisatorischer Ablauf, Programmplanung},
2. die Durchfiihrungsphase und

3. die Nacharbeit (Verdffentlichung des ‘AbschiuGbarichies, weitergehende information der Gruppe iiber den Planungs-
fall}.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden mit einem systematischen Zufallsverfzhren aus allen Personen zwischen 18 und
80 Jahren eines bestimmten Raumes ausgewdhit. Nach eingehender schrifilicher und miindlicher Information Gber das Beteili-
gungsverfahren kdnnen sie.sich verbindlich zur Teilrahme enischeiden. Damit gewahrleistet dieses Verfahren fiir alle Bevblke-
rungsgruppen gleiche Zugangschancen. Die Arbeit am Blirgergutachten besteht aus einem Wechsel von fachlicher Information
der Teillnghmerinnen und Tellnshmer (2.B. durch Ortsbegehung, Hearing, Referate}, Diskussionen (in Gruppen oder im Plenum})
und Bewertungsphasen. Ein wichtiger Bestandteil des Ablaufs ist die Arbeit in Gruppen, womit die Mitwirkungsintensitat erndht
wird.

Offenheit der Entscheidungstriger

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Birgerguiachtens soliten umfassend und nicht einseitig informiert werden. Bewerlun-
gen und Entscheidungsprozesse missen fw‘ AuRensiehende transparent gemacht werden. um Zweifeln Gber die Gutachteraus-
sagen vorzubeugen.
Die Aufgabensteilurig muss so aufgearbeltet werden, dass sie ldsbar erscheint. Ziele und Verwendung des Gutachtens sind klar
herauszustellen. _

Eine vordringliche Aufgabe der Moderafion ist es femer, durch besondere Arbeitsmethoden allen Teilnehmerinnen und Tell-
riehmern eine ihnen angermessene Mitarbeit ZU errdglichen,
Die bezahlie Freistellung von der Arbeit unterstreicht zum einen, dass die Biirger als Fachieute ernst genommen werden, und
zum  anderen  ansocnsten  schwer zu  erreichende  Bevdlkerungsgruppen  betefligt  werden  kOnnen.
Dureh die intensive Auseinandersetzung mit der Planungsaufgabe wird den Teilnehmerinnen und Teilnghmern gine gewisse
Kentrolle von Palitik und Verwaltung ermdglich und ein Einblick in Entscheidungsprozesse gewéhrt,

Beisplel, Literaturhinweise: Das Beispiel Sizdisanierung um das Rathaus Glirzenich, Kéin dokumentiert Fischer 1801, Weitere Literatur:
Bongardt/Diene! 1985; Blhler/Maver 1980; Dienel 1978, 1920a und 1880k, Fischer 1920; Heimann 1820; Linder/Lanfranchi/Schnyder
1992; Chtemacher 1921; Reinert 19; Renn 1930; Siadt Solingen 1991.

Runder Tiséh

Der Runde Tisch sleht elne gemelinsame Beratung alier vor, die von einer Planung, einem Korfiikt oder Problem betroffan bzw.
mit Kompetenz zur LOsung ausgestattet sind. Runde Tische kBnnen Foren sein, um unferschisdliche Themen der Stadt-, Regi-
onal- oder Landesplanung sowie von Politk und Gesellschaff zu diskufieren und zu beraten. Ziel ist es, sinen Dialog tiber
Sachprobleme zuftifwen und konsensorientiert nech Ldsungen zu suchen.

Runde Tische als neue Form der Kommunikation von "Regierenden und Regierten”

Der Begriff des "Runden Tisches” erfreut sich in jiingster Zeit - nicht zuletzt ausgelist durch die gesellschaftspolitische Bedeu-
tung, die Runde Tische zu Beginn der 80er Jahre in Poten, Ungarn, der CSFR, der DDR hatten - grofer Beliebtheit und deckt
gin breites Spektrum- ab, das vom Bemilhen um lokalen Dialog bis zur Bewdltigung gesellschafiiicher Krisensituationen reicht.
Ubergsnge zu anderen Beteiligungs- und Kooperationsformen (slehe Stichworte: Foren, Mediation und Werkstattgesprache)
sind in der . Praxs . fliefiend.

Dokument]l



-14 -

Runde Tische sind geeignet, um den Interessen von 8irgerinnen und Birgern mehr Geltung zu verschaffen, Sie dienen dazu,
eing Planungsaufgabe umfassend zu beraten und bei konfliktreichen Planungen und Entscheidungan konstrukiive Problemis-
sungen zu fordern.

Gleichberechtigung aller beteiligten Gruppen

Da der Tailnehmerireis eines Runden Tische nicht demokratisch legitimiert ist, kirinen die erarbeitaten Vorschldge nicht Ent-
schaidungen der Parlamente srsetzen, Jede am Tisch vertretene Interessensgruppe sollte, unabhéngig ven ihrer {politischen
oder konomischen) Stérke durch die gleiche Anzahl von Personen mit Stimmresht verireten sein. Das bringt auch optisch den
Grundsatz der Gleichberechtigung zum Ausdruck. Die Telinehmerinnen und Teilnehmer soliten in den Gruppen und Organisati-
onen, die sie verireten, Gewicht haben, damit die von hnen mitgetragenen Entscheidungen auch auRerhalb des Runden Ti-
sches nachvollzogen werden {kdnnen). Wo immer politische Entscheidungsbefugnisse tangiert sind, missen deshaib einfiuss-
refche Poliikerinnen und Politiker an der Arbeit des Rundan Tisches beteiligt werden. Eine gute Offentlichkeitsarbeit, die fir die
Idee des Runden Tisches wirbt, ist uneri&sslich.

Alle Beteiligten milssen von dem Sinn und Nutzen des Runder Tischs Uberzeugt sein, Entstoht beieinigen der Eindruck, dass
ihre Interessen nicht z&hien, bieiben sie dem Runden Tisch - fern.
Der Runde Tisch erfordert einerseits einen. festen und verfrauten Teilnehmarkreis, damit dieser frei von sufieren Zwangen
kooperative Problemi8sungen erarbsiten kann, Interessierten Biirgerinnen und Birgern solite aber jederzeit eine Mitwirkung
mdglich sein. Weil somit verschiedene Sormen der Aushandlung notwendig sind, findet man in der Praxis nicht selten doppelte
Gremien: einen engeren, festan Teilnehmerkreis, dessen Verhandiungen ggf. auch vertraulich sind und einen weiteren Kreis,

Beispiele, Literatushinweise: Die Durchfiifirung sines Runden Tisches zur Standortfindung einer Reststofideponie in Bremen stelien
Wiedemann/Claus/ Gremmler 1994 dar, Weitere Runde Tische fanden im Rahmen von Mediationsverfahran {siehe Stichwort: Mediation)
siatt.

Sonstige Literatur: Nitsch 1881: Pulkenat 1 891, Stiftung Mitarbeit (Hg.) 1962a: Thaysen 1982; Uilmann 1992; Wolfram 1992 Wendelt
1992, . . '

Schriftliche Befragung

Unter der schriftiichen Befragung wird hier die Versendung oder Verfeilung von Fragebdgen mit der Bitte um Beantwortung
verstanden {siehe dazu auch die anderen Erhebungsformen, z. B. Stichwori- Inferview).

Ermitteln von Grundlagendaten

Die schriftiiche Befragung kann dezy dienen, gebietshezogens Informationen zu erhalten, die aus den sonstigen zur Verfligung
stehenden Datenquelten (2.8, amtiiche Statistiken) nicht zu erschliefien sind. Es handelt sich dabei vor allem um Grundiagenda-
ten. Weitergehende Informationen, insbesendere tiber Einsteliungen und Bewertungen lassen sich so nur schwer ermitteln und
bedlrfen {im Planungszusammenhang) anderer Erhebungsmethoden.
Fir die schriftiiche Befragung spricht der im Vergleich zu anderen Methoden {wie z. B, Interviews) geringe finanzielie bzw.
personelle Aufwand. jedoch ist der Ritcklauf nicht selfen gerihg und in jedem Fall selekiiv: Viele Menschsn sind {aus sehr unter-
schiedlichen Griinden) nicht bereit, solche Fragebégen auszufiilien oder zurickzusenden, Um ain vollsténdigeres Bild (ber den

Untersuchungsraum zu erhalten, empfiehlt es sich daher, die schrifliche Befragung mit anderen Erhebuhgs- bzw, Beteiligungs-
formen zu kombiniaren, : :

Fragebogen verstiindlich gestalten und Interesse wecken, ilin auszufiillen

Fiir eine erfolgreiche Befragung ist wichtig, dass der Fragebogen und die einzeinen Fragen leicht (iberschaubar, Interessant
und verstandiich formuliert sowie ziigig zu beantworten sind, Ein Begleitschrelben sollte den Befragten im wesentlichen drei
Aspekte erldutern: erstens den Sinn der Untersuchung, zweltens die Wichtigkeit der MeinungsauRerung der Befragten fiir den

Erfolg des Planungsvorhabens und drittens die Art und Weise der Verwendung der Ergebnisse (verbunden mit der Zusage, die

Daten vertraulich zu behandeln} {vgl. Schnell/Hill/Esser 1988).
Um die Ricksendequote mdglichst hoch ausfallen zu tassen und sinen gewissen Grad an Reprisantativitit zu erreichen, pietet
es sich an, frankierte und adressierte Rickantwortkuverts beizufligen und/ oder die Frageb8gen dursh im Gebiel bekannte
Personen verteiten und einsammeln zu lassan. Auch Erinnerungsschreiben kénnen sich vorteilhaft auswirken.

Beispiele, Literaturhinweise: Schriftliche Befragungen wurden bislang zumasist in Sanierungsgebieten durchgafiihrt. Eine Kombination
von schriftlicher Befragung mit anderen Erhebungs- und Betefligungsforman fand 2. B. im Wohngebiet NeustadtSad statt, wo die schrift-
liche Befragung zur Stadtieilertwicklung durch Gesprache mit Passanten und durch zwei Birgernachmittage srgénzt wurds (vgl. Jopp-
ke/Kukbnski ) . 18493}
Edlinger/Potyka 1989; Krornrey 1990; Jessen u. a. 1981; Schnall/HiliEsser 1989 Schénweitz 1081,

Teledemokratie

Unter "Teledamokratie” werden aile Verfahren verstanden, die moderne Kommum‘kationstechnofogien zur Information der Re-
viikerung, zur Erhebung von Daten oder zur Abstimmung Uber Mainahmen nutzen. Die Moglichkeiten reichen von der aufwen-
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Teledemokratie auch fiir Deutschland?

Seit den 60er Jahren wird besonders in den USA {ber derartige Verfahren diskutiert. In Deutschland fanden sie bislang keinen
Eingang in die Planung, so dass ihre Nutzbarkeit und Effektivitiit Uber Pilotprojekte und Experimente zu priffen wére.
Amerikanischen Erfahrungen zufolge kdnnen solche Verfahren insbesondere zur Information und zur Meinungserkundung
genuizt werden, |hre Attraktivitit fir die Bargerinnen und Biirger besteht offensichtiich darin, dass hier an ailtigliche Informati-
ons- und Kommunikationsweisen angekniipft wird und die Vielfalt und Kombinationsméglichkeit der verschiedenen Technolo-
gien eine nach Interessen, Fahigkeiten und Madienpriiferenzen differenzierte Nutzung zulassen. Aus der Sicht der Anwenderin-
nen und Anwender bieten sich soiche Verfahren wegen der Vielfalt der technischen Kombinaionsméglichkeiten an und ereich-
tem zutdem Auswertung und Verwendung der Informationen.

Der Gefahr sozialer Diskriminierung und Manipulation friihzeitig entgegenwirken

Bet der Fiille der technischen Méglichkeiten muss hesonders darauf geachtet werden, dass sie nicht nur wegen ihres Vorhan-
denseins, sondern zweckerientiert eingesetzt werden. Es kommt also vor allem darauf an, den Sinn solcher Experimente sowie
Bediirfnisse und Mbglichkeiten der Adressaten im Auge zu behalten. Wichtig ist, dass sie mit bereits bestehenden [nformations-
und Mltmrkungsformen verknipft werden bzw. darauf aufbauen und méglichst einfach in ihrer Anwendung und Handhabung
sind, um sozigle Diskriminierung pall vermeidern.
Von groRer Bedeutung ist zudem, dass ausreichend viele Menschen in der jewells angesprochenen Bevilkerungsgruppe Gber
die notwendige Technik verfligen. Deshalb eignen sich weilverbreitete Telekommunikationstechniken {Telefon, Fernseher u. a.)
zur Information und Mitwirkung zur Zeit noch eher als neugre technische Kommunikationsformen. Amerikenische Erfahrungen
haben gezeigt, dass sich die Beteiligung von Entscheidungstriigem an telskommunikativen Mitwirkungsverfahren positiv auf die
Akzeptanz und Nutzung des Verfahrens auswirkt, da eine héhere Verbindlichkeit bel den Mitwirkenden erwartet wird, Um eine
Manipulation zu vermeiden, ist neben der technischen Kontrolle auch eine Kontrolle z:B. in Form eines Bilrgerkomitees einzu-
fohren. S0 kann die Gefahr gering gehalten werden, dass bei der Durchfiihrung und Auswertung eine Manipulation oder Fehler
auftreten.

Beispiele, Literaturhinweise: Zu dem Beispiel Blrgarinformationsprojekt "Chaice for 76" in der Region New York City Anfang der 70er
Jahre vgl. Linder u. a. 1992. Zu neueren Uberlegunge zur Nuizung von "Consensus Infermation Technology™ in den USA: Zatli 1981

Vortrags- und Diskussionsveransfalfung

Vortrags- und Diskussionsveranstaltungen dienen dazu, Ober Planunys- und Entwicklungsvorhaben zu berichten oder aktusile
Fragen und Problemsteliungen zu diskufieren. Diese Form wird vielach bei Biirgerversammiungen-und Erdrierungen gewahit,

Informieren und Meinungen austauschen

Vorirags- und Diskussionsveranstalfungen bieten Burgennnen ung¢ Birgem die Maglichkeit, sich gezielt (iber spezielle Thernen
zu informieren und Meinungen mit Fachleuten sowie untereinander auszutauschen. Fachleute kBnnen diese nutzen, um Pla-
nungs- und Entwicklungsvorhaben zu eddutern. Sie kénnen mit dieser Veranstaltung Aufmerksamkeit wecken und akiuelle
Prohieme thematisieren. Auch Biirgerinnen und Birger kénnen in Eigeninitiative Vortréige und Diskussionen veranstalten, um
eigene Anliegen zu vermitteln und zu erfriern. Verirags- und Diskussionsveranstaltungen haben zumeist einen unverbindlichen
und Informierenden Charakier und eignen sich als "Schnupperveranstaliungen” - zur Ergénzung des Spekirums sonstiger 6f-
fentlicher Fragestunden, Anhérungen und Erdrterungen {sishe Stichwarte Blrgerversammilung, Anhdérung und Erérierung).

Den Dialog mit dem Publikum suchen

Das Interesse der Birgerinnen und Blrger an Vork'agé- und Diskussionsveranstaltungen ist stark davon abhéingig, cb die The-
matik "birgermah™ und in verstindiicher Form aufbereitet und vorgestelit wird. Der Einsatz ven Medien (z. B. Dias, Schaubilder,
anschauliche Pléne} kann dies unterstiitzen. Wer den Dialog mit dem Publikum sucht, wird eine einseitige {autoritdre) Veran-

staltungsfilbrung vemmeiden und sich um - einen - kommunikativen Ablauf bemiihen.
Fiir die Beteiligung von Zielgruppen sollten Vortrags- und Diskussionsveranstaltungen speziell auf die Interessen bestimmiter
Gruppen ausgerichiet sein (z. B, durch die Waht des Themas).

Wie insgesamt fir dffentliche Veranstaitungen gilt auch fr die Vortrags- und Diskussionsveranstaltungen, auf eine wirksame
Ankiindigung, gute inhaltiche und formale Vorbereltung, prézise und knappe Einflihrung in das Thema, Medieneinsatz und
geeignete Dialogformen zu achien.

Literatur: ASG 1980; Buchenauer 1388; Deutscher Ausschuly... (Hg.) 1881; Holl/Reult {Hg.) 1987.

Wurfsendung und Aushang

Wurfsendungen und Aushéngs weisen auf Termine und Veranstallungen hin oder informieren iiber akiuelle Themen, Planun-
gen und Entwicklungsvorhabien. in beiden Féllen sind sie zumeist Bestandleile umfassender, andere Mittel einbeziehender
Beteiligungsangebote.

Wahrend Wurfsendungen zugestelft werden und auf diese Weise viele Haushalte erreichen, erlangen Aushnge eine ghnliche
Breitenwirkung durch die geziefts Gestalfung und die Auswahl der gesigneten Stelfen zum Aushéngen.
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Wichtige Informationsmittel begleitend zum Beteiligungsprozess

Wahrend des gesamten Planungs- und Entwickiungsprozesses dianen Wurfsendungen ung Aushiinge’ als ein wichtiges Infor-
mationsmitiel. Sie halten bestimmte Themen im Bewusstsein oder erinnern an Termine. Sie haben Verweis-, Hilfs- und Ergén-
zungsfunktionen. ihr Sinn und Erfolg ergeben sich erst durch die Aktivititen, auf die sie verwaisen: Ist das Thema der Blrger-
versammiung schiacht ‘gewahlt, wird die besie Informationskampagne wirkungslos bleiben.
Es lassen sich Waurfsendungen und Plakate, die auf Veranstaltungen oder Verfzhrensschritis (z. B. &ffentliche Auslegung von
Planen etc.) hinwsisen, von solchen unterscheiden, die selbstindige Informationsaufgaben haben und zum Beispiel auf be-
stimmte Probleme und entsprechende Verhaltensmoglichkeiten {Verkehrsprobleme - Verkehrsmitteiwahl, Mullprableme - Miill-

trennuing im Haushalt) i Rahmen s0g. public awareness-Kampagnen * hinweisen.
Eine Zwischenform stellen Wurfsendungen und Plakate dar, die der 1&ngerfristigen inhaltlichen Verbereitung und Begleitung von
Planungs- : und Entwicklungsvorhaben . dienen,

. Wurfsendungen eignen sich in der Regel eher als Aushange zur Vermittiung von etwas léngeren Inhaiten {z. B. Planungsvorha-
ben; Vorabinformationen zy Veranstaliungen, wie eine Biirgerversammilung), ds die sigene Post aufmerksamer gelesen wird als
Aushdnge an Sffentlichen Orten. Der relativ hohe Vertellungsaufwand und die hohen Streuveriuste solifen berlicksichtigt wer-
den,

Aushange bisten sich Uberwisgend fiir die Verbreitung von sehr kurzen mformationen an, deren Inhalt auf einen Blick erfassbar

sein sollte (z.B. Einfadungen, Aufrife). Als Ergénzung zum Aushang dienen hiufig Handzettel, die zum Mitnehmen geeignet
sind. '

Einfache, eingingige Gestaltung

Wurfsendungen und Aushinge sofiten eine klare Aufmachung und sinen lelcht verstandlichen und schnell erfassbaren Inhalt
aufweisen. "Textwilsten” finden kein interesse. Photos, Bilder oder Karkaturen sowie ging interessante Uberschrift bieten sich
als Blickfang an. Der Bezug zur Gesamikampagne bzw. zu den sonstigen Beteiligungsaktivititen solf unmittelbar erkennbar sein
{Logo. Layout). Wurfsendungen und Aushéinge soliten sich deutlich von der "Konkurrenz" kommerzieller Werbung abheben. Da
das eigene Budget einen vergleichbaren Aufwand meistens nicht gestattet, ist in der Regel ein anderer Weg erfolgversprechan-
der: Es gilt, sehr zielgenau Orte und Gruppen mit den informationen zu treffen. Durch Kooperation mit Vereinen ate. vor Ort
fassen sich Streuveriuste verringemn. Zugleich kdnnen so Riume zum Aushdngen genutzt werden (Hausairginge, Vereinsrius
me, Laden), in dehen keine werbende Kenkurrenz . auffritt.
Wahrend Wurfsendungen zugestellt werden und auf diese Weise viele Haushalte erreichen, erlangen Aushange eine hnliche
Breitenwirkung durch die gazielte Gestaltung und die Auswah! der geeigneten Stellen zum Aush8ngan.

Literaturhinweise: Eybe/Niggemann o. J.; Henckel/ Knieling/Sinning 1993 Keil/Ronnenberger 1991 und 1993; Planerladen 1932,
Zielgruppenbeteiligung

Die Zielgruppenbeteiligung ist dazu da, unferreprésentierten Bevélkerungsgruppen (wie z. B. Fraven, Kinder, ausiEndische
Bewohperinnen und Bewohner, alte Menschen, Arbeitsioss,] durch gruppenspezifisch ausgerichtete Angebote und durch Moti-
vafions- und Anirmiationsarbeit die Magiichkelt zu geben, eigens Bediirfnisse in Planungsprozesse einzubringen und diese
selbstbewusst nach aufien zu vertreten, ’

Zielgruppenbeteiligung als Grundlage fiir die Beteiligung aller Planungsbetroffenen -

Die Zielgruppenbeteiligung nutzt verschiedens, zur Beteliigung der jewells Angesprochenen geeignate Formen und Verfzhren.
Diese spaziell ausgerichtets Form der Beteiligung kann fiir eine grofle Bandbreite unterschiedlicher Gruppen sinnvoll und not-
wendig sein, z. B, flir Frauen, Kinder, jugendliche, alte Menschen, Arbeitslose, auslndische Bewohnerinnen und Bewohner,
Alleinerziehende etc. Allerdings sind diese Gruppen weder kiar gegeneinander abgrenzbar noch in sich homagen, sondem
durch Uberschneidungen und .innere Differenzierungen gekennzeichnet,
Je nach den Anfordsrungen und Zielsetzungen der Plenungs- und Entwicklungsvorhaben sind unterschiedliche Zielgruppen fiir
den Planungsprozess relevant, wie 2.8, bei der Anlage eines Spieiplatzes Eltem, Kirder, aber auch die alten Menschen in der
Nachbarschaft, ' ' ' :
Die Zistgruppenbetelligung eignet sich, um bei Planungs- und Entwicklungsvorhaben benzchteiligten Bevilkerungsgruppen
. ausreichende Mbglichkelten einzuréumen, thre Interessen und Bedilrfisse sinzubringen; ansonsten kommen die Interessen
und Belange diaser Bevélkerungsgruppen bei Planungsprozessen zu kurz. Sie kann diese Gruppen darauf vorbareiten, eigene
Belange zu artikulieren und durchzusetzen, Damit sollen sinseitige Planungen vermiaden und die Sichtwaise der Planungsbe-
tfroffenen starker berlicksichtigt werden.
Fir Kinder und Jugendliche stellt dis Zislgruppenbeteiligung zusitzlich eing Moglichkeit dar, demokratische Verhaltensweisen
auszuprobieren und frithzeitig die Vertretung threr Interessen zu lemen. o

Vorrangig das Selbstbewusstsein und die Handlungsfihigkeit fordern

Die Dauer des Beteiligungsprozesses ist von entscheidender Bedeutung for die Zielgruppenarbeit. Eire zeitlich begrenzte,
prajektbezogene Beteiligung ist zur Beteiligung benachtsiligter Bevilkerungsgruppen oft weniger geeignet, da diese erst lemen

miissen, ihre intersssen Zu artikulieren.
Die Moderation ist bei der Zielgruppenbeteiligung besonders gefordert, sich mit der Situation der Gruppe intensiv auseinander
bl sefzan. Dies erfordert Einfiinlungsvermégen und ging grofiziigige Zeitplanung.

Eine zielgruppenspezifische Beteiligung gewahrlsistet noch keine Durchsetzung dieser Interessen i der konkreten Planung.
Wenn die Interessen der beteiligten Zielgruppe letzflich anderen Interessen unterliegen, besteht die Gefahr der Resignation, der
seitens  der  Moderation  durch Aufzsigen  neuer Handlungsméglichkeiten begegnet  werden  muss.
im Vordergrund der Zielgruppenbetsiligung steht nicht die "Produkiion” planungsrelevanter Ergebnisse, sonder der Versuch,
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Gruppen, die ihre Interessen in Planungsprozessen bislang kaum zur Geltung bnngen konnten, Artkulationsmglichkeiten und
Gehdr zu verschafien, Dies wird oft nur in klsinen Schritten mbglich sein.

Beispiele, Literaturhinweise: Ein Beispie! zur Betemgung von Kindern am Riickbau der Gelsenkirchener Stralte in Herne 1882 fmdet sich
in Apel/Pach 1093. Weilere Literatur zur Beteiligung von Kindern an Planungsprozessen: Bachmann 1693; Bochnig 1882; Sannamiller
1883; Schubert 1983; Stadt . Sarstedt {Hg.} 1982; Stiftung Mitarbeit (Hg.) 1963,
Das Beispiel des Workshops "Frauenfeindlicher OPNV' in Linen beschreiben Preis/Reich 1981, Weitere Literatur zur Beteiligung der
Zielgruppe Frauen: Biischer/Fricke 1988; Felten/Nutz 1933; Greiwe/Wirtz 1888; Spitthdver 1992; Stadt Hagen, Gleichstellungsbeauftrag-
1e (Hg.) 1992 und andere. Zur Beteilligung unterschiedlicher Zielgruppen vgl. 1. a. Buchenauer 1988; Ebert 1962

Zukunftswerkstat!

In der "Zukunftswerkstait bemilhen sich Blrgerinnen und Biirger gemelnsam, wunschbare, mégliche, aber auch vorliufig un-
mégliche Zukiinfte zu entwerfen und deren’ Durchsetzungsmoglichkeften zu berpriffen” {JungkitMillert 1981, 8. 21), Charekie-
ristisch ist die Gliederung des Ablaufs in drei Phasen:

1.  Kritik/Bestandsaufnahme;-
2. Phantasiettopien- und Ideensuche;
3. Verwirkiichung/Entwickiung realisierbarer Lsungen.

Mit Phantasie Ideen entwickeln

Zukunftswerkstéatten kénnen dazu dienen, konkrete Problemidsungen fir Planungen zu entwickeln, langfristige Perspektiven fir
die Arbeit in Gruppen und Organisationen zu erarbaiten, Resignation und Apathie zu Gberwinden und damit Blrgerinnen und
Blirgsr zu mobilisieren, sich an Planungsprozessen zu beteifigen. Dabei kommt vor allem dem scheinbaren Umweg der Phanta-
sisphase eine wichtige Funkticn zu - gibt siz doch Anstof, die bislang gewohinien Muster {Was Ist das Problem, was die L&-
sung?) in Frage zu stellen und nach bislang = nicht veriolgten Wegen zu suchen.
Zukunftswerkstatien eignen sich somit fir die Betelligung von Birgednnen und Birgern an kommunalen und staatlichen Pia-
nungsprozessen und fir die Grindung oder Weiterentwicklung von Blrgernitiativen und Selbsthilfegruppen aller Art.

Offenes, kreatives und selbstbestimmtes Arbeiten - methodisch unterstiitzen

Die Arbeitsform der Zukunfiswerkstatt erfordert unter den Teillnshmerinnen und Teilnehmem ain offenes und verirauensvolles
Verhéitnis. Eine aufgelockerte Arbeitsatmosphére und die Mdglichkeit, sich persénlich kennen zu lemen, kénnen dazu beitra-
gen. Um Kreativitit frelzusetzen (eine wesentliche Qualitit von Zukunftswerkstétten), ist eine Kombination von intuitiv-kreativen
Arbeitsphiasen mit ' rational-analytischen wichtig.
Charakteristisch fiir Zukunftswerkstitten ist eine miglichst teilnehmerotientierte Moderation. Das heifit, die inhaltliche Arbeit der
Gruppe wird nicht "geleitet”, sondem methodisch "begleitet”. Um auf die jeweiligen Stimmungen und Winsche der Gruppe
eingehen zu konnen ist die Zextp!anung mbglichst groliziigig und flexibel zu gestalten (z. B. sind Blockveranstaltungen von 3-7

Tagen glinstig).
Eine Dokumentation der Ergebnisse kann fur die Betsiligten hllfre:ch gein, um die Erfahrungen mit "in den Alliag zu nehmen”

und daran weiterzuarbeiten. Gleichzeiig kann mit einer Verdffentlichung (z. B. dber die Medien} der (kemmunal-)politische-
Prozess beeinflusst werden.

Beispiele, Literaturhinwelse: Zikunftswerkstdtien finden in der Praxis zu den unterschiedlichsten Themen stait. Ein Beispiel aus der
Stadtentwickiung st  die  Zukunfiswerkstatt  "Freising - eine  Stadt @ mit  Zukunft?"  (vgl. Sellpow  1980).
Eine Grundiageniiteratur ist Jungk/Millert 1881 und 1924, Weitere Variffentlichungen: Lutz 1987; Lechler 1992, Pfaff 1981, Stadt Wup-
pertal 1990; Stange 1986; Verein Okostadt Basel 1988,
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Sitzungsvoriage SV 66/025 Neugestaltung ,, Alter Markt ,, im STEA am 22.06.2005

Sehr geehrte Damen und Herren,

in der Sitzung des Stadtentwicklungsausschusses am 22.06.2005 wurde die Variantendarstellung und
Festlegung der weiteren Vorgehensweise bei der Um- bzw. Neugestaltung des , Alten Marktes ,
vorgestellt. : : '

U.a. wurde der Vorschiag gemacht, die Pflasterung des , Alten Marktes , evtl analog an das
Natursteinpflaster bei der Reformationskirche vorzunehmen. :

Eine solche Pflasterung des ,. Altlen Marktes , halten wir fur eine nicht so gute ldee, da z.B.
Rolistuhlfahrer sehr durchgeriittelt werden, wenn Sie eine solche Flache mit einem groflkopfigen
Natursteinpflaster befahren missen ( siehe hierzu auch die Pflasterung vor demn Burgerhaus, hier
besteht zumindest eine Ausweichmdglichkeit ). Auch fiur Gehbehinderte und Frauen mit hohen
Schuhabsatzen scheint uns eine soiche Pflasterung nicht geeignet zu sein. '

Sollte es dennoch bei dem groen Natursteinpflasterung { anaiog vor der Reformationskirche ) des

- Alten Marktes , bleiben, bitten wir zu Oberlegen, ob dann nicht sogenannte Fahr- und Gehstreifen mit
dem jetzigen Pflaster —~ in ausreichender Breite - quer iber den , Alten Markt , angelegt werden
kdnnen.

Ferner bitten wir darauf zu achten, dass die Deutsche Telekom bei der vorgesehenen Verlegung einer
Telefonzelle an die , Kurt-Kappel-Strasse , die Telefonzelle mit einer Haube ausgestattet und das
Bedienfeld so angebracht wird, dass dieses auch problemlos von Rolistuhlfahrern genutzt werden
kann. :

Postanschift: Behindertenbeirat der Stadt Hilden, cfo Riidiger Scholz, Niedenstrasse 31 A, 40721 Hilden 1

kom Vorsitzender: Schriftfithrerin.

: - Kassiererin:
Riidiger Scholz - Hiltrud Stegmaier ' Renate Laimann
Tel.:02103/ 571225 52731 Tel: 02103/ 42775 " Tel. und Fax:
Fax: 021031571226 02103/ 558 17
C: bEpdh o Sl GnRE gﬁtert_enB\Brief SV-Nr.56-025.doc

_ Bankverbindung: Sparkasse Hilden — Konto-Nr. 32 301 713 - BLZ 334 500 00



Wir wirden uns freuen, wenn Sie bei der neuen Planung zur Gestaltung des , Alten Marktes , auch
unsere Anregungen berlicksichtigen wirden. - '

Mit freundlichen GriRen

Behingeytenbeirat der Stadt Hilden
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Behindertenbeirat /o Riidiger Scholz Mitteletr. 107 40721 Hilden Hilden, den 11.12.2006

Der Bilrgermeister
Stadt Hilden -

> Hd. Herm Beigeordneten Maximilian Reldf{/5S Tisfbav-u. Grinfichensmt =
Am Rathaus 1 : . f é' . ﬂ’bu
_ _ & (€

15 Dez. 2003

40721 Hilden J Z
Sachgebicet 66.1 66.2 % ,éu\u)(

Ausbau bzw. i.lmbau ., Alter Markt ,,

Sehr geehrte':r Herr Rech, : A Q fz

wie wir der orllichen Presse entnehmen kénnen, soll nun der , Alte Markt , in Hilden umgebaut bzw.
umgestaltet werden. :

Wir méchten Sie bitten bei den Ptanungen fir den Ausbau bzw. Umbau des , Alten Marktes ., folgendes zu |
berlicksichtigen: '

Die Stufen vom , Alten Markt , zur , Mittelstrasse ., soliten aufgehoben werden, damit die Barrierefreiheit fur
Rolistuhifahrer, Gehbehinderte mit oder ohne Rollatoren, Mutter mit Kinderwagen usw. gewahrleistet wird.
Denn It. Grundgesetz darf niemand wegen seiner Behinderung benachteiligt werden. Dieses ist aber der

_ Fall, wenn die Stufenanlage - so wie sie jetzt besteht — auch nach der Umgestaltung erhalten bleibt.

Begriindung: Wenn z.B. ein Rolistuhifahrer von der ,,' Kurt-Képpei—Strasse , in den , Axierhof oder die
westliche Mitielstrasse , mochte, muss er immer erst diese Stufen links umfahren bzw. fir Gehbehinderte
bildet die Uberquerung der Stufenaniage eine Erschwernis und Stolpergefahr.

Solite die Beseitigung der gesamten Stufenaniage dennoch nicht moglich sein, beantragen wir hiermit, dass
zumindest im rechten Teil der Stufenanlage { von der Kurt-Kappel-Strasse aus gesehen ) eine barrierefreie
Querung den behinderten MitbUrgem -unserer Stadt erméglicht wird. Zusatziich solite die dann noch
verbleibende Stufenanlage mit einem hellen Ansfrich versehen und abends besonders gut ausgeleuchtet
werden, um auf diese Stolperfallen besonders aufmerksam zu machen. ' :

Wir bitten Sie dieses unserer Schreiben den Unterlagen threr Planungen fur den Umbau- bzw. Ausbau des,
Alten Marktes , den Sitzungsunterlagen far den Stadtentwicklungsausschuss im Januar 2007 belzufligen

Mit freundlichen GriBen :
Behindertenbeirat der Stadt Hilden

/2“

Hermann/Nagel
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