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Planungs- und Vermessungsamt Die BUrgermeisterin
IV/61.1- Groll

Informationsveranstaltung zur
Erganzung der Sondernutzungssatzung der Stadt Hilden —

Neue Regeln fur mobile Werbeanlagen und Warenauslagen

auf offentlichen Verkehrswegen
am 07.09.2017

Hilden, den 11.09.2017

Protokoll

Am 07.09.2017 fand im ,Birgersaal“ des Blrgerhauses, 4. Etage, Mittelstral3e 40 in 40721
Hilden, ab 19.00 Uhr eine Biirgerinformationsveranstaltung zur Beteiligung der Offentlichkeit
statt.

Die im Rat vertretenen Parteien erhielten Einladungen per E-Mail. Des Weiteren wurde im
redaktionellen Teil der lokalen Presse, auf der Internetseite sowie auf der Facebook-Seite
der Stadt Hilden auf den Termin hingewiesen. Die Stadtmarketing Hilden GmbH hatte
ebenfalls Einladungen fir ihre Zielgruppe (Einzelhandel) verteilt.

Zu dem Termin waren erschienen:

1. Birgerinnen und Blrger gemarf beiliegender Liste

2. Mitglieder des Rates bzw. des Stadtentwicklungsausschusses: Frau Barata (SPD),
Frau Hebestreit (SPD), Herr Buchner (SPD), Herr Frenzel (CDU), Herr Greve-Tegeler
(CDU), Herr Hanten (Burgeraktion), Herr Reffgen (Blrgeraktion, ab 19.30Uhr)

3. Vertreter der Verwaltung: Frau Alkenings (Burgermeisterin), Frau Hoff (Technische
Beigeordnete), Herr Siebert, Frau Karberg (Ordnungsamt), Herr Stuhltréager, Herr
Groll (Planungs- und Vermessungsamt)

Herr Stuhltrager eroffnete die Veranstaltung um 19.00 Uhr und begrifte alle Anwesenden
recht herzlich. Er stellte die Mitarbeiter der Verwaltung vor und erlauterte den Ablauf des
Abends.

Es wurde erklart, dass von der Veranstaltung kein Wortprotokoll, sondern ein Inhalts-
Protokoll erstellt werde und man das Protokoll dem Fachausschuss und Rat anschlieRend
zur Verflgung stellen wirde.
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Herr Stuhltrdger gab eine kurze inhaltliche Einfihrung, indem er die Vorgeschichte des
jetzigen Satzungsvorhabens erlauterte. Dieses sei Ausfluss der Arbeiten zum
.Gestaltungskonzept Innenstadt Hilden*, welches aus 2015 stamme und im Zuge des
»Integrierten Handlungskonzeptes Innenstadt Hilden“ erstellt worden sei.

Die Stadt Hilden als Einkaufsstadt wirde von den Kunden und Besuchern besonders auch
wegen ihres Flairs und ihres Ambientes besucht. Daher sei es aus Sicht von Rat und
Verwaltung erforderlich, sich mit dem Thema von mobilen Werbeanlagen und
Warenauslagen zu beschéftigen. Eine Ubernutzung mit Kundenstoppern, Hinweistafeln,
Warenauslagen und sonstige Moblierungen wirden das Erscheinungsbild von Straen- und
Platzflachen beeintrachtigen. Der FufRRgadngerverkehr wirde behindert, Passanten zu
Umwegen gezwungen.

Um eine solche Entwicklung zu stoppen und einzuddmmen, sei es notwendig, mit einer
Erganzung der Sondernutzungssatzung der Stadt Hilden gegenzusteuern.

AnschlieBend erlauterte Herr Stuhltréager die geplanten Inhalte der Regelungen fur mobile
Werbeanlagen und Warenauslagen, wie sie bereits vor der Sommerpause in
Stadtentwicklungsausschuss sowie Haupt- und Finanzausschuss vorgestellt wurden.

Hierbei wurde differenziert zwischen Regelungen flir die Gesamtstadt und solchen
Regelungen, die nur fir die FuRgédngerzonen gelten sollen.

Im Kern ginge es darum, die Anzahl, die GroBe und den Standort von mobilen
Werbeanlagen und Warenauslagen zu reglementieren. Das Mobiliar der AulRengastronomie
sei nicht Gegenstand der geplanten Satzungserganzung.

AbschlieRend wies Herr Stuhltrager darauf hin, dass derzeit beabsichtigt sei, die Satzung im
Dezember 2017 dem Rat zur abschlieRenden Beschlussfassung vorzulegen mit dem Ziel, ab
dem 01.01.2018 Rechtswirksamkeit zu haben.

AnschlieRende Diskussion

¢ In einer ersten Wortmeldung kritisierte eine Ladeninhaberin die geplanten
Regelungen. Werbefiguren machten die Innenstadt fur Kinder attraktiv,
Hinweisschilder seien fir auswartige Besucher sinnvoll. Dirfe sie keine
Werbeaufsteller (Kundenstopper) oder Werbefiguren mehr aufstellen, wirde das fir
sie das wirtschaftliche Aus bedeuten.

Herr Stuhltrager antwortete, bei dem Thema mobile Werbeanlagen und
Warenauslagen sei die Gleichbehandlung aller Betroffenen besonders wichtig; das
ginge nur mit einer verbindlichen Satzung. Zudem wirde die geplante Satzung keine
Regelungen fiir private Flachen treffen.

e Es schloss sich eine Diskussion dartiber an, wie und unter welchen Umsténden die
geforderten gemeinsamen Werbeaufsteller vor Ladenpassagen ermoglicht werden
kénnten bzw. welche Hindernisse es dabei gabe.

Herr Stuhltrager verwies darauf, dass das gewahlte Format (DIN A 0) relativ grof3
ware, somit auch zahlreiche Laden darauf werben kénnten. Die Gestaltung der
Werbeflachen sei jedoch nicht Sache der Stadt Hilden, sondern der Geschéftsleute.



Ein Ladeninhaber wollte wissen, woher die geplanten 10m Fassadenlange als
Bemessungsgrenze kdmen. Ob es nicht besser wéare, auf die Zahl der Eingange
eines Ladenlokales abzustellen? Zudem wollte er wissen, ob die 10m sich jeweils
auf ein Ladenlokal beziehen wirden.

Herr Stuhltrager bestatigte zunéchst, dass die 10m sich jeweils auf ein Ladenlokal
beziehen wirden. Dann erlauterte er, dass sich die 10m aus der durchschnittlichen
Breite der Fassaden in der FuRgangerzone ergeben hétten. Bei der Anwendung
dieses Males lieRRe sich der Grundsatz ,Weniger ist mehr* am ehesten umsetzen.
Hinsichtlich der Eing&nge wolle man gerade erreichen, dass diese nicht zugestellt
wurden.

Ein Burger stellte in Frage, ob mit der geplanten Satzung eine ,Win-Win-Situation* fir
Stadt und Ladeninhaber erreicht werden kénne. Die Ladeninhaber bendtigten ihre
diversen Werbemittel, die Stadt wiirde auch bisher kaum auf die Gestaltung achten.

Herr Stuhltrager entgegnete, die seit 2004 geltende Werbeanlagensatzung | hatte
fur die Ful3g&ngerzone einen grofRen Zugewinn an sichtbaren und gepflegten
Fassaden gebracht. Die Gestaltungsqualitat hatte so deutlich gewonnen.

Die jetzt geplante Satzung wirde dazu beitragen, dass man tatséchlich zu allen
Laden auch hinkommen kénne und alle La4den auch schon von weitem gesehen
werden koénnten.

Ein Diskutant machte den Vorschlag, bei Regelungen zwischen Grof3- und
Kleinbetrieben zu unterscheiden. Filialisten (= Grol3betriebe) sollten restriktiver als
Kleinbetriebe (= Inhabergefihrt) behandelt werden. Zudem wirde auch die Aul3en-
Gastronomie enorm Platz beanspruchen, weshalb auch diese geregelt werden solle.
Grundsatzlich soll aber aus seiner Sicht alles so bleiben wie es derzeit ist.

Die beiden nachsten Diskussionsbeitrage bezogen sich auf die geplante Regelung,
mobile Werbeanlagen und Warenauslagen jeweils in die Baumflucht in der
FuRgangerzone und nur in unmittelbarer Nahe zum Ladenlokal zu stellen. Hierdurch
wuirden die Waren weiter von den Ladeneingangen entfernt, womit sich das
Diebstahlrisiko deutlich erhdhen wiirde. Zudem wirden gerade Gewerbetreibende,
die nicht in der MittelstralBe ansassig waren, die verstarkte Werbung bendtigen, um
vom dortigen hoheren Passantenaufkommen zu profitieren.

Herr Stuhltrager wies darauf hin, dass bei einer Umsetzung der Regelungen die
Schaufenster der Laden erstmals frei einsehbar seien und auch die Eingénge fir
Passanten besser erreichbar. Es sei aber auch hier zu beachten, dass die

Regelungen nicht fur private Flachen entlang der Ful3gangerzone gelten wirden.

Eine Burgerin auRerte deutliche Kritik an der zunehmenden Zahl von
Werbeaufstellern in der FuRgangerzone. Diese wirden die Passanten zwar zum
~Slalomlauf* zwingen, angeschaut wirden die Kundenstopper aber nicht. Vielmehr
wirden sie eine Behinderung der Passanten in der Fu3gangerzone darstellen. Die



Warenauslagen bei ,Woolworth* an der westlichen Mittelstral3e seien in ihrem
heutigen Ausmal} eine ,Schande* fur die Stadt.

Herr Siebert bestatigte, es gabe in seinem Amt immer mehr Kritik aus der
Burgerschaft/Kundschaft an der zunehmenden Zahl von Werbestéandern und
Warenauslagen.

Ein weiterer Ladeninhaber regte an, die geplanten Regelungen nach Teilabschnitten
der Mittelstral3e zu differenzieren; gerade die westliche Mittelstral3e ab der
Schulstral3e hétte in Relation zu den dort geforderten Mieten keine ausreichende
Kundenfrequenz. Deshalb gdbe es hier so viele Ladenleerstéande.

Herr Stuhltrager erwiderte, genau das sei Inhalt der vorgestellten Vorschlage; die
MittelstralRe sei in drei Abschnitte eingeteilt, in denen unterschiedliche Regelungen
zur Anwendung kommen sollten.

Herr Siebert erganzte, fir Ladenleerstinde gdbe es durchaus auch andere Griinde,
etwa die geforderten Mieten oder die Art und Qualitat des Warenangebotes.

Herr Groll wies darauf hin, dass im Rahmen des IHK vorgesehen sei, die
FulRgéngerverbindung zwischen der Mittelstral3e und dem Stadtpark deutlich zu
verbessern. Die Umsetzung der MalBhahme lieRe auch auf eine Erhéhung der
Passantenfrequenz hoffen.

Ein Burger auf3erte sich dahingehend, durch die zunehmende Zahl von
Werbeaufstellern wiirde die Bewegungsfreiheit der Passanten und Kunden
eingeschrankt. Hier sei tatsachlich ,weniger mehr*, die Aufenthaltsqualitat kbnne so
erhoht werden.

Er machte zudem die Anregung, bei dem Satzungstext auf einschlagige technische
Regelwerke zurlickzugreifen. Danach misse etwa in § 2 Abs. 3 des Satzungstextes —
unter Bezug auf die RASt 06 - die Mindestgehwegbreite von 1,30m auf 1,80m erhdht
werden.

Herr Stuhltrager versicherte, auch diese Anregung wiirde protokolliert werden.

Eine Burgerin merkte an, sie sdhe in der beabsichtigten Reduzierung von
Werbeaufstellern keine Probleme, jedoch wéren die verschiedenen Warenauslagen
fur die Laden wichtig.

Eine weitere Anregung bezog sich darauf, die Handler/Ladeninhaber in den
NebenstraRen zur Ful3gdngerzone besonders zu berticksichtigen. Diese dirften ihre
Prasenz in der ,HauptfulRgangerzone” nicht verlieren. Deshalb misse es mdglich
sein, in der Mittelstral3e auf die Geschafte in den NebenstraRen hinzuweisen.

Herr Stuhltrager stellte hierzu fest, um Gberhaupt eine Handhabe fur Regelungen
und Reglementierungen zu haben, sei eine Satzung erforderlich. Mit einer solchen
Satzung habe man eine einheitliche Handlungsgrundlage fur alle.

Herr Groll fugte hinzu, es seien in der FuRgangerzone nicht nur die Anspriiche der
Ladeninhaber zu beachten. Vielmehr gabe es zahlreiche andere Interessen, etwa die
der Bewohner, die der in der Ful3gangerzone arbeitenden Menschen oder auch die



der Anlieferer oder anderer Verkehrsteilnehmer. Letztlich handele es sich um
offentliche Verkehrsflachen, nicht Verkaufsflachen.

Die nachsten Anmerkungen bezogen sich alle auf die westliche MittelstraRe (ab

Schulstrale):

- Die Umsetzung der Regelungen wirde zu Kundenverlust fihren;

- Der Verzicht auf Warenauslagen im Stralienraum sei existenzgefahrdend;

- Gerade hier sollten die AuRengastronomieflachen ebenfalls reglementiert werden
und in einem gerechten Verhaltnis zu den Flachen fur Warenauslagen stehen,
denn die AulRengastronomie wirde andere Flachen verstellen.

Eine Blrgerin fragte nach dem Anteil privater Verkehrsflachen im Bereich der
Mittelstral3e.

Herr Stuhltrager antwortete, dieser Anteil sei tatsachlich ganz gering, es gabe nur
ein oder zwei Falle.

Eine Burgerin machte die Anregung, zur Attraktivierung der Ful3gadngerzone anstelle
der Satzung lieber eine Stunde freies Parken einzufuhren.

Ein Ladeninhaber fragte danach, ob Flachen der AuRengastronomie mit den
Anspriuchen der dahinter liegenden Ladenlokale abgestimmt wirden.

Herr Siebert antwortete hierzu, dass bei den entsprechenden Sondernutzungs-
genehmigungen jeweils die Zustimmung betroffener Ladeninhaber eingeholt wiirde.
Es wirde darauf geachtet, dass keine Laden durch AuRengastronomie zugestellt
wurden.

Eine Immobilieneigentiimerin wies darauf hin, der Obststand neben dem Birgerhaus
gehore auf den (Wochen-)Markt, nicht in die Verkehrsflache. Wolle man ansonsten
Obst anbieten, so solle das doch in den jeweiligen Ladenlokalen geschehen. Kritisch
wurde gesehen, dass etwa die Geschéftsflachen, die im Untergeschoss des Am
Rathaus-Centers liegen, keine Mdglichkeiten zur Aul3enwerbung héatten.

SchlieRlich wies sie darauf hin, dass die fiir Geschéaftspassagen vorgesehenen
~>ammel-Werbeaufsteller* problematisch seien, da sie mit einem hohen
Abstimmungsbedarf zwischen den Ladenbetreibern verbunden seien.

Herr Stuhltrager wies hier darauf hin, dass Werbeanlagen fiir Geschafte im
Untergeschoss gemal Satzungsentwurf weiterhin zulassig waren. Der Bezug zur
Geschaéftsflache im Erdgeschoss bezog sich auf Warenauslagen.

Ein weiter Eigentimer ergénzte hierzu, er kbnne nicht verstehen, warum die
Stadtverwaltung in der Vergangenheit dieses Ausufern von Werbeaufstellern etc.
Uberhaupt zugelassen habe. Der jetzige Vorschlag der Verwaltung sei aber gut, er
wiurde fur die Passanten in der Fu3gangerzone mehr Ruhe und Bewegungsfreiheit
bringen.

Hinsichtlich der Kundenstopper fiihrte er an, dass man bei einem ,vernunftigen
Produkt” solche Werbeaufsteller nicht bendtige.



Herr Siebert antwortete, die Gesetzeslage in Form des Stral3en- und Wegegesetzes
NRW regele lediglich eventuelle Gefahrenlagen bei der Nutzung offentlicher
Verkehrsflachen. Ansonsten seien die Nutzungsmadglichkeiten relativ frei. Daher
wurde eine Ergdnzung der Sondernutzungssatzung bendétigt, um differenziertere
Regelungen treffen zu kénnen.

Eine Burgerin machte den Vorschlag, bei der Organisation von Veranstaltungen und
StralRenfesten die westliche MittelstralRe mehr einzubeziehen.

Herr Siebert erlauterte hierzu, dass die Veranstaltungsbereiche nicht von der Stadt,
sondern von den Veranstaltern ausgewahlt wirden. Bei Interesse misse man sich an
diese wenden.

Dieselbe Birgerin fragte danach, ob es beim Ordnungsamt schriftliche
Aufzeichnungen Gber Beschwerden (Giber Kundenstopper und Warenauslagen) gébe.

Hierzu sagte Herr Siebert, es gabe zwar keine Statistik, jedoch entsprechende
Ruckmeldungen beim Ordnungsamt und bei den Lokalpolitikern.

Eine Burgerin regte an, die geplante Satzung in ihrer Geltungsdauer — moglichst nur
fur ein Jahr - zeitlich zu begrenzen. So kénne man ausprobieren, ob und welche
geschaftsschadigende Einfliisse die Satzung habe.

Herr Siebert erwiderte, um ausreichende Erfahrungswerte zu bekommen und auch
bearbeitungstechnisch gentigend Zeit zu haben, kdnne er sich eine Begrenzung auf
drei oder funf Jahre vorstellen.

Es kam die Frage auf, wie die geplanten Regelungen kontrolliert und Uberprift
werden sollen. Ebenfalls wurde danach gefragt, welche Sanktionsmdglichkeiten bei
einer Missachtung der Satzung bestehen wirden.

Herr Siebert stellte hierzu fest, das Ordnungsamt sei auf die Notwendigkeit
verstarkter Kontrollen vorbereitet. Eine Missachtung der Satzung wirde nach
entsprechender Vorwarnung ein Ordnungswidrigkeiten-Verfahren nach sich ziehen.

Es wurde gefragt, ob es Uberhaupt andere Stadte gabe, die Uber eine &hnliche
Satzung verfugen wirden wie die jetzt fur Hilden geplante.

Herr Stuhltrager fuhrte hierzu aus, dass Satzungen, sobald sie sich auf
eigenstandige Stadt-typische Inhalte beziehen wirden, nur schwer vergleichbar sein.

Eine Burgerin fragte, wie es in dem Satzungsverfahren weiter gehen wirde und wie
die Einzelhandler tber das Inkrafttreten einer neuen Satzung mit neuen Inhalten
informiert wurden.



Herr Stuhltréager wies zundchst nochmals auf die vorgesehenen Sitzungstermine im
November 2017 (Stadtentwicklungsausschuss) und im Dezember 2017 (Rat) hin.
Ebenso informierte er die Anwesenden dariiber, dass die Inhalte des
Satzungsentwurfes Uber die Internet-Seite der Stadt Hilden zugénglich gemacht
wurden. Das gelte auch fir einen Gberarbeiteten Entwurf.

Frau Karberg erinnerte daran, dass bereits mit den Sondernutzungsgenehmigungen
fur das Jahr 2017 die Empfanger dariiber informiert worden waren, dass Anderungen
an der Sondernutzungssatzung beabsichtigt seien. Bei den Genehmigungen fur 2018
wirden dann auch Informationen zu neuen Satzungsinhalten beigeflgt werden.

Ein Ladeninhaber machte den Vorschlag, eine sechsmonatige Ubergangszeit in die
Satzungsentwurf aufzunehmen.

Hier antwortete Herr Siebert, dies ware kaum praktisch zu handhaben, da dann
unterschiedliche Regelungen parallel zueinander bestehen wirden. Eine gleiche
Regelung fir alle ab dem 01.01. eines Jahres ware fir ihn die bessere Grundlage.

Eine Burgerin brachte die Idee ein, fir die Ladenpassagen in Hilden feststehende
Werbeanlagen im oOffentlichen Strallenraum vorzusehen.

Herr Stuhltrager merkte hierzu an, dass die geplante Satzung sich nur auf mobile
Werbeanlagen beziehen wiirde und feste Einbauten damit nicht geregelt werden.
Einzelfallregelungen wirden nicht behindert. Es sei auch zu bedenken, dass kein
Ladeninhaber gezwungen werden kdnnte, sich an solchen festen Anlagen zu
beteiligen. Dann aber hatte man u.U. noch zusatzlich Werbeaufsteller. Das gelte es
zu vermeiden.

Ein weiterer Vorschlag aus dem Publikum bezog sich auf die geplante zulassige
Hohe von Warenauslagen. Die angedachten 1,50m seien viel zu niedrig, vielmehr
waren 1,70 — 1,80m angebracht. Schlie3lich brauche man als Kunde in der
Innenstadt keine schdonen Fassaden oder Gestaltungsvorgaben, sondern Hinweise
darauf, wo man was shoppen kénnen.

Herr Groll antwortete, dass derart hohe Warenauslagen sich nicht nur gegenseitig im
Wege stehen wirden, sondern auch den Blick auf Eingange und Schaufenster von
Laden verstellen wirden. Es wirde also gar nichts damit erreicht. Zudem wolle er
daran erinnern, dass die Hildener Innenstadt/FuRgangerzone durch Gebaude
verschiedener Jahrhunderte gepragt wirde. Dies wirde einen grof3en Anteil an der
Attraktivitat der Innenstadt haben. Eine Vernachlassigung dieser Qualitaten wére
nachteilig fur alle.

Die nachste Frage aus dem Publikum bezog sich auf die Méglichkeit, ob durch die
Satzung evtl. auch die Hoéhe und die Gré3e von Sonnenschirmen begrenzt werden
kénnten. Gleichzeitig wurde der Vorschlag gemacht, die Aufstellméglichkeiten von
Sonnenschirmen auf die Breite der dahinter liegenden Ladenfrontbreiten zu
beschréanken.

Herr Stuhltrager bedankte sich fir den Hinweis und sagte, auch dieser Vorschlag
werde protokolliert und im weiteren Verlauf der Bearbeitung in die Uberlegungen
einbezogen.



Herr Siebert nutzte die Gelegenheit und wies darauf hin, dass eine Satzung mit den
vorgestellten Inhalten, wenn sie denn einmal rechtswirksam ware, die Einzelhéandler
der Innenstadt auch vor sog. ,Drittanbietern“ (,fahrenden Handlern“) schitzen wirde.
Diese kdnnten dann nur noch im Zuge grofRerer Feste und Veranstaltungen ihre
Stande aufstellen.

Herr Stuhltrager erlauterte abschliel3end, dass das Protokoll zu dieser Veranstaltung in
etwa zwei Wochen und die sonstigen Inhalte bereits aktuell auf www.hilden.de/Stadtplanung
eingesehen werden kénnten. Das Protokoll wiirde zudem dem Rat und seinen Ausschissen
fur die weitere Diskussion und Beratung zur Verfiigung gestellt.

Er dankte allen Teilnehmern fir ihr Interesse und ihre Beitrage und beendete die
Veranstaltung um 21:55 Uhr.

Gez. Groll





