Konzept Friihe Hilfen

Einleitung und gesetzliche Grundlage

Der Begriff Friihe Hilfen wurde in den 70er-Jahren von der Friihforderung gepragt und wird in
unterschiedlichen Bereichen des Gesundheitssystems oder der Kinder- und Jugendhilfe verwendet.
Im Kontext von Pravention und Kinderschutz wurden Friihe Hilfen in den letzten Jahren viel
diskutiert und neu definiert.

Friihe Hilfen bilden lokale und regionale Unterstiitzungssysteme mit koordinierten Hilfsangeboten fiir
Eltern und Kinder ab Beginn der Schwangerschaft und in den ersten Lebensjahren mit einem
Schwerpunkt auf der Altersgruppe der 0- bis 3-Jdhrigen. Sie zielen darauf ab,
Entwicklungsméglichkeiten von Kindern und Eltern in Familie und Gesellschaft friihzeitig und
nachhaltig zu verbessern,

so die Definition des wissenschaftlichen Beirats des Nationalen Zentrums Friihe Hilfen.

Frihe Hilfen sollen das gesunde Aufwachsen der Kinder in ihrer Familie unterstiitzen. Operiert wird
hier mit einem erweiterten Begriff von Gesundheit, der die kérperliche, seelische und soziale
Gesundheit umfasst und die Entfaltung der Entwicklungspotentiale und die soziale Teilhabe der
Kinder miteinschlief3t.

Die rechtliche Grundlage fiir die Friihen Hilfen bildet das Gesetz zur Kooperation und Information im
Kinderschutz (KKG). Es ist Teil des am 1. Januar 2012 in Kraft getretenen
Bundeskinderschutzgesetzes (BKiSchG). Das BKiSchG entstand nachdem vermehrt Falle massiver
Kindeswohlgefihrdungen an die Offentlichkeit gelangt waren und dadurch eine kritische
Kinderschutzdebatte ausgeldst wurde.

Infolgedessen wurde eine Uberarbeitung der Regelungen zum Schutz von Kindern fachlich und
politisch notwendig, der §8a SGB VIII schien nicht (mehr) auszureichen fiir wirksamen Kinderschutz.
Insbesondere der Bereich der Pravention sollte zu einem friihest moglichen Zeitpunkt starker in den
Fokus geriickt werden. Er ist im KKG gesetzlich verankert worden.

Jede Kommune ist seitdem aufgefordert den gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen und eine
Infrastruktur zu schaffen, die Angebote der Friihe Hilfen fiir werdende Eltern und Eltern mit kleinen
Kindern zwischen null und drei Jahren moglichst niedrigschwellig zuganglich macht.

Um den Ausbau des Netzwerkes auch kiinftig sicher zu stellen formuliert die Bundesinitiative fir die
finanzielle Forderung durch das Ministerium fiir Familie, Kinder, Jugend, Kultur, und Sport des
Landes NRW klare inhaltliche Vorgaben, u.a.

e Vorhaltung einer Koordinationsstelle durch den ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
e Vernetzung der fir die Frihen Hilfen nach §3 KKG aller relevanten Akteure
e Qualitatsstandards und Vereinbarungen fiir die verbindliche Zusammenarbeit im Netzwerk

e Festlegung von Zielformulierungen und Durchfiihrung von MaRnahmen zur Zielerreichung
auf der Grundlage der Jugendhilfeplanung nach §80 SGB VIII



Die Mittelvergabe an die Netzwerkkoordination hat in der Forderung der Bundesinitiative hochste
Prioritat, an zweiter Stelle steht der Einsatz der Familienhebammen.

Die Friihen Hilfen - Zielsetzung und politische Notwendigkeit

Der Arbeitsbereich ,Frihe Hilfen” des Jugendamtes Hilden existiert seit 2005 und wird seitdem
stetig ausgebaut mit dem Ziel, familienfreundliche Strukturen in der Stadt zu schaffen und die
Chancengleichheit von Kindern zu fordern. Gleichzeitig wurden und werden die ,Frithen Hilfen” als
gezielte Unterstitzung bei Belastungen und Problemlagen von Eltern und zur Vermeidung von sich
chronifizierenden Risiken eingesetzt. Die ,,Frihen Hilfen” bilden fir werdende Eltern und Eltern mit
Kindern von null bis drei Jahren in Hilden den ersten Baustein in der kommunalen Praventionskette
entlang der Lebensbiografie.

Dieser Baustein ist aus zwei Griinden besonders wichtig:

Erstens sind werdende Eltern besonders empfanglich fur Hilfe und Unterstiitzung, denn sie freuen
sich in der Regel auf ihr Kind und mochten nach bestem Wissen alles richtig machen. Sie méchten
ihrem Kind das Beste mit auf den Weg geben, es umsorgen und lieben. Mit der Geburt eines Kindes
verandert sich jedoch das Leben der Eltern grundsatzlich. Der Alltag mit dem Baby nach der Geburt
ist in vielen Fallen wenig bilderbuchmaBig und eher verunsichernd und anstrengend. Bis sich Routine
und Sicherheit einstellen, kann es eine Weile dauern. Insbesondere Erstgebarende sind in dieser
Situation manchmal verunsichert. Dabei spielt es meistens keine Rolle, ob es sich um Frauen aus
armeren Milieus oder um Frauen mit einem héheren Einkommen und Bildungsniveau handelt.
Manche Neugeborene sind , pflegeleicht”, schlafen viel und auch tberall, trinken gut und gedeihen
ordentlich. Andere Babys wiederum schreien oft, manchmal stundenlang, sind schwierig zu
beruhigen, lassen sich nur schwer hinlegen, wollen viel getragen werden und schlafen auch nachts
kaum. Eltern dieser Babys geraten dabei unweigerlich nervlich, emotional und kdrperlich an ihre
Grenzen. Sie erleben diese kurze Lebensspanne manchmal als die gliicklichste und zugleich
ungliicklichste Zeit mit dem Kind und nehmen Hilfestellungen erfahrungsgemaR gerne an.

Zweitens, kann in dieser zeitlich begrenzten Phase viel geschehen. Babys sind in diesem Alter ganz
besonders verletzlich und miissen rund um die Uhr gut versorgt werden. Bereits eine einzige
(physische) Versorgungsliicke kann fiir das Kind lebensbedrohlich werden. Auch kann es passieren,
dass in wenigen tragischen Einzelfallen, Eltern die Nerven verlieren und ihr Baby lebensgefahrlich
verletzen. Geschatzt werden jahrlich 100 bis 200 Babys und Kleinkinder mit einem Schiitteltrauma in
eine deutsche Klinik gebracht. Mehr als die Halfte von ihnen bleibt ein Leben lang schwer behindert,
jedes dritte Kind stirbt letztlich an den Folgen dieser Misshandlung. Fiir Sauglinge und Kleinkinder ist
das Schitteltrauma die haufigste nicht natiirliche Todesursache, im zweiten Lebenshalbjahr sogar
die haufigste Todesursache Gberhaupt.

Auch die Bindung zu den primaren Bezugspersonen entsteht in dieser Zeit, indem die Erwachsenen
die emotionalen Bediirfnisse des Kindes erkennen lernen und dann auch zu befriedigen in der Lage
sind. Erfahren Babys eine positive Resonanz auf ihre Bediirfnisse, sind sie auch spater eher in der
Lage sichere Bindungen zu anderen Menschen aufzubauen. Sichere Bindungserfahrungen sind der
wichtigste Schutzfaktor fiir die seelische Gesundheit eines jeden Menschen. Kinder mit sicheren
Bindungserfahrungen gelingt es leichter mit anderen Menschen sozial kompetent umzugehen und sie



zeigen spater ein breiteres Spektrum an adaquatem Sozialverhalten im Kindergarten und in der
Schule, eine grofRere und langere Aufmerksamkeitsspanne, haben ein eher positives Selbstwertgefihl
und weniger Depressions-Symptome. Aus der besonderen Vulnerabilitdt aber auch der langfristigen
Wirkung friihkindlicher Erfahrungen ergibt sich die besondere Notwendigkeit mit dem Instrument
der ,Frihen Hilfen” Hilfsbedarf, Schutz- und Beratungsbedarf friihzeitig zu erkennen, um
entsprechend handeln zu kénnen.

Forschungen belegen, dass das Bindungsmuster eines Menschen einen generationenibergreifenden
Aspekt aufweist: Kinder mit unsicheren Bindungserfahrungen haben, wenn sie Eltern werden,
Uberdurchschnittlich haufig wieder unsicher gebundene Kinder.

Neuere Studien weisen zudem auf signifikante Zusammenhange zwischen sicherer Bindung und
psychischer Stabilitat und umgekehrt, eine gestorte Bindung und psychopathologischen Stérungen
hin, wie etwa emotionale Storungen des Jugendalters, Personlichkeitsstérungen, Angststorungen,
Impulskontrollstérungen und Abhangigkeitserkrankungen, um an dieser Stelle einige zu erwdhnen.

Die ersten drei Jahre im Leben eines Menschen sind also so pragend fiir seine emotionale und
psychische Entwicklung und Gesundheit wie keine andere Phase mehr danach!

Es muss daher ein gesellschaftliches und politisches Anliegen sein, alle Eltern dahingehend zu
unterstiltzen, dass ein gesundes Aufwachsen ihrer Kinder moglich ist und diese Unterstiitzung
bestenfalls schon durch Hilfen vor der Geburt stattfindet. Eltern missen lGber niedrigschwellige
Angebote bedarfsgerecht beraten werden. Insbesondere Familien, die in wirtschaftlich belasteten
und bildungsfernen Milieus leben, muss die Infrastruktur vorhandener Unterstiitzungsnetze noch
besser bekannt und zuganglich gemacht werden. Vielen Kindern aus belasteten Familien droht
aufgrund der prekaren Lebenssituation der Eltern schon friih, dass sie ihre Entwicklungspotentiale
nicht umfassend entfalten kdnnen. Spatestens in der Kita wird dies oft sichtbar. Sie zeigen
Schwierigkeiten im Umgang mit anderen Menschen und den eigenen Gefiihlen. Bei diesen Kindern
wird oft ein schwaches Selbstwertgefiihl, geringe Frustrationstoleranz, Mangel an
Konzentrationsfahigkeit und Probleme beim adaquaten Losen von Konflikten beobachtet.
Fehlentwicklungen im friihen Kindesalter sind spater in den meisten Fallen kaum noch aufzuholen.

Chancengleichheit und Teilhabe fiir alle Kinder und Eltern muss auf der politischen Agenda ganz oben
stehen und als Herausforderung gesehen werden, die Gesellschaft nachhaltig im Sinne der
Gerechtigkeit zu verandern. Die ,,Friihen Hilfen” kdnnen dafiir bereits zu einem sehr friihen Zeitpunkt
des Lebens eines Menschen einen Marker setzen. Eltern missen durch entsprechende Angebote
darin unterstltzt werden, ihr Bindungsangebot zu reflektieren, ihr Kind und die Elternschaft positiv
zu erleben und ihrem Kind ein sicheres Bindungsverhalten zu gewahrleisten.

Familien in prekdren Lebenslagen diirfen in Hilden nicht allein gelassen werden, wir dirfen kein Kind
zurilicklassen oder vergessen. Es miissen ausreichend praventive Versorgungsstrukturen ausgebaut
werden, die es allen Eltern erméglichen etwaige Defizite auszugleichen.

Zentrale politische Zielsetzung muss es sein, dass das Netz der friihen und friihzeitigen Hilfen entlang
der Lebensbiographie junger Menschen engmaschig geknlipft ist. Eltern, die belastet sind, ganz
gleich aus welchem sozialen Milieu, missen niedrigschwellige Unterstiitzung erhalten kénnen, um in
dieser frilhen Lebensphase das Notige tun zu kénnen, damit ihre Kinder mit gleichen Chancen
aufwachsen.



Die Investition in Friihe Hilfen ist somit ein wichtiger, zukunftsorientierter und nachhaltiger Baustein,
um fir eine gerechte und familiennahe Politik zu sensibilisieren und konsequent zu sorgen.

Netzwerk Friihe Hilfen

Die Verantwortung, Steuerung, Koordination und Moderation des Netzwerks Friihe Hilfen ist seit
dem 01.02.2014 im Amt fiir Jugend, Schule und Sport im Sachgebiet Soziale Dienst durch die
Fachstelle verortet. Die Fachstelle ist aktuell besetzt durch Frau Kalliopi Gialama, Dipl.-
Heilpadagogin, mit einem Stellenanteil von 0,5. Davon ist 0,25 fiir die Beratung im Kinderschutz
(gemal §§8a Abs.4 SGB VIII, 8b Abs.1 SGB VIl und §4 Abs. 2 KKG) vorenthalten. Erganzt wird die
Fachstelle durch weitere 0,1 Stellenanteil durch Frau Gerda Eckelt, die die HILDA redaktionell
bearbeitet und die BabybegriiRungsbesuche inhaltlich ausrichtet.

Die Qualitatskriterien fir die Netzwerkkoordination Friihe Hilfen entsprechen dem Kompetenzprofil
fur Netzwerkkoordinatorinnen und Netzwerkkoordinatoren des Nationalen Zentrums Friihe Hilfen
und werden stetig weiterentwickelt. Ein regelmaRiger Austausch Uber Stand und Entwicklung des
Netzwerkes findet mit Sachgebietsleitung und Amtsleitung statt.

Das Netzwerk ist interdisziplinar, multiprofessionell und Sachgebietsiibergreifend, was bedeutet,
dass es alle Sachgebiete der Stadtverwaltung, Institutionen und Anbieter von
Unterstilitzungsleistungen umfasst, die Kontakt zu Familien ab der Schwangerschaft und mit Kindern
unter drei Jahren haben. Das Netzwerk Friihe Hilfen dient der fallibergreifenden Verstandigung tber
die grundsatzliche Zusammenarbeit, der Entwicklung eines gemeinsamen Handlungsrahmens, der
Bedarfsermittlung in der Kommune, der Abfrage der 6rtlichen Angebote und der Beratung in der
konkreten, pseudoanonymisierten Fallarbeit.

Die Aufgabe der Netzwerkkoordinatorin ist es die Akteure zusammenzufiihren, damit sie sich
gegenseitig Uber das jeweilige Angebots- und Aufgabenspektrum informieren. Vor allem das Wissen
Uber die Angebote anderer ermoglicht eine bessere Beratung der Familien, wo sie die fir sie
passgenaue Hilfe erhalten. AuRerdem kénnen an dieser Stelle die Angebote besser aufeinander
abgestimmt werden. Die Netzwerkkoordinatorin fordert und organisiert die Zusammenarbeit und
den Austausch der Einrichtungen und der Fachkrafte.

Die operative Arbeit erfolgt in den jeweiligen Fachbereichen durch die Fachkrafte vor Ort. Die
Fachkrafte kommen u.a. aus dem Gesundheitswesen (Familienhebammen, Kinderarzte,
Gynakologen), der Kinder- und Jugendhilfe, der Schwangerenberatung und der Friihférderung.

Zentral fiir die praktische Umsetzung Friiher Hilfen ist deshalb eine enge Vernetzung und Kooperation
von Institutionen und Angeboten aus den Bereichen der Schwangerschaftsberatung, des
Gesundheitswesens, der interdisziplindren Friihférderung, der Kinder- und Jugendhilfe und weiterer
sozialer Dienste. Friihe Hilfen haben dabei sowohl das Ziel, die flichendeckende Versorgung von
Familien mit bedarfsgerechten Unterstiitzungsangeboten voranzutreiben, als auch die Qualitdt der
Versorgung zu verbessern. (Nationales Zentrum Friihe Hilfen)

Netzwerkstrukturen



Zur Vernetzung der relevanten Institutionen und Fachkrafte im Bereich der Hilfen fiir 0 -3 jahrige
Kinder besteht ein multiprofessionelles Netzwerk. Die Kommunikation und Abstimmung im Netzwerk
wird durch den AK Friihe Kindheit, KinderZukunft Hilden und die kommunale Steuerungsgruppe
sichergestellt.

Vernetzung aller Fachkrafte friiher Kindheit: AK Friihe Kindheit

Der Arbeitskreis , Friihe Kindheit in Hilden” findet seit 2006 einmal jahrlich statt und vernetzt die
Jugendhilfe mit den Fachkraften des Gesundheitswesens. Teilnehmende sind Hebammen und
Familienhebammen, der Kinder —und Jugendgesundheitsdienst des Kreises Mettmann,
Vertreterlnnen der hiesigen Geburtsklinik, Mitarbeiterinnen der Schwangerenberatungsstellen, der
Allgemeine Soziale Dienst, die Leitung des Amtes fiir Jugend, Schule und Sport, Fachkrafte aus den
Familienzentren und den Kindertagesstatten, der Kinderschutzbund, die Fachberatung fiir
Tagespflegepersonen sowie die Friihforderung.

In diesem Arbeitskreis berichtet die Netzwerkkoordinatorin tber ihre aktuelle Tatigkeit, Neues aus
dem Netzwerk und gibt einen Ausblick auf kiinftige Vorhaben. AulRerdem wird der Arbeitskreis
genutzt, um aktuelle Themen im Kontext Frihe Hilfen und Frihe Kindheit aufzugreifen, dariiber zu
informieren und sich auszutauschen.

Im September 2014 fand ein Arbeitskreis zum Themenbereich ,,Psychisch kranke Eltern” statt.
Inhaltlich ging es hierbei um die Moglichkeiten der Kooperation der genannten Berufsgruppen mit
speziellem Blick auf psychisch kranke Eltern und die Auswirkungen auf deren Kinder. Hierzu konnte
flr einen fachlichen Vortrag eine Referentin vom Sozialpsychiatrischen Dienst des Kreises Mettmann
gewonnen werden.

Im April 2015 standen im Arbeitskreis Friihe Kindheit die teilnehmenden Fachkrafte im Fokus.
Ausgewahlte Akteure aus dem Netzwerk stellten ihren Arbeitsbereich im Plenum vor, mit
besonderem Blick auf die Vernetzung und die Zusammenarbeit mit anderen Professionen. Auch hier
wurde im Anschluss Raum fiir einen offenen Austausch gegeben.

Der diesjahrige AK Frithe Kindheit im Marz 2016 beschéftige sich mit dem Thema ,,Interkulturelle
Sensibilisierung in der Arbeit mit Familien und Kindern”. Hierzu hatte die Netzwerkkoordinatorin
zwei Referentinnen aus dem Sachgebiet Integration, Migration und Flucht der Diakonie Diisseldorf
eingeladen, die neben ihrem fachlichen Input auch einen Teil der Ausstellung , Vielfalt spielen”
mitgebracht hatten.

Vernetzung im Gesundheitswesen: KinderZUKUNFT Hilden

Die enge Zusammenarbeit von Fachkraften aus dem Gesundheitswesen und der Jugendhilfe ist in
den Frihen Hilfen von zentraler Bedeutung. Das Arbeitsbiindnis KinderZUKUNFT Hilden fiihrt seit
2011 Kinderarzte, Gynakologen, Hebammen und Beratungsstellen zusammen und findet sechs Mal
jahrlich statt. Ziel dieses Netzwerkes ist die Friiherkennung von psychosozial belasteten
Familiensituationen. In der Geburtsklinik, moglichst aber bereits auch schon wahrend der
Schwangerschaft, soll Familien Beratung, Begleitung und friihe Unterstlitzung und Hilfe angeboten



werden. Sind im friihen Sauglingsalter bereits erhéhte Flrsorgeanforderungen erkennbar oder
absehbar (z.B. Schrei-, Schlaf- und Futterungsprobleme, chronische Erkrankungen) kénnen jungen
Familien friihzeitig die richtigen Ansprechpartner empfohlen werden. Im Sinne der friihzeitigen
Pravention kann dadurch der Entstehung von friihkindlichen Entwicklungsproblemen vorgebeugt
werden, die sich im Kindergarten und/oder Schule zu gravierenden Verhaltensstérungen und ggf.
zum Scheitern in der Schule auswachsen kdnnen.

Es ist daher unabdingbar, dass alle Mitglieder des Kooperationskreises die Angebote in der
Jugendhilfe und im Gesundheitswesen kennen, um die Familien entsprechend dazu informieren und
beraten zu kdnnen.

Die Finanzierung des Arbeitskreises KinderZUKUNFT Hilden teilen sich das Amt fir Jugend, Schule
und Sport (6000€), sowie das St. Josefs Krankenhaus (2000€). Das besondere Merkmal ist, dass
Friherkennung und Frihe Hilfen primar nicht nur von der Jugendhilfe, sondern auch vom
Gesundheitswesen ausgehen. In der Geburtsklinik werden nahezu alle Familien erfasst. Das
Gesundheitswesen ist Turoffner fur die Jugendhilfe auch zu den Familien, die bisher oft Vorbehalte
ihr gegenliber haben.

Kommunale Steuerungsgruppe

In 2016 ist eine kommunale Steuerungsgruppe durch die Netzwerkkoordinatorin eingerichtet
worden. Hierzu sind alle Fachkrafte des Amtes fiir Jugend, Schule und Sport eingeladen worden, die
maligeblich den Arbeitsbereich Friihe Kindheit beriihren. Hierzu zahlen die Friihen Hilfen der
Psychologischen Beratungsstelle, die Praventionsstelle gegen sex. Missbrauch und Gewalt, die
Fachberatung der stadt. Kitas, die Fachberatung der Tagespflegepersonen und der Allgemeine Soziale
Dienst. AuBerdem das Bildungs- und Planungsbiiro als wichtiger strategischer Partner in der
Bedarfsermittlung und Angebotserweiterung der Friithen Hilfen in Hilden. Ergdnzend dazu der
Interkulturelle Berater der Stadt als auch die Sachgebietsleitung fiir besondere Soziale Dienste des
Amtes fir Soziales und Integration.

Das FamilienbUro als wichtiger Partner im Netzwerk und weiteres Mitglied der kommunalen
Steuerungsgruppe ist nicht nur eine zentrale Lotsenstelle der Frithen Hilfen in Hilden, sondern bietet
flr junge Mitter und Alleinerziehende eine konkrete Anlaufstelle flr niederschwellige Angebote.

Ziel der kommunalen Steuerungsgruppe ist der Austausch und das gegenseitige Kennen des
Angebots- und Aufgabenspektrums, sowie der weitere gemeinsame Ausbau der Friihen Hilfen.
Insbesondere die Fachberatungen fir Kitas und Tagespflegepersonen als Partner in den Frihen
Hilfen sollen hier starker beteiligt werden. Die kommunale Steuerungsgruppe Friihe Hilfen dienst als
Plattform um langfristig Arbeitsstrukturen der Zusammenarbeit zu verbessern, Infrastrukturen
weiter zu entwickeln und strukturelle Fragen der Angebotsgestaltung- und Entwicklung sollen
gemeinsam beraten werden.

Prozesshaft sollen gemeinsame Ziele entwickelt werden und Zielvereinbarungen formuliert werden.

Ein weiteres Themenfeld ergibt sich aus dem aktuell sich veranderten demographischen Wandel mit
dem Zuzug von Familien mit Flucht-und Migrationserfahrungen. Deren Bedarfslage gilt es neu zu
eruieren und eine bedarfsgerechte Entwicklung von Angeboten soll in der kommunalen



Steuerungsgruppe ergebnisorientiert diskutiert und erweitert werden. Wenn auch nur in Einzelfallen,
aber es scheint einen besonderen Bedarf an niedrigschwelligen Angeboten zu geben fiir Menschen
aus Einwanderfamilien, die ein Kind mit Behinderung haben.

Kommunale Angebote im Netzwerk der Friihen Hilfen

In dem letzten Jahrzehnt wurden vielfaltige Friihe Hilfen entwickelt. Zielsetzung war dabei von
Beginn an, bereits wahrend der Schwangerschaft tber Hilfestellungen zu informieren und diese bei
Bedarf anzubieten. Die Friihe Hilfen sind so aufgebaut, dass sie die Familien in der gesamten
Entwicklungszeit der Kinder begleiten und unterschiedlichste Bereiche abdecken.

HIKE

Im Juli diesen Jahres ist das Familienportal HIKE in Hilden an den Start gegangen. HIKE steht fir Hilfen
fr Kinder und deren Eltern. Mit HIKE haben alle Familien die Moglichkeit sich online iber das
Internet niedrigschwellig und tibersichtlich einen Uberblick {iber die Angebote zu Beratung und
Unterstlitzung in Hilden zu verschaffen.

Schwangerschaftsbegleitheft

Das Schwangerschaftsbegleitheft enthalt wichtige Informationen fiir werdende Eltern fiir die Zeit
wahrend und nach der Schwangerschaft. Das Heft enthilt Infos liber passende Ansprechpartner, die
Entwicklung des Kindes, die Geburt, wirtschaftliche Hilfen, Beratungsangebote und weitere Angebote
der Stadt Hilden fir junge Familien.

BabybegriiBungsbesuche

Die BabybegriiBungsbesuche werden im Auftrag der Blirgermeisterin durch die Sozialen Dienste des
Amtes fiir Jugend, Schule und Sport durchgefiihrt.

Alle Hildener Familien, die ein Baby bekommen, werden angeschrieben und es wird das Angebot
eines BegriRungsbesuchs gemacht. Den Familien wird ein BegriiBungspaket Gberreicht mit einem
Geschenk fir das Baby, aber auch Utensilien fiir die Sicherheit im Haushalt und es wird auch
Informationsmaterial zur Verfligung gestellt. Bei Bedarf kann den Familien niedrigschwellig und
unburokratisch friihzeitig Hilfe angeboten werden.

Die Begriilungsbesuche sind sehr positiv besetzt, die besuchten Familien freuen sich tber das
Angebot und haben viele Fragen, vor allem zum Thema Betreuung ihrer Kinder.

Dem BabybegriRungsdienst steht fiir 2017 voraussichtlich ein jahrliches Budget von ... zur
Verfligung.

Elternbegleitbuch

Im Elternbegleitbuch finden Hildener Familien wichtige Notrufnummern, Infos Uber die ersten
Schritte als Familie, einige grundlegende Informationen zur Entwicklung des Kindes in den ersten
Lebensjahren, Ansprechpartner zu Gesundheitsfragen, Kinderbetreuung, Familienbildung und —
beratung, Infos fir Alleinerziehende und Uber Integration.



Hilfen fiir Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern

Die Psychologische Beratungsstelle der Stadt Hilden bietet Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern
schnell, kostenlos und unkompliziert Unterstiitzung an, wenn das Baby sehr unruhig ist, schlecht
schlaft oder viel schreit. Auch wenn das Kleinkind plotzlich heftige Wut- und Trotzanfalle bekommt
oder Eltern sich Sorgen um die psychosoziale Entwicklung ihres Kindes machen.

Die Mitarbeiterinnen bieten Eltern- und Fachvortrdge zu diesen Themen an.
Schlafsacksprechstunde

Die Schlafsackstunde wird vom Kinderschutzbund angeboten und von einer
Familienkinderkrankenpflegerin durchgefiihrt. In den regelmaRig stattfindenden Terminen werden
Eltern zum gesunden und sicheren Babyschlaf beraten und es gibt einen Schlafsack als Geschenk
dazu. Eingeladen wird Uiber einen Gutschein, der im BabybegriiRungspaket enthalten ist.

HILDA

Zwei Mal jahrlich erscheint die HILDA, die im Rahmen der Friihen Hilfen zusammengestellt und
herausgegeben wird. HILDA informiert Giber interessante Veranstaltungen und Kurse rund um Kind
und Familie und nennt die passenden Ansprechpartner. HILDA erscheint sowohl in Papierform als
auch online auf der Webseite der Stadt Hilden.

Junges Elterncafé

Das junge Elterncafé auf dem Abenteuerspielplatz bietet jungen Eltern einen regelmaRig
stattfindenden Treffpunkt. Dabei sollen sie Kontakte zu anderen jungen Eltern und Kindern kniipfen
und gleichzeitig fachliche Unterstiitzung erfahren.

JuMas

Das Angebot JuMas (Junge Mamas) ist ein Projekt des Familienbiros Stellwerk der Stadt Hilden. Das
Angebot ist besonders niedrigschwellig, Mitter kbnnen mit ihren Babys einmal wochentlich
kostenlos und ohne Anmeldung zum Austauschen, Fragen stellen, das Baby verstehen lernen,
gemeinsamen Spielen, Netzwerken und vielem mehr in das Stellwerk kommen. Die Mitter werden
von einer erfahrenen Padagogin durch das Angebot begleitet.

Internationales Miittercafé

Das Internationale Miittercafé in Hilden ist ein Angebot des DRK- Familienbildungswerkes Hilden. Das
Angebot richtet sich vor allem an muslimische Frauen und bietet einen Austausch zu
Erziehungsfragen, Unterstiitzung bei behordlichen Schwierigkeiten sowie der gegenseitige Starkung
im Frau- und Muttersein.

Wir2 (vormals Palme)

Das Projekt Wir2 richtet sich an Ein-Eltern-Familien und hilft, die Erziehungs- und
Bindungskompetenz Alleinerziehender zu starken.

KIPKEL



Der Forderkreis KIPKEL e.V. ist ein Praventionsprojekt fir Kinder psychisch kranker Eltern und richtet
sich sowohl an die Kinder, als auch die betroffenen Eltern. KIPKEL bietet Hilfe in Krisensituationen,
bewirkt aber auch Aufklarung und Starkung der Kinder und Eltern.

Zielsetzungen fiir die Weiterentwicklung der Frithen Hilfen 2017ff

Die Zielsetzungen fiir die Frihen Hilfen 2017 wurden im Rahmen der Netzwerkstrukturen (AK Frilhe
Kindheit, KinderZukunft Hilden, Kommunale Steuerungsgruppe ) abgestimmt. Sichergestellt werden
soll eine fortlaufende Anpassung an die Bedarfslagen und eine Weiterentwicklung der Qualitat.
Nachfolgend die Zielsetzungen fiir die Friihen Hilfen in 2016 -2017:

» Aufbau eines niederschwelligen Zugangs fiir junge Familien zu Familienhebammen

Aus dem Netzwerk KinderZUKUNFT Hilden ist der Wunsch hervorgegangen, das Angebot der
Inanspruchnahmen der Familienhebammen niedrigschwelliger zu gestalten. Aktuell missen dafir
junge Miutter und Familien einen Antrag auf Hilfe zur Erziehung beim Allgemeinen Sozialen Dienst
stellen, was fir viele oftmals eine groRe Hiirde bedeutet. Die qualifizierte, besondere Arbeit der
Familienhebamme fiir junge Familien in schwierigen, belasteten Lebenssituationen soll denen
zugutekommen, denen die origindre Arbeit einer ,normalen” Hebamme in der Nachsorge nicht
mehr ausreicht und ein Antrag auf Hilfe zur Erziehung schon zu viel ist.

Das Projekt ,,Familienhebamme in den Frithen Hilfen” geht nun Anfang 2017 an den Start.

» Ausbau der Datengrundlage fiir den Bereich Friihe Hilfen

In Zusammenarbeit mit dem Controlling des Amtes fiir Jugend, Schule und Sport und dem Bildungs-
und Planungsbiiro sollen Daten zu den Bedarfslagen der Familien mit 0-3 jahrigen Kindern
zusammengetragen werden, um eine noch bessere Grundlage fiir die systematische
Weiterentwicklung der Hilfen zu erhalten.

»  Weiterentwicklung der Angebote im Bereich Friihe Hilfen

Es soll jahrlich mindestens ein gemeinsames Treffen mit dem Bildungs- und Planungsbiiro und der
Controllerin des Jugendamtes geben, um die Informationsfllisse zu steuern und eine integrierte
Gesamtplanung der Frithen Hilfen sicherzustellen.

» Inhaltlicher Schwerpunkt ,Interkulturelle Sensibilisierung”

Angesichts der Integrationsherausforderungen wird ein inhaltlicher Schwerpunkt der Friihen Hilfen
auf die Starkung der interkulturellen Arbeit gelegt. Der diesjahrige AK Friihe Kindheit zum Thema
yInterkulturelle Sensibilisierung” ist bereits auf positive Resonanz gestofRen. Daraus ist der Wunsch
entstanden speziell fir die Fachkrafte der Kitas und Familienzentren eine Folgeveranstaltung zu



initileren, um das Thema erneut aufzugreifen und zu vertiefen. Die Fortbildung fand im Herbst 2016
statt.

Qualitatssicherung und -weiterentwicklung

Die Erreichung der Zielsetzungen wird jahrlich Gberprift. Hierbei werden die bestehenden
Netzwerkstrukturen (AK Frihe Kindheit, KinderZukunft Hilden und Kommunale Steuerungsgruppe)
zur Einbeziehung aller Akteure bei der Weiterentwicklung der Frihen Hilfen systematisch genutzt.
Jahrlich werden in diesen Gremien die Ziele gemeinsam entwickelt und abgestimmt. Sichergestellt
wird so eine integrierte, institutions- und professionstibergreifende Abstimmung und Planung der
Frihen Hilfen.

Berichtswesen

Uber die Zielerreichung und die Zielfortschreibung wird durch die Netzwerkkoordinatorin jahrlich ein
Bericht zu den Friihen Hilfen erstellt.

Weiterer Ausblick

In Kooperation mit den auf Friihen Hilfen spezialisierten Fachkraften der Psychologischen
Beratungsstelle ist die Idee entstanden eine niedrigschwelligen Elterngruppe zur Férderung von
Bindung und Beziehung zwischen Eltern und Babys anzubieten.

Der AK Friihe Kindheit findet im Friihjahr 2017 erneut statt. Hierzu wird wieder ein aktuelles Thema
aufgegriffen.



