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Beschlussvorschlag:

1. Der Stadtentwicklungsausschuss nimmt die Ausfihrungen der Verwaltung zur Verkehrssitua-
tion in der Ful3géngerzone zur Kenntnis.

2. Die Verwaltung wird beauftragt, die vorhandenen Polleranlagen in Stand zu setzen und kinftig
betriebsfahig zu halten.

3. Auf die Abpollerung der beiden noch offenen Zufahrten zur FuBgangerzone wird insbesondere
aus Sicherheitsgriinden verzichtet.

4. Die Verwaltung wird beauftragt, kinftig wiederkehrend gemeinsame Verkehrskontrollen von
Polizei und Ordnungsamt zu vereinbaren und durchzufihren.

Erlauterungen und Begriindungen:

Der Rat der Stadt Hilden hat in seiner Sitzung vom 16.12.2015 nach vorhergehender Beratung im
Stadtentwicklungsausschuss am 25.11.2015 die Vorlage der Verwaltung WP 14-20 SV 66/045
,Vvorzeitige Haushaltsmittelfreigabe 2016 Projekt IHK A 3 Umgestaltung des Kreuzungsbereiches
Robert-Gies-Stralle/Schulstrae” behandelt.

Einen inhaltlichen Bestandteil und auch Diskussionspunkt stellte in diesem Zusammenhang die
Mdoglichkeit zur Abpollerung der Innenstadt zur Vermeidung unzulassigen Fahrzeugverkehrs au-
Berhalb der Ladezeiten dar. Da dieses Thema wiederkehrend prasent ist und die Fragestellung
stets lautet

Wieviel Fahrzeugverkehr muss in der Innenstadt sein (Beschrankung?) und wie kénnen unzulassi-
ge Einfahrten verhindert werden?

ist die Erstellung einer neuerlichen Sitzungsvorlage fir die Sitzung des Stadtentwicklungsaus-
schusses am 20.01.2016 zugesagt worden, in welcher ergdnzend zu den bisherigen Aussagen der
Verwaltung, auch Fragen der Genehmigungsféahigkeit oder gar —notwendigkeit des Befahrens der
FuRgangerzone aullerhalb der Ladezeiten ertrtert werden sollen.

Diese Sitzungsvorlage enthélt nachfolgend die Stellungnahmen der zustandigen Fachamter, dem

Tiefbau- und Grinflachenamt (zum Thema Polleranlagen) und dem Ordnungsamt (Erteilung von
Einfahrgenehmigungen aufRerhalb der Ladezeiten).

Stellungnahme des Tiefbau- und Grinflachenamtes

Im Rahmen der Planungen zum IHK A3 war auch die Errichtung einer elektrisch versenkbaren
Polleranlage im Zugangsbereich zum Warringtonplatz vorgesehen. Die voraussichtlichen Kosten
fur die Anlage belaufen sich auf 30.000 €.

Im Jahr 2001 wurde im StEA mehrfach Gber das Thema ,Abpollerung der Zufahrten zur FulRgan-
gerzone® beraten. Eine abschlieRende Beschlussfassung tber eine komplette Abpollerung hat es
dazu letztlich nicht gegeben. Stattdessen wurde die Verwaltung beauftragt eine Priorisierung vor-
zunehmen. Die Verwaltung hat diesen Auftrag auch erfillt, in dem sie in den Jahren zwischen
2002 und 2010 insgesamt sechs Polleranlagen zum Haushalt angemeldet und nach erfolgter Mit-
telfreigabe auch errichtet hat.

Es handelt sich dabei um die Anlagen:

Nove-Mesto-Platz, Marktstral3e, Heiligenstral3e, Bismarckstral3e, Warringtonplatz, Schulstraf3e.
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Dartuber hinaus gibt es auch noch die dlteren Polleranlagen am oberen und unteren Ende der Mit-
telstrale.

Aktuell bestehen also noch die besagte offene Zufahrt dber die Robert-Gies-
Stral3e/Warringtonplatz und auch noch eine Am Rathaus/Muhlenstral3e.

Die Vor- und Nachteile der Poller wurden im Vorfeld der Erstellung der SV 66/045 zwischen den
fachlich betroffenen Amtern der Verwaltung noch einmal erdrtert. Daraus ergeben sich folgende
Gesichtspunkte:

- Die Rettungsleitstelle des Kreises Mettmann fihrt die Feuerwehr, die Rettungsdienste und
die Hilfsorganisationen (auch externe Einsatzkréafte nicht aus Hilden) heute im Regelfall
uber die noch offenen Zufahrten in die Ful3gangerzone, da dies zeitsparend ist.

- Nach einem Einbau einer weiteren Polleranlage am Warrington Platz stiinde Rettungskraf-
ten nur noch die nicht abgesperrte Zufahrt aus der Stral3e Am Rathaus in die Ful3ganger-
zone ohne Beschrankung offen. Fir alle anderen Anlagen missen die Rettungsdienste
(auch aus dem Kreisgebiet) mit Zugangskarten ausgeristet werden. Auch wenn dies (logis-
tisch aufwendig) gewahrleistet werden kann, besteht die Gefahr, dass im Stérungsfall (Pol-
lerdefekt) oder auch beim Nichtvorhandensein einer Zugangskarte (insbesondere bei Ein-
satz externer Rettungskrafte) wertvolle Zeit verloren geht, wenn Einsatzkrafte die Zufahrt
andern mussen.

- Die Poller werden jeweils einzeln gesteuert. Es gibt also weder bei den Pollern untereinan-
der eine Datenvernetzung (WLAN, Funk GSM 0.4.) noch eine Ubermittlung zu einer zentra-
len Steuerstelle (Tiefbauamt, Feuerwehr, Ordnungsamt), tUber die dann im Notfall Poller
gesteuert werden koénnten. Eine Programmierung kann nur vor Ort an der jeweiligen Anlage
erfolgen.

- Lieferdienste, Handwerker u.a. haben Ausnahmegenehmigungen nach der STVO, um auch
auBBerhalb der Lieferzeiten die FuRgangerzone befahren zu kénnen. Nach rechtlicher Ein-
schatzung lasst sich dies auch nicht komplett unterbinden, da dies de facto zeitweise einer
Unterbindung des Gewerbes gleich kdme. Insofern wiirde auch nach einer kompletten Ab-
pollerung der o.a. Verkehr in der Ful3gangerzone verbleiben.

- Da die 0.a. Gewerbetreibenden wechseln, wirde die Zahl der herauszugebenden Berechti-
gungskarten fur die Poller immer weiter steigen. Letztlich besteht dann keine Ubersicht
mehr Gber den Verbleib und den Einsatz der Karten.

- Beim Bekleidungsgeschaft Adler sowie hinter dem Spielplatz am Warringtonplatz gibt es
bereits Absperrungen, so dass eine Durchfahrt zwischen Robert-Gies-Stral3e und Heiligen-
stral3e auf jeden Fall unterbunden ist.

Unter diesen Gesichtspunkten wurde vorgeschlagen, zumindest auf die Polleranlage im
Projekt IHK A3 zu verzichten. Dem Vorschlag ist der StEA in seinem Beschluss vom
25.11.15 einstimmig gefolgt.

Die seit dem Jahr 2002 installierten elektrisch versenkbaren Polleranlagen sind mit ihren SPS-
Steuerungen, Elektromotoren und Hubteilen wartungsaufwéndig. Hinzu kommen die mechani-
schen Belastungen durch die Uberfahrungen und die Witterung. Dies fiihrt zu reinen Wartungskos-
ten von rd. 600 €/Jahr und Anlage. Hinzu kommen insgesamt 4-stellige Betrdge fir Reparaturar-
beiten. Es ist absehbar, dass diese Kosten deutlich ansteigen werden (Austausch der Bediensau-
len), da die Anlagen ,in die Jahre kommen®.

Zudem zeigt sich seit einigen Monaten ein deutliches Problem in der Zuverlassigkeit der Wartung
und Reparatur. Der Service der Vertriebsfirma hat deutlich nachgelassen. Dies fuhrt zeitweise zu
vollig inakzeptablen Ausfallzeiten einzelner Polleranlagen. Der Wechsel auf eine andere Ser-
vicefirma stellt sich allerdings als problematisch dar. Dies liegt daran, dass sich die in Frage kom-
menden Firmen in der Regel jeweils auf einen Hersteller und ein bestimmtes Produkt spezialisiert
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haben. Die Verwaltung intensiviert ihre Suche nach einer anderen Wartungsfirma.

Stellungnahme des Ordnungsamtes

Zunachst losgelést von der Thematik ,Abpollerung® ist grundsatzlich das Fahrzeugverkehrsauf-
kommen in der Innenstadt auRerhalb der Ladezeiten Gegenstand wiederkehrender Anfragen.

Aus Sicht des Ordnungsamtes stellt sich die Situation wie folgt dar, wobei sich einige der nachfol-
genden Argumente inhaltlich mit den Ausfihrungen des Tiefbau- und Griunflachenamtes decken
und somit zum Teil wiederholt werden.

Fur die als FulRgangerzone ausgeschilderte Innenstadt gelten nachfolgende Ladezeiten:
Montag bis Freitag: 06.00 Uhr bis 10.00 Uhr, 18.30 Uhr bis 20.00 Uhr
Samstag: 06.00 Uhr bis 09.00 Uhr

Hierdurch soll der (handels-)ibliche Anlieferverkehr fir den ortlichen Einzelhandel gewahrleistet
werden. Dennoch bewegen sich auch auRerhalb dieser Zeiten Fahrzeuge in der FuRgangerzone.

Hierfur gibt es zwei Grinde: Legale und illegale Einfahrten!

Unter illegal sind dabei Einfahrten zu verstehen, fir die keine Genehmigung zum Befahren erteilt
wurde und eines der ,Schlupflécher” zur Innenstadt (z.B. Stralle Am Rathaus) genutzt wird. Somit
konnte es sich auf den ersten Blick um ein Argument fur eine komplette Abpollerung der Innen-
stadt handeln, wiirde dies doch die unzulassige Einfahrt in jedem Fall verhindern. Fakt ist jeden-
falls, dass sowohl das unzuléassige Befahren und somit auch das unzuldssige Abstellen/Parken der
Fahrzeuge Ordnungswidrigkeiten darstellen. Das Befahren als Tatbestand des flieBenden (Zu-
standigkeit Polizei) und das Parken als Tatbestand des ruhenden Verkehrs (Zusténdigkeit Ord-
nungsamt). Zumeist und in aller Regel werden zu diesen Tatbestdnden jedoch Verwarnungen im
ruhenden Verkehr wegen unzuldssigen Parkens erteilt. Die Verwarnungsgeldhdhe betragt 35 €
und die Fallzahl liegt bei ca. 300 Vorgangen pro Jahr. Mehrmals im Jahr werden deshalb auch
gemeinsame Kontrollen von ortlicher Polizei und Ordnungsamt durchgefiihrt. Voraussetzung zur
Reduzierung illegaler Einfahrten ist es aber auch, dass die Funktionsfahigkeit der bereits vorhan-
denen Polleranlagen sichergestellt wird.

Zu den legalen Tatbestédnden gehdren zuallererst die genehmigten Ein- und Ausfahrten der unmit-
telbaren Anwohner mit privaten Stellplatzen. Dartber hinaus sieht die Stralenverkehrsordnung
(StVO) nach § 46 Abs. 1 weitere Ausnahmemdglichkeiten vor. Danach kdnnen die Stra3enver-
kehrsbehorden in bestimmten Einzelféallen oder allgemein fur bestimmte Antragsteller Ausnahmen
zu einzelnen Verboten genehmigen. Wesen einer Kann-Bestimmung ist es, dass die Behorde nach
pflichtgemalRem Ermessen zu entscheiden hat. Dies bedeutet zunachst grundsatzlich auf der ei-
nen Seite, dass sie nicht zur Erteilung einer Genehmigung verpflichtet ist, deren Erteilung aber auf
der anderen Seite auch nicht grundséatzlich generell ausschlieRen darf, sondern jeden Einzelfall
individuell prifen muss. Sie bindet sich dabei aber auch durch ihr eigenes Verwaltungshandeln der
Vergangenheit.

Dieses Ermessen wird auch durch die Genehmigungsbehdrde (hier: Ordnungsamt) ,pflichtgemafn®
ausgeubt. Nur bei bestimmten Vorgadngen oder bei bestimmten wiederkehrenden Antragstellern
werden Genehmigungen fir nachweislich erforderliche Einfahrten in die Ful3g&ngerzone unter Be-
achtung des Geleichbehandlungsgrundsatzes auf3erhalb der Lieferzeiten erteilt. Darlber hinaus
werden immer wieder auch Antrdge, deren Antragsgrund nicht offensichtlich ist oder deren Anlie-
gen auch wéahrend der Lieferzeiten durchfihrbar erscheint, abgelehnt.

Die Zahlen des Jahres 2015 verdeutlichen, welche Antragsgriinde zur Erteilung von Ausnahmege-
nehmigungen gefihrt haben:
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- Hochzeiten 12
- Ladevorgange (im Zusammenhang mit Veranstaltungen) 33
- Montagearbeiten 29
- Gewerbliche Jahresgenehmigungen 10
- Umzige 45
- Anwohner 10

gesamt: 139

Als weiteres Regulativ fur die Vermeidung tberméRigen Fahrzeugverkehrs in der Innenstadt sollen
auch die ab dem 01.01.2016 zu erhebenden und dabei erhéhten Gebiihrensatze dienen:

- Einzelgenehmigungen je Tag bis zu zwei Tage 15,00 € (alt 10,23 €)
- Einzelgenehmigung ab drei Tage 45,00 € (alt 35,79 €)
- Einzelgenehmigung fur Hochzeiten 10,00 € (alt 6,65 €)

- zusatzliche Sondernutzungsgebdhr fur ein Jahr 200,00 € (alt 150,00 €)

Nach allgemeinem subjektiven Empfinden sind es insbesondere die Paket- und Kurierdienste, Ba-
ckereizulieferer und auch Taxi-Fahrzeuge die zumeist wiederkehrend auf3erhalb der Lieferzeiten in
der FulRgangerzone auffallen, auch wenn hierfur tatsachlich nur 10 Dauergenehmigungen im Jahr
2015 erteilt worden sind. Unumstritten ist, dass in Folge der Liberalisierung der Paketzustellung die
der Deutschen Post folgenden Paket-, Kurier- und Expressdienste und das geédnderte Handler- wie
Konsumentenverhalten u.a. in Form des Online-Shoppings, das ,Lieferaufkommen® unter der
Pramisse ,schnellstmdgliche Lieferung“ spurbar zugenommen hat; somit auch im Bereich der
Hildener FuRgangerzone.

Die Erteilung einer Jahresgenehmigung ist in diesen Fallen trotz vorliegender ,Kann-Bestimmung®
nicht zu versagen, da eingehende Antrage nach dem Gleichbehandlungsgrundsatz im Rahmen
pflichtgemalRen Ermessens in aller Regel zu genehmigen ,sind“. So wirde beispielsweise eine
zahlenmafige Limitierung der zu erteilenden Genehmigungen diesem Grundsatz widersprechen
und somit in letzter Konsequenz rechtlich anfechtbar sein.

Auch ist die vorgeschlagene Ausweisung bestimmter Standorte am Rande der FuRgangerzone
aus mehreren Grinden nicht umsetzbar. Rechtlich betrachtet scheitert eine Ausweisung
gesonderter ,Lieferdienst-Parkplatze“ allein daran, dass Parksonderrechte fir z.B.
Paketlieferdienste nicht zulassig sind, da eine nach § 6 StralRenverkehrsgesetz (StVG) zwingend
notwendige verkehrsrechtliche Ermachtigung des Bundesministeriums fir Verkehr hierfir nicht
vorliegt.

Selbst dies auRer Acht lassend, ist festzustellen, dass entsprechende Flachen tatsachlich nicht
oder zumindest nicht ausreichend vorhanden wéaren. Auch stinde zu erwarten, dass die
Lieferdienste mit ,Anspruch® auf Erhalt einer Einfahrgenehmigung Sonderflachen nicht nutzen
wirden, allein schon deshalb, weil die ohnehin unter Zeitdruck arbeitenden Mitarbeiter dieser
Unternehmen zusatzliche Wegstrecken auch nicht ,freiwillig“ in Kauf nehmen wirden.

Eine letzte Moglichkeit konnte darin bestehen, das Einfahren von Lieferdiensten u.a. zeitlich zu
beschranken, beispielsweise flr einen Zeitraum von zwei oder drei Stunden je Tag (z.B. 14.00 Uhr
bis 17.00 Uhr). Aber auch diese Option erscheint wenig zielfihrend. Dies wirde im Ergebnis zu
einer Ballung der Lieferaktivitdten innerhalb dieses beschrankten Zeitrahmens fuhren und somit
das Verkehrsaufkommen erhdhen, was allein aus Gefadhrdungsaspekten als nicht unproblematisch
zu bewerten ist. Vorstehende Erlauterungen beziehen sich im Ubrigen nicht nur exklusiv auf die
Paketlieferdienste, sondern letztlich auf alle berechtigten Antragsgriinde, wie z.B. fur gewerbliche
Anlieferungen des lokalen Einzelhandels, Montage- und Reparaturdienste sowie Geldtransporte.
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Nach Einschatzung der Verwaltung lasst sich somit anhand vorstehend erlauterter
Genehmigungspraxis die Erteilung von Ausnahmegenehmigungen nicht oder kaum verhindern.
Diese Lage stellt sich Ubrigens in anderen Stadten und Gemeinden mit Ful3gangerzonen nicht
anders dar. Auch dort werden Ausnahmegenehmigungen nach den Bestimungen der StVO erteilt;
auch dort gibt es wiederkehrend Beschwerden Uber den Fahrzeugverkehr. Wahrscheinlich ist dies
ein stlickweit auch der ,Preis” fur eine belebte und gut besuchte Innenstadt.

Eine angenommene Abpollerung aller Zugénge zur FuRRgangerzone in Hilden wirde somit im
Ergebnis keinen Einfluss auf die Erteilung von Ausnahmegenehmigungen haben, sondern lediglich
das unberechtigte Befahren verhindern helfen. Dagegen sprechen aber aus Sicht der
Genehmigungsbehotrde zwei wesentliche Grunde:

...der damit verbundene Verwaltungsaufwand...

Die aktuelle Genehmigungspraxis sieht das personliche Erscheinen der Antragsteller nicht vor.
Zumeist werden Genehmigungen schriftlich per Fax oder per Mail beantragt, insbesondere bei
Wiederholungsantrdgen. Das Verfahren ist dabei nicht sonderlich aufwéndig. Die
Genehmigungsnehmer nutzen dann fir ihre genehmigten Einfahrten zumeist den Zugang in der
Stralle Am Rathaus oder auch im Bereich des Warrington Platzes.

Zu den Auflagen der Genehmigung gehdrt dabei selbstverstandlich auch, dass
Schrittgeschwindigkeit zum Schutz der fuBBlaufigen Passanten einzuhalten ist und das Fahrzeug
nicht verkehrsbehindernd abgestellt werden darf.

Im Zuge einer kompletten Abpollerung der Innenstadt sdhe die Genehmigungspraxis aber deutlich
anders aus. Die Antragsteller mussten personlich erscheinen, sich einen der Pollerschliissel oder
auch -karten gegen Quittung und Abgabe einer monetaren Sicherheitsleistung (,Pfand®)
aushandigen lassen und das Fachamt hatte die zeitnahe Rickgabe dieses Schlussels zu
Uberwachen. Erfolgt dies nicht durch den Genehmigungsnehmer, muisste die Rickgabe mit
geeigneten Mitteln betrieben werden. Bei Aushandigung einer Pollerkarte lieRe sich diese ggf.
noch sperren, soweit diese nicht wieder oder nicht zeitnah abgegeben wird. Bei Aushandigung
eines Pollerschliissels und dessen Nichtriickgabe besteht diese technische Mdoglichkeit der
Sperrung hingegen nicht.

Es wird jedenfalls deutlich, dass durch dieses Verfahren insgesamt ein noch nicht
einzuschéatzender Personalmehraufwand entstehen wirde.

...aus Gefahrenabwehrgriinden...

Allein aus Gefahrenabwehrgriinden kann eine durchgangige Abpollerung der Innenstadt nicht
empfohlen werden. Lokale wie auch externe Feuerwehr- und Rettungsdienste sowie
Hilfsorganisationen missten aufgrund der aktuell unterschiedlichen Pollersysteme mit einer
Vielzahl von Zugangsschlisseln und —karten ausgestattet werden und diese dann bei Bedarf auch
in allen vorhandenen Fahrzeugen vorhalten. Dies wiirde letztendlich dazu fihren, dass eine aktuell
Uberhaupt nicht einschatzbare hohe Anzahl an Schlisseln und Karten zu beschaffen und
auszuhandigen ware, damit die lokalen und externen Feuerwehr- und Rettungsdienste moglichst
vollstdndig mit Zugangsmoglichkeiten ausgestattet wéaren, ohne dabei sicherstellen zu kdnnen,
dass sich in einem Einsatzfall auch tatsachlich ein Schliissel oder eine Karte bzw. der richtige
Schlussel oder die Karte fir den jeweiligen Einsatzort in dem eingesetzten Fahrzeug befindet. Da
die Feuerwehren im Kreis Mettmann auch stadtetbergreifend tatig sind, wirde dies im Ergebnis
unter Umstanden auch dazu flhren konnen, dass sich ein ,Sammelsurium® verschiedener
Pollerschliissel und -karten verschiedener Stadte in einem Einsatzfahrzeug befinden und allein das
Finden der jeweils passenden Zugangsberechtigung unter Umstanden Zeit kosten konnte.

Da aber gerade im Brand- und Rettungsfall Zeit der wesentliche Faktor ist, kann und sollte hier
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keine kunstliche Barriere geschaffen werden.

Das Ordnungsamt schliet sich daher der Empfehlung des Tiefbau- und
Grundflachenamtes auf Verzicht des Einbaus einer Polleranlage im Bereich des Warrington
Platzes nicht nur an, sondern weitet diese Empfehlung auch auf den Zugang im Bereich der
StraRe Am Rathaus aus.

So besteht auch weiterhin fir die Feuewehr- und Rettungsdienste die Mdglichkeit der
ungehinderten Einfahrt in die Ful3géangerzone, wobei es auch aus einsatztaktischen Grinden
sinnvoll erscheint, dass es dann auch weiterhin einen offenen Zugang im oberen (Am Rathaus)
und im unteren Bereich (Robert-Gies-Strafl3e/Warrington Platz) der Mittelstral3e gibt.

Dass diese ,Schlupflécher dann auch weiterhin zu illegalen Einfahrten genutzt werden kdnnen, ist
sicherlich festzuhalten und dann als notwendiges ,Ubel“ hinzunehmen. Hier sollten dann die
Kontrollen durch Ordnungsamt und auch Polizei intensiviert werden. Hierzu wird es noch konkrete
Gesprache mit der drtlichen Polizei geben.

gez. in Vertretung
Norbert Danscheidt
1. Beigeordneter
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