
 

Sparkasse – Hilden Ratingen Velbert                              Konto Nr. 34 328 021  (BLZ 334 500 00) 
IBAN: DE64334500000034328021; SWIFT-BIC: WELADED1VEL 

UST-ID.: DE813558400 

 

Arbeiterwohlfahrt 
 

Ortsverein 
Hilden 

 
AWO Geschäftsstelle, Schulstr. 35, 40721 Hilden 

Vorstand 
            
                                                                                                                            

 
          Schulstr. 35 
          40721 Hilden 
          Tel. 02103/240188 

Fax 02            Fax 02103/249991 
josef-kremer-haus@awo-hilden.de 

                           www.awo-hilden.de 

 

 

 

 

 
Ihr Zeichen           Ihre Nachricht vom          Diktat-Zeichen                               Datum 

 

Bericht TABHi zum 31.05.2015 
Die Taschengeldbörse Hilden (TABHi) hat zum 01.06.2014 ihre Tätigkeit aufgenommen und 
existiert zum Berichtszeitpunkt ein Jahr. 
 
Koordinierung von Unterstützung und Hilfestellung – Jung trifft Alt 
Es ist Aufgabe des Koordinators  der Taschengeldbörse (auf der Basis geringfügiger 
Beschäftigung bei der AWO Hilden angestellt), die Unterstützung von Hildener Bürgerinnen 
und Bürger (Jobanbieter) durch Jugendliche (Jobber) zu koordinieren.  
Die Jugendlichen sind zwischen 15 und 20 Jahre alt. Die Haushalte, die Hilfe und 
Unterstützung benötigen sind in der Regel Seniorenhaushalte. 
Nach einem kurzen Vorlauf konnten aufgrund der Systematisierung der eingegangenen 
Anfragen zur Vereinfachung der Koordinierungstätigkeit 6 Rubriken gebildet werden, für die 
eine Unterstützung angeboten wird: 

- Hilfe bei PC/Handy 

- Gartenarbeit 

- Haushaltshilfe 

- Unterstützung Mensch 

- Unterstützung Tier 

- Kleine Einkäufe 

 
Das persönliche Gespräch steht im Vordergrund bei der Anmeldung 
Die Anmeldung sowohl der Jobanbieter als auch der Jobber kann sowohl über unsere 
Internetadresse als auch direkt während der beiden wöchentlichen Sprechzeiten erfolgen. 
Generell wird  jedoch Wert darauf gelegt, dass sich sowohl die Jobanbieter als auch die 
Jobber persönlich in den Sprechzeiten vorstellen. Dabei geht es einmal um das Kennenlernen 
der jeweiligen Personen und zum anderen um die Information zu  den Rahmenbedingungen. 
Diese enthalten einige rechtliche Aspekte, die für das Funktionieren der Taschengeldbörse 
relevant sind und auch den Hinweis auf die mögliche Höhe eines Taschengeldes von 5 € pro 
Stunde.  
Daneben wird auch der Ablauf der Kontaktaufnahme zwischen den Jobanbietern und den 
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Jobbern besprochen. In der Regel rufen die Jobber, nachdem sie ihr Interesse an dem Job 
zum Ausdruck gebracht haben, den jeweiligen Jobanbieter an, um einen Termin zu 
vereinbaren. Vorab informiert der Koordinator den Jobanbieter, welcher Jobber die Aufgabe 
übernommen hat. 
Zum Abschluss unterschreiben sowohl die Jobanbieter als auch die Jobber, dass sie die 
Rahmenbedingungen schriftlich erhalten, gelesen und akzeptiert haben. 
Die Jugendlichen werden teilweise durch einen Elternteil bei der Anmeldung begleitet. Dabei 
tritt häufig die Frage auf: „Wohin schicken Sie meine Tochter/meinen Sohn“? Das bewerten 
wir als  Bestätigung für die von uns praktizierte persönliche und nicht nur schriftliche  
Anmeldung im Gegensatz zu anderen Taschengeldbörsen. 
Sind die Jugendlichen noch keine 18 Jahre alt, bestehen wir auf einer schriftlichen 
Bestätigung eines Elternteils, dass die Tochter/der Sohn bei der Taschengeldbörse 
mitarbeiten darf. Generell legen wir bei den Jobbern Wert darauf, dass (ggf. über die Eltern) 
eine Haftpflichtversicherung existiert, zu der wir den Versicherer und die Nummer des 
Vertrages erfragen. Ist es Jobanbietern nicht möglich, zur Anmeldung in die AWO zu 
kommen, werden diese durch den Koordinator zu Hause aufgesucht, um die o.g. Formalien 
zur Anmeldung vorzunehmen.   
 
Vorteile einer monatlichen Statistik 
Unsere monatliche Statistik, die im Rahmen der Koordination erstellt wird, gibt uns Auskunft  
über die Entwicklung des Projektes: welche Hilfestellung aus Seniorenhaushalten angefragt 
werden, wann Jugendliche Zeit für ihr Engagement aufbringen können (z.B. dann, wenn die 
Schulzeiten es zulassen) und vieles mehr. 
Derzeit haben wir die Situation, dass rein zahlenmäßig mehr Jobanbieter in unserer Kartei 
vorhanden sind als Jugendliche. Weil eine Reihe von Jobanbietern aber nur für eine 
begrenzte Zeit die Hilfe von Jobbern in Anspruch genommen hat, bieten diese derzeit 
natürlich keine Jobs an. Wir löschen sie aber bewusst nicht aus unserer Kartei, da es möglich 
ist, dass sie zu einem späteren Zeitpunkt sich wieder melden. Aus diesem Grunde können wir 
Jobanbietern zeitnah Jobber vermitteln, während es einige Jugendliche gibt, die wir noch gar 
nicht bzw. nach dem Ende eines Jobs noch nicht wieder vermitteln konnten. Insofern 
werden Jobanbieter gesucht. 
 
Öffentlichkeitsarbeit 
Um  Jobanbieter zu finden und überhaupt das Projekt bekannt zu machen, erfolgt  die  
Öffentlichkeitsarbeit auf verschiedenen Ebenen. Neben der obligatorischen Pressearbeit und 
der Taschengeldbörse-Internetseite suchen wir Hildener Gruppierungen auf, wie z.B. die  
Basisgruppen und die Sonntagscafés. Darüber hinaus werden  bei Veranstaltungen z. B. in 
der Stadthalle und in der Stadt Flyer der Taschengeldbörse verteilt. 
Regelmäßig wiederkehrende Jobangebote z.B. von einem Verein und von 
Gewerbetreibenden haben wir grundsätzlich abgelehnt. 
 
Taschengeldbörse arbeitet generationsübergreifend und ist interkulturell 
Eher zufällig, und dafür umso erfreulicher, stellt sich heraus, dass unser Projekt interkulturell 
aufgestellt ist. Wir erfragen bei den Jugendlichen grundsätzlich nicht die Nationalität. Im 
Anmeldungsgespräch ergab sich jedoch aufgrund der Vor- und Familiennamen, dass die 
familiären Wurzeln einiger Jugendlicher in China, Vietnam und Portugal liegen.     
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Statistik zur Taschengeldbörse Hilden 
Stand: 31.05.2015 
 

 
Jobanbieter Jobber Summe 

Anmeldungen 
Gespräche geführt und 
Rahmenbedingungen ausgehändigt 

106 61 167 

- davon zum Stichtag vermittelt 
 

106 54 160 

- davon zum Stichtag nicht 
vermittelt 
Jobber: wurden noch nicht 
vermittelt bzw. waren bereits 
vermittelt, aber der Job ist 
beendet 
 

0 7 7 

Vormerkungen 
Per Internet angemeldet, aber noch 
keine Gespräche geführt bzw. 
Unterlagen noch nicht komplett 

1 10 11 

Angebote durch Jobanbieter 
(teilweise in Kombination) 

   

- Handy, Smartphone, PC 51   

- Gartenarbeit 46   

- Haushaltshilfe 21   

- Betreuung Mensch 9   

- Betreuung Tier 2   

- Einkäufe 7   

 
   

 
 
 


