Bereichsiibergreifende Kennzahlen der Obdachlosenarbeit der SPE-Miihle
Vergleich 2009 - 2010

Leistung Betreuungs- | Einpersonen- [Mehrpersonen-| unbekannte
Parteien Gesamtfalle erhalten leistung haushalte haushalte Haushalts-
Beratungsbereich erhalten situation
31.12.2010 31.12.2009 2010 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
Anzahl % Anzahl % Anzahl % Anzahl % Anzahl | Anzahl | Anzahl | Anzahl [ Anzahl | Anzahl | Anzahl | Anzahl | Anzahl | Anzahl
vorbeugende OA 122 33,61 136 37,26 250 42,30 252 43,83 250 252 204 211 152 152 89 91 9 9
Notunterkunftsbereich 24 6,61 25 6,85 24 4,06 25 4,35 24 25 24 25 16 18 8 7 0 0
Sozialberatung 201 55,37 183 50,14 280 47,38 259 45,04 280 259 280 259 182 176 91 82 7l 1
nachgehende OA 16 4,41 21 5,75 37 6,26 39 6,78 ar 39 37 39 32 30 5 9 0 0
insgesamt 363 100 365 100 591 100,00 575 100,00 591 575 545 534 382 376 193 189 16 10
- Anzahl
2010 | 2009
Zugange 220 233
Beendet 228 210
Anzahl der Altersstruktur
Anzahl der
Beratungsbereich m:_w\MMﬁmzmm::m: Einpersonenhaushalt und _._.wcm:m:méﬂm#m:a Kinder
18 - 26 Jahre 27 - 59 Jahre Uber 60 Jahre unbekannt
2010 | 2009 § 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 326 325 46 40 161 170 33 30 10 12 103 109
Notunterkunft am 31.12. d. J. 30 30 1 2 18 19 5 4 0 0 18 14
Sozialberatung 337 311 27 18 193 176 58 61 2 4 109 95
nachgehende OA 28 43 10 12 26 24 1 3 0 0 6 15
insgesamt 721 709 84 72 398 389 97 98 12 16 236 233
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Leistungen

Beratungsbereich finzahider Faneien) Konlovenyaliung schriftliche Beratungs- Krisen- I_:m. m Hilfe im Umgang| Verhandlungen
- Hausbesuche . . ) finanziellen : . . .
Einladung gesprache intervention Bereich mit Behoérden mit Vermieter
2010 | 2009 | 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 250 252 24 23 135 134 122 122 214 216 166 163 138 143 183 190 117 124
Notunterkunft am 31.12. d. J. 24 25 ) 11 9 9 24 25 24 25 21 22 17 17 20 21 12 9
Sozialberatung 280 259 112 96 26 26 102 101 276 257 205 192 210 204 254 238 113 110
nachgehende OA 37 39 16 19 15 19 27 29 37 39 34 30 30 33 30 37 16 22
insgesamt 591 575 161 149 185 188 275 277 551 537 426 407 395 397 487 486 258 265
Anzahl der Parteien Leistungen
. . . Wohnungs- Vermittlung in eine . Schuldner-
Berafungsbereich Hilfeslelang bei vermittlung durch stationdre >.__@m3m_:w beratung ohne HPG Haushaltshilfe
Wohnungssuche - Erziehungshilfe
SPE Einrichtung Insolvenz
2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 250 252 60 62 14 9 2 6 5 5 12 22 5 6 0 0
Notunterkunft am 31.12. d. J. 24 25 7 6 0 0 0 0 1 0 2 3 24 25 3 3
Sozialberatung 280 259 72 70 38 7 2 1 12 12 51 51 18 19 3 2
nachgehende OA 37 39 17 17 5 3 1 1 0 2 2 3 2 1 1 0
insgesamt 591 575 156 155 22 19 5 8 18 19 67 79 49 51 7 5
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Anzahl der Parteien

Kooperationen mit

Beratungsbereich gesetzlicher stadtischer
Suchtberatung | Schuldner-beratung ARGE Sozialamt 50.2 Jugendamt Wohnungs- Makler
Betreuung .
vermittlung
2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 250 252 10 15 18 22 131 133 134 130 24 22 9 6 6 12 1 6
Notunterkunft am 31.12. d. J. 24 25 1 3 0 0 12 11 24 25 2 1 1 2 0 0 0 0
Sozialberatung 280 259 36 34 12 9 173 164 70 65 28 26 3 5 5 3 7 5
nachgehende OA 37 39 9 6 2 1 27 29 27 29 7 7 5 5 0 0 0 0
insgesamt 591 575 56 58 B2 32 343 337 255 249 61 56 18 18 11 15 8 11
Kooperationen mit
. Anzahl der Parteien sozial- :
Berat h - .
eralungsizercic psychiatrischer  |Wohnunglosen-hilfe] Bewahrungshilfe Kindergarten Krankenhaus m.mc_oﬂm: Polizei Arzte
Dienst einrichtung
2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 2010 | 2009 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 250 252 5 3 4 8 5 8 4 2 3 4 0 0 3 4 4 1
Notunterkunft am 31.12. d. J. 24 25 1 1 1 1 0 2 1 0 1 1 0 0 1 2 1 1
Sozialberatung 280 259 12 14 7 3 11 9 9 8 4 7 2 2 9 9 11 10
nachgehende OA 37 39 4 5 6 2 3 4 0 1 4 1 0 2 1 3 2 3
insgesamt 591 575 22 23 18 14 19 23 14 1M 12 13 2 4 14 18 18 15

Beratungsbereich

Anzahl der Parteien

Kooperationen mit

Vermieter Gerichtsvollzieher
2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
vorbeugende OA 250 252 117 123 93 79
Notunterkunft am 31.12. d. J. 24 25 8 8 7 6
Sozialberatung 280 259 93 86 31 24
nachgehende OA 37 39 17 24 9 11
insgesamt 591 575 235 241 140 120
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Bereichsspezifische Kennzahlen, vorbeugende Obdachlosenarbeit
Vergleich 2009- 2010

trotz Betreuungs-

Betreuungs-leistun leistiing in-den _m_wﬂﬂmcmcqﬂwﬂ‘m: FARETHBCE Anehlder
Anzahl der Parteien] Leistung erhalten 9 9 letzten 12 Monaten 9 Raumungs- Zwangs-
erhalten und vorher 5
Aufnahme klagen raumungen
Notunterkunft
Notunterkunft
2010 | 2009 | 2010 | 2008 | 2010 | 2000 | 2010 | 2000 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
[ vorbeugend OA | 250 | 252 J 250 | 252 [ 208 | 211 | 7 | 4 [ s [ + ] 495 [ 4 | s |
Zwangsrdumung | Zwangsraumung
Verbleib nach Zwangsraumung durchgefihrt vermieden
2010 | 2009 | 2010 | 2009
Aufnahme Notunterkunft 5 5 0 0
Anderweitige Versorgung 16 10 8 8
Erhalt der Wohnung 0 0 7 unbek.
unbekannt 11 10 2 3
insgesamt 32 25 17 11
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Bereichsspezifische Kennzahlen, Notunterkunftsbereich
Vergleich 2009 - 2010

Wiederholte Anzahl Kinder,
o 2y Anzahl . Anzahl Personen
: . Aufnahme in die Jugendliche und .
Anzahl der Parteien] Neuaufnahme Ausziige erwachsener mit eigenem
) ; Notunterkunft erwachsene
am 31.12.d. J. im Jahr im Jahr ; Personen am ) Haushalt
innerhalb von 12 3112 4.4 Kinder am 18 - 26 Jahre
Monaten T 31.12.d.J.
2010 | 2009 ] 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 |__2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009
Oststr. 7 6 1 1 0 3 0 0 12 11 7 14 0 0
Richrather. Str. 7 9 12 12 13 16 3 1 8 9 1 0 1 2
Hegelstr. 8 6 6 6 4 2 0 0 8 6 0 0 0 0
Krabbenburg 2 3 0 0 1 0 0 0 2 3 0 0 0 0
stadt. Trainingswohnung 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
insgesamt 24 25 19 19 19 21 3 1 30 30 8 14 1 2
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