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Stadtteilarbeit in drei Stadtteilen von Sozialen Diensten

4 Allgemeiner Sozialdienst, Pflegekinder- und Adoptionsvermittlungsdienst, Jugendgerichtshilfe, Erzie-
hungsbeistandschaft

4 Plitze fiir Tagespflege

4 Beratung und Betreuung

4 Ambulante und teilstationire MaBnahmen

4 Familiengerichtshilfe

4 Hilfe fiir straffallige Jugendliche

4 Familienpflege, Adoptionen

4 Betreuung in Einrichtungen

4 Privention im Stadtteil

4 Zusammenarbeit mit Srtlichen freien Trigern der Jugendlnlfe im Rahmen von Jugendhilfeplanverfahren,
Hilfeplanung und Vemetzung

4 Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene im Alter von 0 - 21 Jahre
sowie deren Eltern oder Personensorgeberechtigte

» Besondere Forderung von sozial benachteiligten Kindern und Jugendlichen
» Besondere Forderung von Alleinerziehenden

4 Kooperationspartner wie freie Trager, Polizei, Gerichte, Staatsanwaltschaften, u.a.

¢ ' Soziale Arbeit soll Eltern unterstiitzen

» in Erziehungsfragen
» bei der Stabilisierung von Familienproblemen

¢ Soziale Arbeit soll Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene férdern in
> optimaler Entwicklung, insbesondere

- in der Entwicklung kompetenten Sozialverhaltens und hohe Personlichkeitsentwick-
lung
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¢ Soziale Arbeit soll beitragen

» optimale Lebensverhiltnisse im Stadtteil zu erhalten bzw. diese zu verbessern

4 Leitideen

Um die gesetzten Ziele zu erreichen, arbeiten die Sozialen Dienste nach folgenden Leitideen:

Pravention
Dezentralisierung
Alltagsorientierung
Ganzheitlichkeit
Integration
Partizipation
Lebensweltorientierung

VVVVYVYVYY

e Alle berechtigten Rechtsanspriiche auf Hilfen zur Erziehung wurden auch in 2004 erfiillt. Dabei
konnte allerdings nicht auf eine Deckelung der Stundeneinsitze, Reduzierung der Intensitit der
Mafinahmen und Verkiirzung der Laufzeiten verzichtet werden, um mit dem Zuschussbudget bis
zum Jahresende wirtschaftlich haushalten zu konnen.

e Da das Zuschussbudget fiir 2004 duf3erst knapp geplant worden ist, wurden (da, wo mdglich) beim
Einsatz von ambulanten Malnahmen Wartezeiten eingefiihrt.

* Die initiierende Stadtteilarbeit ruhte aus Kapazititsgriinden wegen der parallel laufenden Organisa-
tionsuntersuchung.

¢ Das Controllingverfahren im Bereich der Hilfen zur Erziehung und das Berichtssystem wurden
weiterentwickelt. Jede Mitarbeiterin erhilt jetzt monatlich eine Art Kontenauszug iiber den Einsatz
der Haushaltsmittel pro Haushaltsstelle. Damit ist eine konstante Kostentransparenz gegeben.

e Die Kooperationen zwischen Schulen und Jugendhilfe wurden konsequent ausgebaut, um dem
Problem des Schulschwinzens entgegen wirken zu konnen.

e Die Sozialpadagogische Familienhilfe konnte mit einer zusatzlichen Familienpflegerin auch in
2004 ihr bewdhrtes Konzept weiter umsetzen. Durch Vermittlung des Jugendamtes wird diese
Fachkraft iiber Stiftungsgelder finanziert. Zusitzlich erhGhte die SPFH zum Jahresende ihre Stun-
denkontingente durch Uberstunden und trug dazu bei, die Warteliste zu reduzieren.

e Mit den Triagem der freien Wohlfahrtspflege wurde weiter an den in den Kontrakten festgelegten
Zielen gearbeitet.

e Die Zusammenarbeit zwischen dem Sozialamt und der SPE Miihle e.V. hinsichtlich der Betreuung
und Begleitung von obdachlosen Familien wurde nach Einfiihrung des Kontraktes mit Leben ge-
fullt und kann als recht erfolgrelch b rtet werd

[Leistungsumfang

Die sozialen Dienste betreuten zum Stichtag 31.12.2004:
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» in Tagespflege nach § 23 KIJHG 21 Kinder
» in Tagesgruppen/Tagesinternate nach § 32 KJHG 12 Kinder/Jugendliche
» in Vollzeitpflege nach § 33 KJHG 47 Kinder/Jugendliche
(plus 14 Kostenerstattungen)
» in Heimpflege/Internate nach § 34 KIHG 35 Kinder/Jugendliche
» in Ambulanter Erziehungshilfe/INSPE/ § 35a 50 Kinder/Jugendliche
» im Bereich § 35a KJTHG (seelische Behinderung) 2 Kinder/Jugendliche stationar **
12 Kinder/Jugendliche ambulant **
» in Hilfen fiir junge Volljahrige 2 junge Volljdhrige

** Die Fallzahlen nach § 35a KJHG sind in den Fallzahlen der ambulanten Erziehungshilfe und Heimun-
terbringungen enthalten. Da sie aber aufgrund der Gesetzeslage in der Tendenz steigend sind, werden sie
hier gesondert aufgefiihrt.

Gesamt Neue Betreuungen Beendete Betreuungen zum
Betreuungen/Jahr Betreuungen Stichtag 31.12

1999 21 9 2 19

2000 24 5 6 18

2001 28 10 12 16

2002 29 13 12 17

2003 21 10 5 22

2004 30 11 9 21

Die Tagespflegestellen werden seit Jahren immer um die 20 Stiick abgerufen, wobei die Gesamtbetreuun-
gen kontinuierlich stiegen. Der groBte Teil der Kinder, die diese Betreuung brauchen ist unter 3 Jahre und
es werden immer mehr Betreuungen zu ungewohnlichen Zeiten, das heiit dann wenn Kindertageseinrich-
tungen geschlossen sind abgerufen. Hier sind Berufe wie Krankenpflege oder Flugbegleitung vorhanden,
die die Frauen zur Flexibilitdt zwingen.

An den Verlaufskurven wird der einzig erhéhte Bedarf in der Hilfe zur Erziehung im Jahre 2004 der Kin-
der in Tagesgruppen deutlich. Die Zahl stieg so an, dass eine iiberplanméaBige Ausgabe notwendig war.
Hintergrund war das konsequente Vermeiden von stationirer Unterbringung im Heim. Die hohen Kosten
dieser Halbtagsbetreuung stehen aber trotzdem in so eklatantem Gegensatz zu den Heimkosten (ganztags),
dass hier neue Strukturen ab 2005 geplant sind.

Ein neues Problem durch die Tagesgruppen entsteht durch deren Lebensferne, sie sind nur mit Bussen er-
reichbar und nach 2 Jahren hat das Kind seinen Bezugskreis im Stadtteil verloren, so miissen jetzt erstma-
lig 2005 Anschlusshilfen entwickelt werden.

Mit Einfilhrung der OGATA und Beteiligung der Psychologischen Beratungsstelle soll zukiinftig versucht
werden, einen Teil der betroffenen Kinder in ihrem Stadtteil zu halten und ohne Ausgrenzung ein Angebot
zu unterbreiten. Dies empfiehlt auch die PISA-Studie. Trotzdem wird es immer Kinder geben, die auch in
dieser Variante nicht gehalten werden kénnen und ein Spezialhilfeangebot benétigen.
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Vergleich der Félle Tagesgruppe von 2003 zu 2004
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Entwicklung der Félle in Tagesgruppen von 1999 - 2004
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|Junge Volljihrige nach § 41 KJHG
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Vergleich der Fille junger Volljahriger von 2003 zu 2004
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Die Zahl der Reduzierung der Hilfen zur Erziehung fiir Volljdhrige wird mit frither Verselbstin-
digung immer wieder von den Mitarbeiterinnen verfolgt. Dies ist 2004 gut gelungen. Dies bein-
haltet aber auch eine konsequente Mitwirkung der Volljéhrigen und ihrer Betreuer. So kommt es
doch auch immer wieder vor, dass beispielsweise strafféllige junge Menschen glauben, sich aus-
ruhen zu kdnnen, in dem sie nicht zur Schule oder zur Arbeit gehen. Sie werden alle 3 Monate im
Hilfeplanverfahren beteiligt und dabei wird ihre Mitwirkung an der Zielereichung der Selbstin-
digkeit gepriift. Bei fehlender Mitwirkung wird die Jugendhilfe eingestellt.

Vergleich der Falle Ambulanter Erziehungshilfen von 2003 zu 2004
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Die flexible Betreuung in der ambulanten Hilfe expandiert nach wie vor wie man von 1999 er-
kennen kann. Allerdings konnte die Fallzahl in 2004 leicht gesenkt werden. Diese Hilfe erweist
sich neben der SPFH als eine der effektivsten Hilfen iiberhaupt. Dabei ist es von entscheidender
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Bedeutung welches Personal eingestellt ist. Hier geht es immer um konsequentes padagogisches
Lernen bei Eltern und Kindern und frithzeitiges Ablosen ohne zu intensive Bindungen. Hier kris-
tallisiert sich die gute Zusammenarbeit mit ein paar Tridgemn insbesondere den Wohlfahrtsverban-
den als wertvoller heraus als nur kostengiinstige selbststandige Ich-AG’s. Diese Ich-AG’s iiber-
schwemmen zur Zeit den Jugendhilfemarkt und versuchen mit allen Mitteln, gerne auch mit Aus-
landsmafinahmen, ins Geschéft zu kommen. Hier gibt es keinerlei Qualitétskontrollen, der Markt
ist ausgesprochen uniibersichtlich und die Fachverwaltung hat sich aufgrund bundesweiter Vorfal-
le wie Missbrauch von Kindern entschlossen, hauptséchlich mit Betreuern zu arbeiten, die eine
haftende Organisation im Hintergrund haben.

Die Abgrenzung zur SPFH wird dabei flieBend, es wird immer zum Fall die beste Betreuungsper-
son gesucht, was durch die iibersichtliche Zahl der Anbieter auch geht, man kennt sich personlich
und auch kritische Punkte konnen ohne massive Storungen erdrtert werden.

Das grofle Steuerungspotenzial liegt hier in den Laufzeiten. Mittlerweile arbeitet die Fachverwal-
tung nur noch mit Trigemn, die die Klienten nicht zu sehr an sich binden, wenn diese Hilfe bei-
spielsweise nicht greift. Die hohe Fachlichkeit der Mitarbeiter garantiert eine schnelle Diagnostik
mit Grenzen und Moglichkeiten. Dazu hilft der Stadtteilbezug, die Kooperationspartner mit ein-
zubeziehen.

Aus dieser Haushaltsstelle werden auch ein Zuschuss an KIPKEL und das DRK fiir das Miitterca-
fe finanziert.

.Ein Teil der Kinder wird nach § 35 a KJHG mit ADS-, ADHS-, Legasthenie- und Dyskalkuliefor-

derung unterstiitzt. Hier hat der enorme Nachfragebedarf durch einige Anderungen im System des
Amtes nachgelassen. So wird doch immer wieder deutlich, dass auch hier die Ich-AG’s eine
Markt schiiren und Eltern bei ihren Angsten greifen, dass das Kind die Schule nicht mit gutem
Abschluss schafft. So wird massiv Werbung in 6ffentlichen Veranstaltungen, leider aber auch in
Schulen, fiir ungepriifte Produkte betrieben. Die Fachverwaltung arbeitet nur noch mit gepriiften
und qualitativ gut beurteilten Organisationen zusammen. Die eigene Psychologische Beratungs-
stelle hat dabei die Marktsondierung und —beobachtung seit Jahren iibernommen, einschlielich
der Testverfahren der Kinder. Hier werden immer wieder Fille entdeckt, in denen bei Kindern
eine Problematik diagnostiziert wird, die nach anerkannten Testverfahren nicht existiert. Dies
fiihrt sogar dazu, dass Kinder falsch behandelt werden konnen. Grundsatzlich ist den Eltern anzu-
raten sich an unabhingige Organisationen wie die stadtische Beratungsstelle zu wenden, die nicht
ihr Geld mit Testen oder Behandlungen verdienen miissen. Dabei ist die beste Forderung immer
die frithzeitige Forderung in der Grundschule.
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Entwicklung der Fédlle Ambulanter Erziehungshilfen von 1999 - 2004
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Die Zahl der hohen Heimunterbringungen aus 2003 belastete die Arbeitssituation als auch die
Kostensituation zu Beginn des Jahres 2004 enorm. Das Budget war in den ersten Monaten hoch
Uberzogen und drohte in einen Nachtragshaushalt zu miinden bis es gelang durch sofortige inten-
sive Gegensteuerung die Zahlen einzufangen und iiber das Jahr hin zu senken. Sie liegen jetzt
sogar unter dem Mittelwert bei 32 Fillen. Damit liegen sie unter der Zahl von 1999 bis 2003.
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Entwicklung der Fédlle Heimerziehung zwischen 1999 und 2004
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Vergleich der Fille in Vollzeitpflege von 2003 zu 2004
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Die Zahl der Pflegekinder ist 2004 von rund 51 auf 47 zum Ende des Jahres gesunken. Bemer-
kenswert ist dabei immer, dass es gelingt die Zahl der Pflegekinder hoher als die der Heimunter-
bringungen zu halten. Dies soll auch 2005 als Ziel gesetzt werden. _

Weiterhin sind fiir 2005 neue Unterbringungen geplant, um die Heimunterbringung in der Waage
zu halten bzw. die Waage diesbeziiglich in Richtung Heim nach unten auszupendeln. Hier spiegelt
sich allerdings auch immer das Gesamtproblem wieder, dass die meisten Pflegeeltern nur Kinder
im Kleinkindalter wiinschen, denn ab Schulalter ist das Erleben der Kinder aus der Ursprungsfa-
milie teilweise so gravierend, dass Verhaltensverdnderungen nur langwierig anzugehen sind und
die Ndhe zunidchst schwerer herstellbar ist zu Kindern, die ihre Eltern vermissen. Werden die
Kinder dann noch ilter, ist eine Vermittlung in eine Pflegefamilie so selten wie ein Treffer im
Lotto aufgrund der Pubertitsprobleme. Positive Erfahrungen konnten allerdings mit 2 neuen Er-
ziehungsstellen gemacht werden, die durch neue Zustindigkeiten nach Hilden wechselten, aller-
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dings ortlich weit weg sind. Um diese seltenen und dabei viel kostengiinstigeren Angebote zu
halten, wurden mit diesen Stellen besondere Kontrakte ausgehandelt.

In der Pflegeelternarbeit unterstiitzt der Pflegekinderdienst auch einen neuen Pflegeelternverein
aus Hilden mit 1000 Euro fiir Supervision und Fortbildung. Dieser stellt sich auch als neuer Ko-
operationspartner dar.

=

Mehrausgaben in den Haushaltsstellen 4542.000.7600 Erziehungshilfe Tagespflege, 4555.000.7701 Erzie-
hungshilfe Tagesgruppe, 4558.000.7601 Ambulante Erziehungshilfe konnten durch Minderausgaben in
den Haushaltsstellen 4556.000.7600 Erziehungshilfe Vollzeitpflege, 4557.000.7701 Erziehungshilfe
Heimpflege, 4561.000.7701 Erziehungshilfe fir junge Volljahrige, 4573.000.7600 Priventive MaBnahmen
Jugendkriminalitét, 4583.000.7608 Ausgaben fiir sonstige Mafinahmen und 4583.000.6500 Praxisberatung
ausgeglichen werden. Dazu trug auch die aulergewdhnliche gute Erstattung — aufgrund der Initiative der
wirtschaftlichen Jugendhilfe - durch Mehreinnahmen unter 4556.000.1624 Erstattungen anderer Tréger bei.
Eine iiberplanmiBige Ausgabe im Bereich der Tagesgruppe wurde durch Deckung von nicht besetzten
Personalstellen méoglich.

[Erliuterung zum Finanzplan_

Durch diese Nichtbesetzung ist ein hoher ungeplanter Uberschuss von 76.008,37 Euro entstanden, der mit
einem pauschalen Betrag von 50.000 Euro iibertragen wird in das Haushaltsjahr 2005 und dann in Projekte,
Stadtteilkoordination, Fortbildungen aufgrund des neuen TAG und neu in Gruppenformen von Hilfe zur
Erziehung flieBen soll. :






0E'9.6E 0L'€0L°C- 0069
00'e88'2 oo'ziee- 001G
000 001
10'2e 0s1
00'099'9. 09992
9p'zLL'SLL ¥G' .88 ve- 000002
L0'26S'ZEY L0'0€E8°02 00'29.'9 000'S0%
98'G.¥'198'L 6L'OVO'EL 0000681
00'0 009
00'600°€ ooL'e
G0'126'6.45 69'226'61- 000°009
86'292'8.¢2 00'000'0S 86°29.'82 000°002
00'680°591 068°0L1
.61'628'29 61'G28'2 000°09
00'002°0} 0ozol
9E'0S (114
82'z91'e 009'¢
GGLLL'G ove's
S¥'90v'S 005°L
62'086'825 06.°L6G
8E 091 9¥S 000 00'0 000 00'0 10'0E8'0Z 00'0 0G5 ¥0S
00'¥62 0
00'¥9L'v1 000°8L
o9e'l2Zl 0
00'L09'E 005°}
LO'Lr ZvL 000°0¥1
00'0 0S5°}
ve'692'19 00002
L9'VOEVIE L0'0E8 02 000°G9¢
8.'622°6 0002
2E'E96 005"}
L AH Beipop (1eBpng qeyiegne  (1ebpng wi)

‘lyosua aueds euads

¥0-zeQ #0-AON ¥0-PMO y0-deg /"1de o "jdn /"|1de "o "|dn BunBe oin3 uj

ISEMRE] IS E MR E EEMRE EEMRE] fuswiyeuudiysiy /uswyeuuiayaiy -laqnjos vo0z

+ 'PH S| + 'PJI IS + P IS| + Py IS| alapuamian 8)apusmian |loss)jeysney

ONNLYHIESIXVHd
LYLIVYNINEMaNn3onr

NIWHYNIVIA SALLNIAYYH
HIADIT4dAHIANNWHOA

(OHMY 1S §) ONNTLLIWYIASNOILJOQY
(OHrY 05 §) NILHOIMIO -NINIWYL/
-S14YHOSANNWHOA 138 ONNMYIMLIN
FONNF ¥N4 IATNHSONNHIAIZYI
A4TNHSONNHIIZYI FINVINSAY

393 14dWIFH - 4TUHSONNHAIZYI
MILIALHOMAdHIALLINA - NAONNTHYZHONY
eI EINEEERER|

393144 L13ZT10A NI 34THSONNHIIZYI
IddNYOSIDVL - I NUHSONNHIIZHEI
I47IHNIINIAVA dS - 3SSNHOSNZ
39314dS3OVLY

-NIIMAYL - IITNHSONNHIIZYT
NOILYIQIW - OHrXY 81°2188 ‘W39 ONNLYY34
1343¥ONYA NILSOMHOVS
NIYHNE3ID1S0d

ONNA1IELH04

NILSOMISITY

(+ NILSOXTYNOSH3d

NIONNLLVLISHI

JOIHYITI0A

JONAM W4 A4TNHSONNHIAIZYEA - 3Z1YSH3
- HIATIDSONYMZ

‘T I4UHSONNHIIZHE - Zm_GZD._I,qNﬂv_ODm
- m .—

A4THANIONM ¥IHOSIHIHIIZHT - 3Z1YSH
JATNHSONNHIIZE - NSONNTHVYZHONY
JOI N4 LIFZTTIOANININYA - 3Z1YSHd
HIOYHL ¥IHAANY NIONNLLYLSHT

AV FOINAdNIINNYL - FZ1YSHT
39374dS3OVL - NIONMTHVZHONY

Bunuyojazag

0059°000°€8SY

0092°000°€LSY
$092°000°22G¥
0059°000°2LSY

08L2°000°LLSY
L024°000°L9SY
1092'000°8SSY
L024'000° LG5
081 2°000°LSSY
§092°000°95S5¥
0092°000°955¥
10£2°000°SSS¥
0812000 vSSY

0092'000°evSY
1092°'000°EESY

0291°000°ELSY

0€52°000° 196
0092'000° LSSV
06G2'000° LSS

0€52°000° LSS
06¥2'000°955¥
0E¥Z'000°95SY
¥291°000°955¥
0E¥Z'000° 2GSy
0491°000°CvSY

ajje)s
-sjjeysney




‘uabeispeqn

00'000°0S uoa ayoH u| Besjag Jejeyosned uid piim s3

sebeljag uspuaye)s BunbBnuep 1Nz yoou sep % 08)

2£'800°97 uoA 8yoH ui G00Z ¥ebpnggnyosnz
sep Inj mmEmnD uaue jqibia

9% 010°G6

000

00'0

00'0 18q yvH Bespaqn

¥291°000°955¥

Hepag Jajyoy.i3
3 10'0£8°02 ‘¥00Z'Z} 02

1092°000°'8GSY

0€00°000°0006

ua|yez||e4 auabajseg)
3 00'000°06 :¥002°01L'81

104L°000°6GSY

Bunoaq

puni9 / wmeq

1SUH

UsBUNISpUEIsAZIESUY

€002 Sne gnyasiaqn 0in3 98'019 |4osule (,,
UB)S0}UB(aUIBUOSIBd BULO BIMOS UBISOYajIyag Buyo

‘asseysbunbiosiap ayosiueyy abejwn pun Bunieyoisiaa|eIzog “|yosule uajsoyjeuossad (,

¥S'68L°8¥9°E 000 00'0 000 00°000°0S 00'0 00'0 00Z'€69°€
Z66v9¥6L Y 000 000 000 00'000°05 10'0£8 02 000 0S.°61F
LAH Bespop (1ebpng qlewsagne; (1ebipng wi)
‘lyosule asledg aledg
¥0-28Q #0-AON rO-MO vo-des /1de ‘o "|dn /"|de "o *|dn Bunbes oinz u
IR ENRE IS ENRE ISEMRET! HIM S| JuswyeuulBIysy jusluLeuUlBIyB N -laqn|ios ¥00Z
+ Pl Is| + P Is| + P IS + 'PiIs| 8japuamian 8japuamIan lloss)eysney

L7

Hepaqgnyasnz

Bunuyojezag

JUSJIIH epusyalzia, 10Bpnagnyasnz.

mm.amm Jepusaye)s Bunbnpap Inz YooN
cmE;m::_oEos_ :m:omonmacm._m: Bumoeq Jnz pun uaqebsny uebigewued
.hmm__._m v:_..,_. .....B:. ‘uebunbeipagn-||os uoA BunBjuoisonieg Jejun Hepeqynyosnz Jepeizyipoy

ajlo)s
-sjjeysney




