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VEREINBARUNG

uber die Durchfiihrung der Obdachlosenbetreuung

Zwischen )
der Stadt Hilden,
vertreten durch den Burgermeister

- nachstehend "Stadt"” genannt —

und '
der Sczialpadagogischen Einrichtung Mihle e.V. Hiiden

- nachstehend "SPE-Muhle™ genannt —

wird folgende Vereinbarung getroffen:

Praambel

Zie! dieser Vereinbarung ist eine wirksame, bedarfsgerechte und wirtschaftliche Leis-
tungserbringung. Art und Umfang der Leistungsangebote sind so zu gestalten, dass
die Obdachlosigkeit in Hilden weitgehend verhindert und so weit wie mdglich wirk-
sam beseitigt wird. Dabei ist Hiife zur Seibsthilfe zu gewahren, eine Unterstiitzung
bei der Uberwindung der besonderen sozialen Schwierigkeiten zu geben und eine
selbstverantwortliche Teilnahme am Leben in der Gemeinschaft zu ermadglichen.

§ 1

(1)  Die SPE-Mhle fiihrt auf der Grundiage des BSHG, des KJHG und der als An-
lage beigefugten Leistungsbeschreibungen die gesamte Obdachlosenarbeit
einschlieRlich der aligémeinen Erziehungshilfe fir Familien mit minderjahrigen
Kindern in den Obdachlosenunterkiinfien, eine allgemeine Sozialberatung fiir
sozial schwache Personen und die Betreuung der Essen- und Warmestube in
Hilden durch.

(2)  Planung, Organisation und Durchfithrung der unter Absatz (1) genannten Auf-
gaben erfolgen auf der Basis eines mit den Fachédmiern abgestimmten Kon-
zeptes. Dazu gehort auch die Mitwirkung an der Sozial- und Jugendhilfepla-
nung der Stadt und die Beteiligung an entsprechenden Arbeitskreisen und Ar-
beitsgemeinschaften sowie die Mitwirkung an der weiteren Vernetzung von
Kinder- und Jugendhilfe und den Beraiungsangeboten im Rahmen der stadt-
teiiorientierten Arbeit. '
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Unberthrt bleibt hiervon die Gesamtverantwortung der Stadt fur die delegier-
ten Aufgaben des ortlichen Sozialhilfetrégers, fur die Aufgaben gemaf Ord-
nungsbehordengesetz und fir die Aufgaben im Bereich des KJHG.

Die SPE-Muhle verpflichtet sich bei einer im Rahmen ihrer Leistungserbrin-
gung festgestellten Gefahrdung des Wohls eines Kindes im Sinne des § 1666
BGB unverzuglich das Jugendamt zu informieren und die notwendlge Bericht-
erstattung vorzunehmen.

§ 2

Die SPE-Muhle setzt fur die Erbringung der im § 1 beschriebenen Leistungen
geeignetes Personal im Umfang von 2,5 Vollzeit-Stellen im Sozialarbeiterbe-
reich ein. Hinzu kommen 0,35 Vollzeit-Stellen fir die Geschaftsfliihrung, 0,35
Vollzeit-Stellen fur den Sekretariatsdienst, 0,25 Vollzeit-Stellen fir die Arbeits-
assistenz und 0,375 Vollzeit-Stellen fir den Hausw:rtschafts— und Reinigungs-
bereich. '

Als Fachpersonal im Sozialarbeiterbereich gelten Sozialarbeiterinnen und So-
Zialarbeiter sowie Sozialpddagoginnen und Sozialpddagogen mit einem abge-
schlossenen Fachhochschulstudium sowie sonstige Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter mit anderen Berufsqualifikationen, die aufgrund ihrer Erfahrungen die
entsprechenden Tatigkeiten ausiiben kénnen.

Far den Bereich Hauswirtschaft und Arbeitsassistenz muss eine entsprechen-
de Befahigung vorliegen.

Die Beschéaftigung von Personal mit anderen Berufsqualifikationen zur Wahr-
nehmung der nach dieser Vereinbarung zu erbringenden Lelstungen darf nur
mit Zustimmung der Stadt erfoigen.

Die Eingruppierung erfolgt entsprechend des fir den Bereich der SPE-Muhle
gultigen Tarifvertrages analog des BAT-Kommunal. Die jeweilige Eingruppie-
rung ist mit der Stadt abzustimmen.

Die SPE-Mihle tragt dafir Sorge, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
bedarfsorientiert an Fortbildungen teilnehmen.

Far die Hausmeisteraufgaben innerhalb der Obdachlosenhiife stellt die Stadt
einen stadtischen Mitarbeiter im Rahmen einer Vollzeit-Beschaftigung dauer-
haft zur Verfigung. Die Dienstaufsicht wird durch die Stadt wahrgenommen.

§ 3

Die SPE-Muhle héalt fur die Erbringung der Leistungen geeignete und gut er-
reichbare Verwaltungs- und Beratungsraume vor.

Die Stadt hait ausreichende Raume zur Unterbringung der Obdachlosen vor.
Die Unterhaltung dieser Raumlichkeiten falit in den Zustandigkeitsbereich der
Stadt.
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(3) SPE-Muhle und Stadt verpflichten sich zur Einrichtung einer Lenkungs- und
Steuerungsgruppe, welche die inhaltliche Qualitat und Weiterentwicklung der
Arbeit bestimmt. Den Vorsitz in der Lenkungsgruppe flihrt die Stadt.

(4)  Uber die Verwendung der freiwilligen stadtischen Mittel des Nothilfefonds, die
nachrangig zur Sozialhilfe und zur Vermeidung und Beseitigung von Obdach-
losigkeit eingesetzt werden, entscheidet im Rahmen der zur Verfligung ste-
henden Haushaltsmittel grundsatzlich die SPE-Muhle. Die Notwendigkeit der .
jeweiligen Hilfe ist ausflhrlich zu begriinden und in jedem Einzelfall der Stadt
vorzulegen, die weiterhin die verwaltungstechnische Abwicklung und Auszah-
lung vornimmt. '

(5) Die im vereinbarten Leistungsbereich notwendige Offentlichkeitsarbeit erfolgt
gemeinsam durch Stadt und SPE-Muhle. _

§ 4

(1)  Fur die entsprechend dieser Vereinbarung zu erbringenden Leistungen erhalt

die SPE-Mihle eine Zuwendung in Héhe von jahrlich 277.000 €. Darin sind die
Personalkosten fur die derzeitigen drei Sozizlarbeiter enthalten.
Die SPE-Muhle verpflichtet sich bei einer Personalfluktuation im Sozialarbei-
terbereich, unverziglich die zugrunde gelegte Personalausstattung von 2,5
Vollzeit-Stellen im Sozialarbeiterberesich herbei zu flhren. Der jahrliche Zu-
schuss reduziert sich ab diesem Zeitpunkt um den entsprechenden Anteil.

(2)  Andert sich (Erhéhung oder ErmaRigung) der vom Statistischen Bundesamt
jeweils festgelegie "Verbraucherindex flir Deutschland”, Basis 31.12.2002 =
103,89, um mehr als 5 Punkte, so hat die SPE-Muhle bzw. die Stadt einen An-
spruch auf Anpassung der Zuwendung. Die Anpassung erfolgt auf den nachs-
ten auf die Uber- oder Unterschreitung folgenden Kalendermonat im gleichen:
prozentualen Verhaltnis. Gleiches gilt, wenn sich nach einer erfolgten Anpas-
sung der Index bezogen auf den letzien Stand der Anpassung erneut um
5 Punkte verandert hat.

§5
(1)  Die SPE-Mthle schopft alle Moglichkeiten zur Bestreitung ihrer Ausgaben aus.

(2)  Der stadtische Zuschuss wird vierteljahrlich, beginnend jeweiis am 15. Januar,
in vier gleichen Raten ausgezahlt.

(3) Die SPE-Mduhle legt der Stadt regelmaRig
a) bis zum C1. April eines jeden Jahres eine Abrechnung Uber alle Ein-

nahmen und Ausgaben des Vorjahres als Nachweis fiir die zweckent-
sprechende und ordnungsgeméfe Verwendung der Haushaltsmittel

Vor,
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b) bis zum 01. April eine jahrliche Berichterstattung Gber die erbrachten
Leistungen auf der Grundlage dieser Vereinbarung vor;

c) jeweils im Monat April, September und Januar eines jeden Jahres auf
der Basis der Leistungsbeschreibungen einen Kennzahlenbericht vor,
der die aktuellen Fallzahlen zu den Jewe|llgen Stichtagen 01.04., 01.09.
und 31.12. enthalt.

(4) Die SPE-Mihle verpflichtet sich, alle Unterlagen und Belege sieben Jahre lang
aufzubewahren und sie auf Anforderung des Rechnungsprifungsamtes der
Stadt vorzulegen.

§ 6

(1)  Die Vereinbarung tritt zum 01. Januar 2004 in Kraft und gilt fir die Dauer von -
drei Jahren. Danach veriangert sich die Vereinbarung auf unbestimmte Zeit
und kann von beiden Parteien mit einer Frist von einem Jahr zum jeweiligen
Jahresende gekindigt werden. '

(2)  Die Vereinbarung kann von beiden Parteien aus wichtigem Grund mit der Frist
von sechs Monaten zum Quartalsende gekiindigt werden, wenn Tatsachen
vorliegen, aufgrund derer dem Kiindigenden unter Berticksichtigung aller Um-
stande des Einzelfalles und unter Abwégung der Interessen beider Vertrags-
partner die Fortsetzung des Veriragsverhalinisses bis zur vereinbarten Been-
digung nicht zugemutet werden kann.

§ 7

(1)  Solite in dieser Vereinbarung irgendeine Bestimmung aus materiellen und
formalen Grinden rechtswidrig sein oder werden, so sind sich die Parteien ei-
nig, dass die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen hierdurch nicht berthrt
wird.

(2) Die Parteien verpflichten sich, eine unglltige Bestimmung durch eine nach
Maoglichkeit gleichkommende Bestimmung in glltiger Weise schriftlich zu
schliel}en.

(3)  Solite bei Abschiuss der Vereinbarung ein Punkt nicht geregelt worden sein,
der bei verstandiger Wirdigung der Sach- und Rechtslage geregelt worden
ware oder sollte durch unvorhergesehene Ereignisse die Geschéftsgrundlage
dieser Vereinbarung wesentlich gedndert werden, so verpflichten sich die Par-
teien, die vorhandenen oder dann entsprechenden Licken nach dem Ge-
sichtspunkt von Treu und Glauben durch entsprechende Ersatz- oder Ergén-
zungsbestimmungen zu schlielen.
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Hilden,den /A7 t2. 20273

Fur die Stadt Hilden:

.................................

Horst Thiele z
1. Beigeordneter Beigeordneter -

Hilden, den A7 (2- Z‘”"

Fdr die So_zialpédagogische Einrichtung e.V. Hilden
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Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Miihle e.V. Hilden

1. Vorbeugende Obdachlosenarbeit

| Ziele und Zielgruppen |

Mit der vorbeugenden Obdachlosenarbeit soll eine akut drohende Wohnungslosigkeit
verhindert und eine angemessene Wohnung fiir die Zukunft gesichert werden.

Eine akut drohende Wohnungslosigkeit (Notsituation) ist gegeben bei:

4

Personen und Familien, die durch gerichtliche Zwangsrdumung obdachlos zu
werden drohen .

Personen und Familien, denen aus anderen Griinden Obdachlosigkeit droht
(z.B. Nichtsesshaite, Alkoholabhangige, etc.)

Fristlose Kiindigung bei Zahlungsverkehr nach §§ 543 und 554 BGB

| Vorgehensweise |

»

Die Betroffenen erhalten ein schriftliches Hilfs-/Unterstitzungsangebot mit ei-
ner Fristsetzung durch die SPE-Mihle.

Erfolgt keine Reaktion, wird eine persdnliche Kontaktaufnahme im Sinne einer
aufsuchenden Sozialarbeit durchgefihrt.

In der Regel sollte ein Versuch der Kontaktaufnahme ausreichen.

Mit den Betroffenen wird die gegenwartige Situation und Existenzgrundlage
erortert, Handlungsmdglichkeiten zur Sicherung und zum Erhalt des Wohn-
raumes aufgezeigt und Selbsthilfe aktiviert.

Unter Umsténden wird eine Kontenverwaltung eingerichtet und/oder Leistun-
gen nach § 15a BSHG oder aus dem Nothilfefonds gewahrt.




| Kennzahlen |

»

Anzahl der Personen und Parteien, denen eine Obdachlosigkeit droht und die
eine Leistung erhalten haben

Anzahl der Personen, die trotz einer Leistung innerhalb der letzten 12 Monate '

in eine Notunterkunft eingewiesen wurden

Anzahl der Personen in den oben genannten Kategorien, strukturiert nach Al-
tersgruppen und Familienstand

Angabe der Grunde fiir die drohende Obdachlosigkeit

Anzahl der Personen, die von Obdachlosigkeit bedroht sind und die Sozialhilfe
bzw. Arbeitslosengeld / Arbeitslosenhilfe erhalten haben

Darsteilung der Griinde und Leistungen zur Abwendung der drohenden Ob-
~ dachlosigkeit .

Darstellung der Hilfe der Kooperationspartner, die mlt unterstitzt haben
(Suchtberatung / Schuldnerberatung, etc.) :

Anzahl der Personen, die eine Kontenverwaltung erhalten, mlt Angabe der
Dauer der Kontenverwaltung

| Operationalisiertes Ziel |

4

Unter Ben’.]cks'ichtigung der in der Préambel beschriebenen Zielsetzung wer-
den weniger als 25 % der akiuell zum jeweiligen Stichtag 01.04. von Obdach-
losigkeit bedrohten Personen und Parteien in eine Notunterkunft eingewiesen.
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Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Mihle e.V. Hilden

2. Betreuung der Obdachlosen in den Einrichtungen

| Ziele und Zielgruppen |

Obdachlosigkeit soll wirksam beseitigt werden. Die Betroffenen werden aus der Ob-
dachlosigkeit herausgefiihrt. Die Personen, die aufgrund ihrer persénlichen Hemm-
nisse langfristig in den Unterklnften verbleiben missen, werden so stabilisiert, dass
“ihr Verhalten im Notunterkunftsbereich eine Akzeptanz erfahrt und den soznalen Frie-
den in der Unterkunft und :"1 Umfeld nicht gpfahrdet

| Vorgehensweise |

Mit der Einweisung in die Unterkunft wird eine systematische Hilfeplanung aufgelegt,
die als fortlaufender Prozess verstanden werden muss. Es wird schriftlich dokumen-
tiert, welche Mallnahmen zur Stabilisierung und damit zur Herausfiihrung aus dem
Obdachlosenbereich erforderlich sind. Der Hilfeplan umfasst Leistungen zur Betreu-
ung und Versorgung der untergebrachten Personen. Bei Bedarf kann auch eine Kon-
toverwaltung eingerichtet werden.

Fur die ordnungsbehordliche Einweisung ist das Sachgebiet 50.2 des Sozialamtes
zustandig. Die Zuordnung der Unterkiinfte und Zimmer erfolgt durch die zustandigen
Betreuer. Die Betreuer Uben das Hausrecht aus und haben die Einhaltung der Re-
geln der Benutzerordnung zu achten. Der Hausmeister ist flr die gebaudebezogenen
Aufgaben der Ansprechpartner fur die Bewohner der Unterklinfie und unterstutzt die
Betreuungs-, Aufsichts- und Kontrollfunktion der Betreuer, insbesondere hinsichtlich
der Einhaltung der Benutzungsordnung.

Die Betreuer sind an ihren Arbeitstagen tagiich einmal in den Notunterkinften pra-
sent und leisten Kriseninterventionen auch auferhalb der reguléren Arbeitszeit, zum
_Beispiel am Wochenende. Im Rahmen der Allgemeinen Erziehungshilfe wird mindes-
tens einmai pro Monat ein Familien- und Erziehungsgesprach im hduslichen Bereich
durchgefuhrt und bei Gefahrdung des Kindeswohl notwendige Mallnahmen ergriffen
und dokumentiert.
Es wird darauf hingewirkt, dass die unter dreijahrigen eine Spielgruppe, die drei- bis
sechsjahrigen einen Kindergarten und die Uber sechsjéhrigen eine Schule besuchen.




| Kennzahlen |

>

»

-

Anzahl der Personen und Parteien, die in der Unterkunft untergebracht sind
Anzahl der Personen, die den Notunterkunftsbereich verlassen haben

Anzahl der Personen, die den Obdachlosenbereich verlasse:;l haben und Leis-
tungen der vorbeugenden Obdachlosenarbeit in Anspruch nehmen

Anzahl der Personen, die den Notunterkunftsbereich verlassen haben und in-
nerhalb von 12 Monaten wieder eingewiesen werden mussten

Anzahl der Personen, die Sozialhilfe bzw. Arbeitsldsengeld und Arbeitslosen-
hilfe beziehen

. Anzahl der Hilfen, die Kooperationspartner gelesstet haben (Suchtberatung,

etc.)

Anzahl der Personen, die eine Kontenverwaltung erfahren mit A“luabe der
Dauer der Kontenverwaltung

Anzzahl der berechtigten Beschwerden von Nachbarn und Bewohnern
Anzahl der notwendigen Polizeieinsatze

Anzahl der mutwilligen Sachbeschéadigungen

b=

| Operationalisierte Ziele |

Unter Berlcksichtigung der in der Préambel beschriebenen Zieléeizung werden min-
destens 25 % der Parteien, die in den Notunterkiinften zum Stichtag 01.04. leben,
mnerha]b ven 12 Monaten herausgefiihrt. :
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Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Miihie e.V. Hilden

3. Nachgehende Obdachlosenarbeit

| Ziele und Zielgruppen |

Ziel der nachgehenden Betreuung ist die weitere Stabilisierung volljdhriger Men-
schen, die den Obdachlosenbereich verlassen haben, damit eine Rickkehr wirksam

verhindert wird.

| Vorgehensweise |

Die Personen, die aus der Obdachlosigkeit herausgefiithrt worden sind, erhalten eine
nachgehende Betreuung. .

Bei den Personen, die sich selbst geholfen haben, die Unterkunit zu verlassen, ist
eine solche Hilfe in der Regel nicht erforderlich. Die einzelnen Aktivitéten sind indivi-
duell in der Hilfeplanung zu vereinbaren und zu dokumentieren. Im Einzelfall kann
eine Kontenverwaltung eingerichtet werden. Die nachgehende Betreuung wird in der
Regel spatestens nach einem Jahr beendet.

| Kennzahien |

» Anzahl der Personen und Parteien, die eine nachgehende Betreuung erfahren
mit der Angabe der Dauer der nachgehenden Betreuung

» Angaben zur Sozial- und Altersstruktur'(Altersgruppe, Empfanger von Sozial-
hilfe und Arbeitslosenhiife, etc.)

» Anzahl der Personen, die bereits schon einmal aus der Obdachlosigkeit her-
ausgefluhrt wurden und nunmehr erneut eine nachgehende Betreuung erfah-
ren

> Anzahl der Hilfen im Rahmen der nachgehenden-Betreuung durch andere Ko-
operationspartner

»  Anzahl der Personen, die eine Kontenverwaltung erhalten mit Angabe der
Dauer der Kontenverwaltung

| Operationalisiertes Ziel |

Unter Berlcksichtigung der in der Prdambel beschriebenen Zielsetzung kommt es
bei weniger als 20 % der Personen (Stichtag 01.04.) innerhalb eines Jahres zu einer
Aufnahme in den Bereich der vorbeugenden Obdachlosenarbeit bzw. zu einer Riick-
kehr in die Obdachlosenunterkuntt.







Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Miihie e.V. Hilden

4. Allgemeine Erziehungshilfe

| Ziele und Zielgruppen |

Die Familien mit minderjghrigen Kindem im Obdachlosenbereich werden ganzheitlich
betreut und erhalten durch die SPE-Mihle Allgemeine Erziehungshilfe. Diese
umfasst die Betreuung, Beratung und Unterstiitzung in allen Angelegenheiten der
Erziehung sowie der Integration der Kinder in Spielgruppen, Kindergarten, Hort bzw.
Ganztagsgrundschule. Die Elten erhalten begleitende Hilfen durch externe

. Einrichtungen wie Suchtberatung, Schuldnerberatung, etc.
; Durch die Allgemeine Erziehungshilie soll der Einsatz von kostenlntensn'/en

erzieherischen Hilfen gemal KJHG vermieden werden.

| Vorgehensweise |

Mit den Familien werden regelmaRig (einmal im Monat) Familien- und
Erziehungsgesprache gefuhrt, um mdogliche Defizite zu erkennen und sie
entsprechend abzubauen. Die Ergebnisse werden dokumentiert. Die Kinder erhalten
eine Férderung im Rahmen der vorhandenen Einrichtungen wie Kindergarten, Hort,
etc.

Die SPE-Muhle ist fir die ganzheitliche Betreuung zustédndig. Die Einhaltung der
Schulpflicht wird Gberwacht.

. | Kennzahlen |

» Anzahl der Kinder, die in Einrichtungen wie Kindergarten, Hort, eic. betreut
werden

» Anzahl der Schulkinder
B Angaben zur Altersstruktur der untergebrachten Kinder

» Anzahl der Familien mit Kindem, die in einem Arbeitsverhélinis stehen,
Sozialhilfe beziehen oder Arbeitslosengeld und Arbeitslosenhilfe erhalten

. Dauer des Aufenthaltes in der Notunterkunft

| Operationalisiertes Ziei |

Bei den Familien im Obdachlosenbereich wird keine Erziehungshilfe gemaft § 29 ff.
KJHG nctwendig.







Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Miihle e.V. Hilden

5. Betreuung der Personen in besonderen Wohnformen

| Ziele und Zielgruppen |

In einer Trainingswohnung werden volljahrige Personen, die obdachlos sind, unter-
gebracht, wenn mittelfristig abzusehen ist, dass sie bei Training und Veranderung
ihrer sozialen Verhaltensweisen wieder auf dem allgememen Wohnungsmarkt ver-
sorgt werden konnen.

Im Betreuten Wohnen werden volljahrige Personen integriert, deren psychosoziale
Defizite langfristig angelegt und die von daher auch eine Betreuung im hauswirt-
schafilichen Sinne bendtigen. Dazu mietet die SPE-Mihle Wohneinheiten an.

Kurzfristige Unfei'b'r'ihgungen in der Frauenfluchtwohnung und anderen Notwohnun-
gen und Notschlafstellen erfolgen durch das Sachgebist 50.2 des Sozialamtes. Sie
werden bei einer anhaltenden Unterbringung in die Betreuung der SPE-Mihle Gber-
geflhrt.

| Vorgehensweise |

Im Rahmen eines Hiifeplanes wird der Handlungsrahmen fur die Betroffenen festge-
legt und Selbsthilfe aktiviert. Die Personen werden beféhigt, wieder selbststéndig in
einer Mietwohnung wohnen zu kénnen. Personen mit psychosozialen Defiziten erfah-
ren eine umfassende hilfeplangesteuerte Unterstiitzung durch entsprechende Ein-
richtungen und Dienste (Suchtberatung, Schuldnerberatung, Sozialpsychiatrischer
Dienst, Arzipraxen), die durch die SPE-Mihle vermiitelt werden.

Im Einzelfall kann eine Kontenverwaltung eingerichtet werden.

| Kennzahlen |

» Anzahl der in besonderen Wohnformen untergebrachten Personen mit Anga-
ben zur Alters- und Sozialstruktur und Dauer der bisherigen Betreuung

» | Anzahi der Personen, die eine Kontenverwaitung erhalten und Angabe der
Dauer der Kontenverwaltung

| Operationalisiertes Ziel |

Die in der Trainingswehnung untergebrachten Perscnen ziehen in der Regel inner-
halb von 12 Monaten in eine Wohnung zurlck.







Leistungsbeschreibung
zum Kontrakt mit der SPE-Miihle e.V. Hilden

8. Essen- und Warmestube und
Allgemeine Sozialberatung

| Ziele und Zielgruppen |

Die SPE-Mhle leitet die Essen- und Warmestube, die sich in der Tragerschait der
Ev. Kirchengemeinde Hilden, des Sozialen Dienstes Kath. Frauen und Manner und
der SPE-Muhle befindet. Dadurch haben sozial schwache und obdachlose Personen
die Mdglichkeit, ein warmes Mittagessen zu erhalten, sich aufzuwarmen, eine Tasse -
Kaffee zu trinken, der Kérperpflege nachzugehen, Wasche zu waschen und eine ge-
Zielte sozialarbeiterische Beratung zu erhalten.

Die Essen- und Warmestube ist von montags bis freitags in der Zeit von 11:30 —
15:30 Uhr gedffnet. An jedem Offnungstag ist ein Sozialarbeiter der SPE-Miihle an-
wesend. Im Rahmen einer Kommstruktur erfahren die Personen im vorbeugenden
und nachgehenden Obdachlosenbereich als auch die Personen, die in den Notunter-
kinften wohnen, durch das Angebot der Essen- und Warmestube eine entsprechen-
de Unterstiitzung. Auch sozial schwache Personen aulerhalb des Obdachlosenbe-
reiches haben die Moglichkeit, durch die SPE-Mihle eine umfassende Sozialbera-
tung zu erhialten. Diese beinhaltet eine sozialarbeiterische Betreuung bei Problemen
und Konflikien und kann auch eine Kontenverwaltung .integrieren. Diese Beratung
findet nicht nur in der klassischen Beratungssituation statt, sondern auch im Rahmen
- einer nachhaltigen aufsuchenden Arbeit. Im Wesentlichen handelt es sich um eine
kurzfristige Informations- bzw. im Rahmen eines mittel- und langfristigen Prozesses
um eine kontinuierliche Problemberatung. Ziel ist es, Hilfe zur Selbsthilfe zu geben.

| Kennzahlen |

» Anzahl der ausgegebenen Essen in der Essen- und Warmestube pro Woche,
Monat und Jahr

b Anzahl der Besucher pro Woche, Monat und Jahr
4 Anzahl der Besucher aus dem Obdachlosenbereich

> Anzahl der Félle der Allgemeinen Sozialberatung (Altersstrukiur, Sozialstruk-
tur, etc.)

» Anzahl der Falle der Allgemeinen Sozialberatung, die eine Kontenverwaltung
erhalten {mit Angabe zur Alterssirukiur und Sozialstruktur)
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Jahresbericht 2005 liber die Obdachlosenarbeit und Sozialberatung
Sehr geehrte Damen und Herren,

in unserem Jahresbericht 2005 kénnen wir lhnen erstmals Entwicklungstendenzen
aufzeigen, da wir vergleichende Bezugszahlen fir das Jahr 2004 haben. Grundlage
dafur ist der mit der Stadt geschlossene Kontrakt v. 01.12.03 und die dort
vereinbarten Kennzahlen. Die ausflhrliche statistische Auswertung haben wir diesem
Jahresbericht beigefugt.

Unsere Arbeitsschwerpunkte liegen gem. der Kontraktvereinbarung in folgenden
Bereichen:

Vorbeugende Obdachlosenarbeit

Betreuung der Obdachlosen im Notunterkunftsbereich
Nachgehende Obdachlosenarbeit

Allg. Sozialberatung — Essen- u. Warmestube
Betreuung von Personen in besonderen Wohnformen
Allg. Erziehungshilfe

OF O b fad B o

Bevor wir auf die einzelnen Arbeitsbereiche eingehen, mdéchten wir drei
Gesamtzahlen zur besseren Ubersicht herausstellen. Die in Klammern aufgeflihrten
Zahlen sind die des Jahres 2004

1. Die Gesamtbearbeitungsfallzahl im Jahr 2005 betrug:
- 485 Félle bei 739 Personen (457/715)

- davon waren 136 (157) Personen unter 18 Jahren

=, =
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2. Am Stichtag den - 31.12.2005 waren
- 272 Félle anhéngig ( 287 Fiélle)
3. Im Jahr 2005 wurden

- 209 Félle neu in die Arbeit aufgenommen und
- 215 Félle beendet

1. Vorbeugende Obdachlosenarbeit

Mit 217 Parteien gleich 334 Personen ist die Zahl der Betroffenen gegeniber dem
Vorjahr (206/318) weiterhin auf einem hohen Niveau. Langzeitarbeitslosigkeit und die
weitere Zunahme von persénlichen und sozialen Defiziten, insbesondere bei
Einzelpersonen sind hier als wesentliche Grundlage flr dieses beachtliche soziale
und ordnungspolitische Problem zu sehen.

73 Raumungsklagen wurden eingereicht und bei 49 musste ein
Zwangsraumungstermin festgelegt werden. Aufgrund unserer vorbeugenden Arbeit
konnten also wahrend der Klageanhangigkeit 24 Falle weiter abgeklart werden, so
dass es nicht zur R&umungsterminierung kam. Von den verbleibenden festgelegten
Terminen konnten bis zur Raumung noch weitere 12 reduziert werden in dem 6
Parteien anderweitig versorgt wurden und die anderen 6 Parteien nicht mehr
auffindbar waren. Dieses letztgenannte Phanomen trat ebenfalls bei den
durchgefuhrten Rdumungsterminen auf, da auch hier von den 37 Fallen 12 nicht
mehr anwesend waren. Hinter dieser zunachst einmal nichts sagenden Zahl
verbergen sich auch die s. g. Mietbetriiger und Mietnomaden. Unbeschadet dieser
Problematik muss jedoch unsererseits festgestellt werden, dass von den insgesamt
73 Raumungsklagen nur 8 Parteien im Notunterkunftsbereich aufgenommen werden
mussten. Anhand unserer statistischen Auswertung wird aber auch deutlich, dass
viele Parteien von Obdachlosigkeit, aufgrund ihrer sozialen Verhaltensweise, bedroht
sind ohne das formaljuristische Schritte eingeleitet werden. Aus dieser Zielgruppe
mussten deshalb insgesamt 19 Parteien aufgenommen werden

Betrachten Sie die Gesamtzahl der von Obdachlosigkeit bedroht Parteien von 217,
so war die vorbeugende Obdachlosenarbeit wieder sehr erfolgreich, da nur jede
achte Partei (27) in den Notunterkunftsbereich aufgenommen werden musste.

2. Betreuung der Obdachlosen im Notunterkunftsbereich

Der Notunterkunftsbereich siehe (Statistik Seite 6) wies zum 31.12.2005 eine
Parteienzahl von 40 mit 75 Personen aus (39 zu 73), damit liegt die
Obdachlosenzahl in Hilden wie im Vorjahr bei 0,13%, auf einem sehr niedrigen
Niveau. Im Jahr 2005 mussten, wie oben aufgeftihrt, 27 Parteien in den
Notunterkunftsbereich aufgenommen werden. Unsere Zielsetzung durch intensive
Betreuung die Verweildauer im Notunterkunftsbereich moglichst gering zu halten ging
auf, da es uns gelang 18 Parteien innerhalb eines Jahres wieder anderweitig zu
vermitteln. 6 weitere Parteien, davon 3 die schon Uber 5 Jahre im
Obdachlosenbereich wohnten, konnten ebenfalls Uiberzeugt bzw. befahigt werden

2D a
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eine andere Wohnung oder Unterbringungsform zu realisieren. Die Widmung der
einzelnen Obdachlosenbereiche nach Problemfeldern wurde fortgeschrieben. Im
Bereich der OststraBe haben wir Familien mit Kindern (26) untergebracht In den
tibrigen Bereichen wohnen ausschlieBlich erwachsene Personen, die teilweise
massive Schwierigkeiten in ihrer Personlichkeitsstruktur aufweisen und kaum bzw.
nicht mehr in der Lage sind ihre eigene Versorgung zu gewahrleisten. Auch die
Bestellung von gesetzlichen Betreuern in Einzelfallen Iést die Problemlage nicht, da
es an geeigneten Unterbringungsmdglichkeiten scheitert.

Unsere Zielsetzung den Notunterkunftsbereich in Hilden méglichst klein zu halten
haben wir wiederum erreicht.

3. Nachgehende Obdachlosenarbeit

Die Seite 7 der Statistik weist die Anzahl der Betroffenen auf, die zu ihrer
Stabilisierung der nachgehenden Obdachlosenarbeit bedarf. Dabei handelt es sich
um Parteien die aus dem Obdachlosenbereich ausgezogen sind, oder wo eine
Zwangsraumung/fristlose Kindigung im vorbeugenden Bereich verhindert werden
konnte. Die Fallzahlen konnten wir hier erfreulicherweise von 64 auf 43 Parteien
reduzieren, weil wir den bestehenden Uberhang mit Beginn der Arbeit zum
01.01.2004 abbauen konnten. Wir mochten aber hier keine falsche
Erwartungshaltung wecken, da sich der Uiberwiegende Teil der reduzierten Zahl in
der allgemeinen Sozialberatung eingefunden hat.

4. Allg. Sozialberatung — Essen u. Warmestube —

Die Anzahl der Parteien stieg hier von 148 auf 185 Uberproportional an. Ursache
dafur sehen wir im Wesentlichen darin, dass durch Auflésung der
Sozialamtstatigkeiten im Rahmen des ALG Il hier ein Vakuum entstanden ist, dass
sieh in der Falllzahl der allgemeinen Sozialberatung niederschlagt. Die Frage der
kommunalen Daseinsversorgung, gerade im Psychosozialenkontext wird hier
deutlich; auf die wir noch in der Zusammenfassung eingehen werden.

Die Essen- u. Warmestube die auch von der o. g. Zielgruppe verstarkt angelaufen
wird, hat eine tagliche Besucherzahl von 30, wovon etwa 20 die Gelegenheit zum
Mittagstisch wahrnehmen. Die Bewohner der Notunterkinfte sind in dieser
Angebotsstruktur kaum vertreten. Der Besucherstamm von etwa 70 Personen
benttigt die Essen- u. Warmestube zur Stabilisierung ihrer personlichen
Lebensstruktur. Dabei zeigt es sich, wie notwendig der Aufbau und das Anbieten von
personlichen Bezlgen ist, da nur diese die entsprechende Zielgruppe erreicht und
dadurch eine entscheidende Stiitze in der Lebensbewaltigung darstellt.

5. Betreuung von Personen in besonderen Wohnformen

Im Jahr 2005 hielten wir noch eine Trainingswohnung vor, die teilweise belegt
worden war um die betroffene Person zu stabilisieren und wohnfahig zu machen.

Bei weiteren 4 Personen, deren weitere Verweildauer im Obdachlosenbereich nicht

mehr zumutbar gewesen ware, wurde unsererseits eine entsprechende Wohnung

angemietet und an die Betroffenen in Form eines Nutzungsvertrages weitergegeben.
-3-
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Hier handelt es sich um eine indirekte Form des betreuten Wohnens, wobei davon
ausgegangen wird, dass eine Mietfahigkeit nicht im ausreichenden Male gegeben
ist.

Aufgrund der guten Kontakte zu vielen Vermietern, konnten wir auch bei Parteien die
im Grenzbereich der Zumutbarkeit lagen direkte Mietvertrdge abschlieBen, weil wir
die psychosoziale Betreuung und Mietzahlung zusicherten. Aus diesem Grunde
mussten wir die besonderen Wohnformen nicht weiter ausbauen.

6. Allgemeine Erziehungshilfe
Unter dieser Begrifflichkeit werden unsererseits drei Arbeitsformen subsumiert

a) Die formlose Betreuung
Hier erhalten die Betroffenen eine allgemeine Beratung fur ihre
Erziehungssituation und Hinweise, welche Schritte zur Verbesserung ihrer
Lebenslagen notwendig sind.

b) Kooperation :
Far den Fall das unter Punkt a) ein groReres Erziehungsproblem erkennbar
wird, wird in Kooperation mit dem Jugendamt geklart, wer die intensive
Vertretung der jeweiligen Familie vornimmt. Dies ist auch geboten um
Doppelbetreuungen zu vermeiden.

c) Bei Leistung der allgemeinen Erziehungshilfe Gbernimmt die SPE Muhle eine
federfihrende Funktion. Dies ist dann angebracht, wenn davon ausgegangen
werden kann, dass ein langerer Betreuungszeitraum gegeben ist, um die
Erziehungsdefizite bearbeiten zu kénnen.

An dieser Stelle méchten wir Sie nicht mit weiteren statistischen Zahlen belasten, da
die Alleinerziehenden Parteien sich wie im Vorjahr bei gut 50% stabilisiert haben, und
die Zahl der Kinder die im Notunterkunftsbereich wohnen oder von Obdachlosigkeit
bedroht waren auf dem gleichen Niveau wie im Jahr 2004 lagen. Die Kooperation mit
dem Jugendamt in 40 Féllen sowie mit anderen Einrichtungen der Jugendhilfe in 14
Fallen war, um Doppelbetreuung zu vermeiden, zwingend geboten.

Auffallend fur uns ist vielmehr der Gesamteindruck, dass die Leistungsfahigkeit der
Erziehungsberechtigten dieser Zielgruppe ihre Kinder mit einem gewissen
bestandigen Anspruch zu erziehen weiterhin abnehmend ist. Das dokumentiert sich
darin, dass wir zunehmend in unseren Leistungen der allgemeinen Erziehungshilfe
damit beschaftigt sind, Eltern zu motivieren und aufzufordern ihre
Erziehungsverpflichtung in alltédglichen Dingen nachzukommen. Dazu gehort
insbesondere Kontaktpflege zwischen Elternhaus und Schule, Elternhaus und
Kindergarten, Wahrnehmung der Untersuchungstermine beim Kinderarzt,
Bewusstwerdung des eigenen Vorbildverhalten, Intervention bei Gewalt, sich
kimmern um das Freizeitverhalten usw. Es zeigt sich insgesamt, dass die
betroffenen Erziehungsberechtigten nur schwer erreichbar sind und hier neue Wege
der Angebotsstruktur (z. B. Aufbau von Familiencentern) gesucht werden mussen,
damit das Defizit der gesellschaftlich erwarteten Erziehungsleistung und der
tatsachlichen Situation nicht zu gro® wird. :

-4 -
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Im Rahmen unserer o. g. Angebotsstruktur, haben wir die betroffenen Familien und
Kinder aufgesucht und mit entsprechender Sorgfaltspflicht gepruft, wo weitergehende
Betreuungsmaglichkeiten geboten waren. Das Schutzbedirfnis der betroffenen
Minderjahrigen war dadurch abgeklart und Gefahrdungsmomente nach
menschlichem Ermessen ausgeschlossen, was in vollem Umfang der gemeinsamen
Kontraktvereinbarung entspricht.

Besondere weitere Anmerkung

Zum Abschluss unseres Berichtes méchten wir noch auf Besonderheiten hinweisen
die sich aufgrund unserer Datenerhebung ergeben.

Feststellung 1
Die Einkommenslage der Betroffenen im Betreuungsbereich sinkt weiter ab.

Bei 418 Parteien konnten wir die genaue Einkommenslage ermitteln, dabei ist
auffallend, dass Uber 50% der Betroffenen ALG |l Empfanger sind. Lediglich 52
Parteien konnten die Gesamtexistenz aufgrund eigener Arbeit sichern, was bei 43
Parteien ebenfalls durch einen Rechtsanspruch auf Rentenzahlung gesichert war.
Insgesamt erhielten 323 Parteien gleich 77% aller Beteiligten Subventionen oder
Hilfen aus den Sozialkassen. Gegenuber dem Jahre 2004 stieg die Zahl um 2% von
75 auf 77% an.

Auch bei gesonderter Betrachtung der von Obdachlosigkeit bedrohten Parteien,
muss festgestellt werden, dass hier ebenfalls ein gleich hoher Bestand an Parteien
vorhanden ist die auf staatliche Unterstiitzung angewiesen sind.

Wie Sie wissen, ist um Leistungen zu erhalten, entsprechende Mitwirkung bei der
Beantragung geboten. Sie kdnnen sich sicherlich vorstellen, dass flur die Betreuer
damit ein nicht unerheblicher Arbeitsaufwand verbunden ist.

Feststellung 2

Die Handlungskompetenz der meisten Betroffenen reicht nicht aus, um ihre
Lebenssituation ohne Hilfen zu bewéltigen.

Im Hinblick auf Feststellung 1 bendtigen Gber 80% der Betroffenen Hilfen im Umgang
mit anderen Behotrden und Dienststellen. Etwa % aller Betroffenen bendétigt zwischen
vereinbarten Terminen zur Bewaltigung der aktuellen Lage eine Krisenintervention
von Seiten des Betreuers. Die Halfte der Betroffenen hat anhaltende finanzielle
Schwierigkeiten, die bis zu Engpassen bei der Lebensmittelversorgung flihren. Aus
diesem Grunde nehmen 30% der Betroffenen die Kontoverwaltung in Anspruch, die
aber aus fachlicher Sicht zur Wohnungssicherung unabdingbar ist, da wir von
Betreuungsseite her entsprechende Zusagen gegeniiber dem Vermieter abgegeben
haben.

-5-
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Feststellung 3

Der Aufbau vom persénlichen Bezug zum Betroffenen ist unabdingbar fir eine
erfolgreiche Hilfe.

Betrachtet man die Struktur der Zielgruppe naher ist auffallig das 70% der Parteien
Alleinstehende sind. Diese Alleinstehenden haben aufgrund unterschiedlicher
Lebensgeschichten im Regelfall eine deutlich reduzierte soziale Beziehungsstruktur
in ihrem unmittelbaren Umfeld, durch die sie keine Unterstiitzung in der
Alltagsbewaltigung erhalten. In diese Funktion tritt in vielfaltiger Weise der Mitarbeiter
der SPE Muhle ein, um den Betroffenen zu motivieren Eigenaktivitaten zu entwickeln.
Dies muss begleitend unterstitzt und auch teilweise kontrolliert werden. Ebenso wird
eine ,Lebensbejahende Grundwerthaltung“ vermittelt, die umso starker angenommen
wird, je héher die persdnliche Akzeptanz vom Betroffenen wahrgenommen wird.

Es zeigt sich insgesamt, dass eine ausschlieRlich materielle Beratung nicht
ausreichend ware, um die Problemsituation einigermafen beherrschbar zu machen.

Feststellung 4
Kooperation ist unabdingbar

In unserer Statistik haben wir die wesentlichsten Kooperationspartner aufgefiihrt.
Daran ist erkennbar, dass Betroffene die sich in einer schwierigen Lebenssituation
befinden mit zahlreichen Behérden und Dienststellen Umgang pflegen missen. Da.
dies aufgrund ihrer Leistungsbeschrankung und fehlendem Antrieb oftmals nicht
erfolgt, muss hier der Berater als Kooperationspartner mitwirken. Dies ist allein schon
notwendig um die Existenz des einzelnen Betroffenen zu sichern, um in der Summe
das Abrutschen ganzer Bevdlkerungsgruppen in eine Subkultur zu vermeiden.

Feststellung 5
Wohnungssicherung erfolgt durch Beziehungsaufbau

Zur eigentlichen Aufgabe der SPE Mihle gehért es gem. Kontrakt den
Obdachlosenbereich mdéglichst gering zu halten. Dazu ist die Wohnungssicherung
sowie die Vermittlung in neue Wohnungen der wesentliche Eckstein der Arbeit. 136
Parteien haben wir aktiv bei der Wohnungssuche unterstitzt. 33 Parteien hatten
aufgrund der persénlichen Bedingungsfaktoren keinerlei Aussicht auf Erfolg eine
Wohnung zu erhalten, so dass wir Vereinbarungen mit den Vermietern getroffen
haben, Ansprechpartner im Konfliktfalle zu sein und fiir die regelmaBige Mietzahlung
zu sorgen. Die Tatsache, dass wir Vermieter gefunden haben die auf solche
Vereinbarungen eingehen, ist unseres Erachtens darauf zurtickzufiihren, dass wir mit
vielen Vermietern 163 im Jahre 2005 Gesprache gefiihrt haben, und ein nicht
unerheblicher Teil eine entsprechende Fachkompetenz in unserer Angebotsstruktur
sieht.

-6 -

M:\DatenSPE\Sozialberatung\OBDAARB\Jahresbericht 2005 10-05-06.doc



Der finanzielle Bereich

GemaR der Kontraktvereinbarung erhalten wir fir den gesamten obigen
Arbeitsbereich ein Budget von 277.000,- €. Dieses setzt sich zusammen aus:

- Personalkosten 238.300,00 €

¢+ 3 Sozialarbeiter,

+ 0,35 Geschaftsfihrer

¢+ 0,35 Sekretarinnen

+ 0,25 Birokraft

¢ 0,375 Hauswirtschaft/Reinigung
- Verwaltungskosten 23.200,00 €
- Sachkosten 11.000,00 €
- Zuschusspauschale E + W Stube 4.500,00 €

277.000.00 €

Verausgabt haben wir im Jahr 2005 an:

Personalkosten 240.737,00 €
Verwaltungskosten 22.638,00 €
Sachkosten 12.729,00 €
E + W Stube 4.500.00 €

' 280.604.00 €

Anhand der Einnahmen und Ausgaben haben wir ein leichtes Defizit von 3.604,00 €,
den wir in den Verlustvortrag nehmen missen. Wie Sie sicherlich wissen, wurden
uns die 277.000,00 € auf der Basis einer Indexausgangszahl von 103,9 zur
Verfligung gestellt. Diese Bezuschussungsstruktur macht es notwendig, dass wir
unsere  Ausgaben Uber einen langeren Zeitraum planen und mit
Verlust/Gewinnvortragen arbeiten missen. Da der Index gegen Ende 2005 die Zahl
von 108,9 Uberschritten hatte steht vertragsmaRig eine entsprechende Erhéhung von
ca. 5% gleich 13.300,00 € an. Aus dieser Zuweisung missen zun&chst die
angewachsenen Defizite ausgeglichen werden.

Ausblick

,Nach uns kommt keiner mehr* ist eine Feststellung der Sozialarbeiter der SPE
Muhle die im ambulanten Bereich der kommunalen Daseinssorge fir viele Betroffene
Realitat ist. Unsere Daten verdeutlichen, dass immer mehr Birger von der modernen
Sozialleistungsverwaltung nur unzureichende Hilfe erhalten, da diese primar materiell
ausgerichtet ist. Aufgrund von Verlust sozialer Beziehungsgeflechte fallen so immer
mehr Betroffene in ein Loch und reagieren sozial unangepasst, was sich auf ihre

-7 -
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Mitwirkungspflicht auswirkt und somit einen Teufelskreis auslésen kann. Zwar sind
70% aller Parteien in unserem Betreuungssektor allein stehend, aber auch Kinder die
in diesem sozialen Kontext aufwachsen, werden in ihrem spateren Leben haufiger
den dann gestellten Erwartungshaltungen nicht gerecht.

Unsere Hoffnung durch die Zusammenlegung von Arbeitslosen- u. Sozialhilfe eine
bessere Handlungsplattform zu erlangen, haben sich bisher nicht bestatigt. Wir
mussen vielmehr mit Bedauern erkennen, dass vom Programm ,Férdern® bei der
uberwiegenden Anzahl der Betroffenen kein greifbares Ergebnis ankommt. Bei realer
Betrachtung des Arbeitsmarktes konnen wir im Abgleich mit der Zielgruppe auch so
gut wie keine Deckungsféhigkeit erkennen, was eine perspektivische positive Sicht
fur die Zukunft, hier gegen Null, tendieren lasst.

In welchem Umfang der § 16 Sozialgesetzbuch 2 sinnvoll koordiniert ausgestaltet
werden kann, ist aus unserer Sicht durch das Prinzip Hoffnung gekennzeichnet und
wird noch eine Zeit auf sich warten lassen, da zunachst Zustandigkeit und
Finanzfragen abgeklart werden missen. Dem entgegen gesetzt stehen die
Betroffenen die zurzeit ihre Probleme in ihrem Sozialraum, der immer kommunal
bezogen ist, ausleben.

Wie Sie unserer Berichterstattung entnehmen kénnen, haben wir aufgrund unseres
gemeinsamen Kontraktes ein wirkungsvolles Hilfsangebot geschaffen, um adaquat
reagieren zu kénnen. Es ist aber nicht zu verhehlen, dass wir mit der derzeitigen
Personalausstattung trotz der hohen Fachkompetenz und Einsatzbereitschaft der
Mitarbeiter an unsere Leistungsgrenzen gestofen sind. Wir hoffen von daher, dass
sich die Ausgestaltung des § 16 positiv auf die gemeindenahe Sozialarbeit auswirken
wird. Durch unsere Arbeit haben wir einen unmittelbaren Basisbezug und kénnen
steuernd auf die Sozialstruktur einwirken, was fiir ein Gemeinwesen wie Hilden
konfliktreduzierend ist.

Wir gehen davon aus, dass Sie uns weiter bei dieser Arbeit unterstiitzen und
maochten uns fir die bisherige vertrauensvolle Zusammenarbeit bedanken.

-8-

M:\DatenSPE\Sozialberatung\OBDAARB\Jahresbericht 2005 10-05-06.doc



| 8yeg

T 8L | 0c 6z ' vE 9 . Lb | 6L jwesabsul
! L m L M L L 7 ol _” r4 Aﬁ 0 : . “ VO epuayabyoeu
| | _ o _ 8 8 1 T | 17 . €5 | Bunjesagjeizog
; 0 “ / € ﬁ G . : 14 __ L . Lz is0TLigwe JunIBJUNoN
W 1 _,. G | 8 L | SL ! ¥L . o2b 0L . VO apuabnagion
© 2861 Or | 9861-£861 m 6861-/861 | €661-066) | /66L-V661 " ¢00c-8661 Wmoow moom _ jwesab m so_m:mn_mmc:umbmm_
2N pBr | O Jepuly | Or JBpuUIy | O JBpUly | Or Jepuly | O JSpuly | O JBpuiy | Japuny
w Jsp |[yezuy w 19p |yezuy | Jap |yezuy | J8p |yezuy | Jap |ezuy | 18p |yezuy _ 18p |yezuy | 19p |yezuy
W | | | | .

h_ | . se 9 | wee 59 285 Jwesebsul
| " . LA - 62 S 9 VO 8puaysbuoeu
| L o | 8Ll 9l eee Bunjeiagjeizog
W , 0 z L€ e 0§ GO'T) L€ WE JUNIBIUNION
: | ! i 0z vl oVl 3% v9z YO apuabnagion
* ! _ juuesaqun | aiyer 09 48qn | aIUer 66 - £Z | 8iyergg - gl usuDsIad yolataqsbunieleg
I _ ! JSIOA'UYSNEBH'N | JSIOAYSNEH'N | JSIOA'USNEH'N | JSIOA'YSNEH'N ‘'SyoBMID
! ysney'siaduly | ysney'siaduiy | ysney'siadulg | ysney'siaduiy Jap jyezuy
_ _Anpjnasieiy npnasially anpnasae) |y npnisialy
| )
m | ’ 5Lz ‘soBsul Jopusag
| | o | 60z | 'sebsul abugbnz
] | | .
Zl __ seL . 8ee e g8y . 00l _ S8y M ~o00L | 2l ywesabsul
o | 8 | € £ £Y /8'8 | £ GL'g bl VO apuayabyoeu
G 14 eel 1 g8k . S8l vL'ee | Ggl | CE9p 9zl Bunjesaqielzog
0 . 4 |9z | o . op GZ'8 _ ov LAYl o Uola1agsyunsiajunjoN
L 69 | gyl 8Ll | LiC vi'vy | L2 28'¢ee 26 VO epuabnagion
uopenyis |, E_Em:mi e)eysney| usjeyss g uajeyla IyeZ | SO'TLLE lyez G002'2) L€ yotasagsbunjesag

-sjleysney | .EwaEmE_ ‘s1aduig Bunjsia) Bumsian Juazold _ -G0°LO° L0 Juazold |we usleped

ajuueaqun : mmc::wbmm ! | yez lap |yezuy
| ,f | llepwesan |

w_szs_ m_n_w 19p “_mnhm:mmo_cumuno 18p :m.nmu::mv_ wucmtm._m._wnzm:o_oumm ‘G00Z°ZL°LE - §00Z°10° L0




Z 9)1ag
T _ [ ] |
| _ | | |
| | | 29 ¢ | e L a8b | ~ JwesaBsul
m | | 0 R R 0 £ VO apuayjabyoeu
m | | 9l T | 68l ~ Bunjesaqjezog
| _ [ 0 0 S 0 m (04 GO'CL L€ We JumpiajunjoN
| u : 1S 0 Sl 9 | Lz VO 8pusbnagion
“ i juuexaqun | USWWONUId | UaWWONUI] HS | uslaped co_m._mnmmcaml_mm
_ sjleylajun | sayse) auyo | zjessabe] | Jap jyezuy
_
w - £l eV 0l 6le 68 | 2§ S8y __Jwesabsul
| 0 z 0 5e ¢ Lo ey YO SpuegenyoEy
M i 0l (42 S 18 L) St 88 | Bumessqpeizog
: 0 ¢ i 4 S 0 4 OF | SO'Cl LE WE JUN}ISIUMON
” | € L L 88 0c 9¢ Lle VO apuabnag.oa
M SO/HS Bia ajuay 'SpUnIg) IOV | O uaw usiaped co_mhwnwm_._:“m,_wm
i N ajusy Bnzeg Bnzag bnzeg Bnzag woyula | Jap |yezuy
“, Bbnzeg ‘lyossny : sjaquy
e | o G 6 ot €S 8l LEL | S8y ______ _Jwesabsul
b, 0 0 b L A4 .9 s & VO spuaysbyoeu
¢, 6 | ¥ L 9 8¢ . 06 s8b | Bumeseqpeizog
S | L w 3 0 # [4 ! 0 cl oy GO'Cl L€ We yunyisjunjoN
L 0 ' 0 ! ! 6 | oL 4 L2 ) VO @puabnagion
Jauny | 000z yes L00ZVes | zoozWes | €00z ¥es | pooZMes | SO0z Mes bunjem ualaped yoralagsbunjelag
N ee6L 1es _ ‘MIBAOJUOY | "MUBAOIUOY | ‘MIBAOJUOYH 'MJBA0JUOY | 'MIBAOUOY "MUIBAOUOY JaA0JUOY Jap |yezuy
‘MIBADJUOY | 1Bp Janeq | Jep Jeneq | Jep laneq | Jap leneq | Japisneq | Jap ieneq
Jap Janeq )
_ _ — . s, ” I
| |




£ |j8g

| T
! u .
. ) R

AV 5/ b6 19 0l £e S8 ~ jwesebBsul
I € I 4 € 6 4 YO epusysbyseu
9 £¢ bS Vg £ 1 6 S8l __ . Bumeisqezog
§ oy 9 € 0. .0 Op | S0'C)’IE We JUMUSUNON
Z 6 43 2 14 Gl L2 VO 8pusbnagion
ajly OdH osu| ‘0 ajly'zig EE ads usleped yolalagsbunjelsq

sjleysnep | uabunisie] | Bumelaq ‘waby aleuonelg yaunp 19p |yezuy

Jaupnyos | uabumsian wiaa | wiansByps

: uabunysieT] usbumsie | usbunysieT -
ocl 902 09€ s9¢ lze 6EY 82¢ ovl g8y ~ jwesabsu
oz L 8¢ Le 8¢ 2y oz bl ey VO apuayebyoeu
Ly 48 651 9EL ey 144 SL o 68l _Bunjesaqierzos
6 b L€ LT L€ o o ¥ ~0F | GO'ZI'LE We yumpisjunjoN
G 88 Zel VL gel 081 /8 801 dle | VO &puabnaglon
UONS UYOAA | “J8)BILLIBA ‘ployeg | leg ‘zueuy QST ayoeudsab | ‘saqsnel | Bunpejuig uslaled yalalagsbumelag

19q w jpueyss Al pw Bupn w81 -Uasiy -sBunjeseg | uabunisia | ayonyLyos | Jep [yezuy

l@¥sayiH | uabunisie] | wireyiy | usbumsie | uabunysie | uabumsie uabunysia

uabunyste uabunisie _ ) . i — —




¥ 81eg
” m ! _ ! |
m | i L9 29 €9l G8p  jwesebsul
| | | S € gl & Y0 SELSHELEEEY
m “ _ I €t 0s S8l . _bunjeieqierzog
_ j 9 Z g OF | SO'CL LE WE JunyisjunjoN
m G 2 06 112 VO @puabinagion
m layelz ‘Natezbue | JsjaiulBp ualayed r_o_.mhm.nwmc:ym_om
llonsjyouasy (3ssbunjelag u lap |yezuy
Hw nw uonesadooy
| uopeladooy| |uonesadooy| | o
|
s¢ o0 LY 8l L ._SE b le 58y . juessbsul
o 1 0 b } 5 14 | ey YO 8pusysbyoeu
8l 4 ol s L €l 14 cl S8l Gunieiagieizog
4 AN A | € ¥ 0 € OF | S0'ZL'LE WE JunyiajunjoN
S E | & S € €l 9 g Lig YO 8puabnagion
ajz1y 19zI|0d Ulg tuag | yuayuedy ‘Brapury aj|y 3|y Jsuaiq usiaped co_whmnwmczumgmm
i nu yw Jw Hw ayemag | |sBunuyopn | "yohsq-zos | Jap yezuy
uoljesadooy | uoleladooy] |uoneladooy| |uonesadooy uonelsadooy] Hw Jw yw &
- ... |uonesadooy juonesadooy) |uopesedooy | | I
9 _ Zl 61l oy vie 161 6 G9 S8y o _,“.Emmmmmm_
Lok 0 € ee vz | 2l €F VO @puayabyoeu
O S L . (4 8, | € |_ s | S8 |  Bumessqgezog
0 _ 0 6 ! 14 0} Gl 0 S 0} 4 G0'Z1'LE We JunyiajunjoN
[# w 9 G i vl L) V. g £l L2 YO &puabinaglon
deprey , Bunpjw lanaljeg | jwepuabnp ‘2058 JOyY 18q pInyag | ‘jesaqiyong | uslaped r_u_m_mnmmc:umgmm_
Hw _ ~an'sBypn ‘z)asab Jw Jwe'zog nw Hw Jw 1ap |yezuy
uoneladooy | ‘jpeis Hw ywi uonesadooy) nw uoljesadooy| |uonesedooy) |uohesadooy
To_@maoov__ uopesadooy | uonessdooy | I | - e e
I R




PRSI

m cl LE
" _ ! 9 i 4"
, " i 9 [ Ll
! | 0 8
usjiejebsne |  pynyeb
sbuemz -yainp
asbBuemz
|
14 | Gl € [4 £ Ll Gl 9 8G1
abysuos M0 VAP Bumuouuig | yeyyuesy [ U0y awe|qoud Ilemas aws|qo.d
'SUBSHQO [sne ‘Ju3| aieuone)s ‘uonelauag |sbunyasizag | ayolsney | e|eizueuy
! LICE! _

9 _ ¢ | 61 £l | CC L I 0l
slejal sep | ‘pagpuabiy | Bunwnel abe)y usjjeysan | isyonaalp | bunbipuny | Bunbipuny [Bunuyewqy
BunBipuny sBuemz | sBunwney | ‘mjenu ‘m M JebBysly | eyyospabue

auabla BunBipuny | BunBipunyy
Hsuy nsuy
ﬂ e, 0 0l 8.l L1Z 12
| BWUNON | NN TNy uajjeyla uajeysa ualaped
, layon pun |uop gz19 | Bunysig Bunysie | Jap |yezuy
i _ uajeysa | s neg |sbunnaljeg
: _ WseTeg | 70y

Jwesabsu
juueyaqun
BunBiosiap, abilemiapuy
PuUMIRUNION awyeuny

Bunwneisbuemz yseu qis|qiap,

IPGO "YOIP USLIAYLY "MIBpUE

~IPGO YOI BPUNID LIRY

J2qIeUesO|Y2EPqO BpusbnaqioA ‘usjyezuuey ayssyizedssysiaiag ‘S00Z°Z1LE - S00Z° L0 LO




9 ajleg
i | € € | S ¢ CH L ~juesebsuy|
_ | 0 0 0 m N | | BunuyomsBuiutel] “peis
# 0 r 0 } b | € M HE)
| v 0 0 0 o 1y Biricioqqey
| _ b s G | | 8 . Ll 1S 1syjeyory
: | I 0 0 .0 ! Lz 1}S)SO
g, alyer g Jyer | SJeUOK  |BJBUO 9 - € |BJBUOIN € - 0 GO'ZI'LE NN J8p ul ‘ps)jeyjuainy
Jaqn laqn Zl-9 S0°L°) pun NN Jep sne Bnzsny
usjaped
abnzsny o
| 0l 14 £ 9¢ "11S1S0O
‘, usuul lapuly lapuiy jwesab youulg ul m:::mbmm_
HBINYDS | Inyospunig) | - “Birapury Japury
19p |yEZUY | J8p |yezUY | l8p |yezuy | Jap |yezuy R
¢ 9 € L 14 € L 9z 1S1SO
alyer Lz alyer alyer aJsyer aiyer Q-2 | 8ayerg-¢ | alyerg -0 jwesab ‘|PBr/dapuny Jep 18y
Jaqn “|pbr 12-8l Ll -Gl rL- 1l Japury Japuny lapury Japuy
lap |yezuy ‘IpBr lapury Japuny Jap Uezuy | Jap |yezuy | 18p jyezuy | Jep |yezuy
18P [UBzuy | JSp Iyezuy | Jep |yezuy | L S
8 81 6v L ve L oy _jwesebsul
0 0 l ) l A L | BunuyomsBuuiel| “Jpeis
0 0 S 0 £ v - v e D)
0 0 8 b |-} b .8 _ Binquaqqen,
0 0 51 S | L EI s ewedyony
i g 81l €2 0 m 4 4 Gl 18)SO
u « 10l A oy So0¢l'Le S0¢CL'LE awyeujny _ S02l'Le S0¢lLE S0¢l'Le
i L punimia | pBriuspuly | 'siad ‘M3 | @)oyispaim | GO'L') ~G0'L'L  |we uslepey
lyezuy | jyezuy [yezuy ‘UOW 21 usiaped uaeped | Jep |yezuy
| _ W _apeuieuul | ebnzsny | cunenen | |

Yo1213qsyunyIajuNjoN ‘usjyezuuay ayosyizedssyolesag ‘600z LE - S00Z°10°LO




PRSI

! | € | € ! ; b E v v ~Jwesabsul
I A 1siopIEM
L _ [ ; € | 0 L 4 m € ! £ w ) 1S Jayjeayory
| SO/HS B1a W 19 | emer  aiyer Jayny p00Z 38S | 'MuBAojuoy | usuul | 3dS Jep uabunuyopn
. newey | bnzag | 6G- .2 | 9Z-8lL |'NBBELIIS | MIBAOUOY | Jauyomag
| Bnzeg | -jyossny | pnuisiely | PNAsSIa)Y | ‘MIBAOJUOY | Jap Jene( |yezuy
m “ ,Y . 1ap Janeq _a
_ _ H :m_E._ohEcoa_. :m._mu:cwwn..:_ m:::mhwm_ :m_:mw::av__m:omc_nwnmhu_mgom moom ZVLE - moom L0 10
| | | 1 i o e e
1 ! _
| | | | o1 e = ~ e sabsul WLie}s $og
! | g ‘ o 180" }I8)UNjON SNe “seg
q | 0SlL 80 | Of B0 " Jayonsag
| | G6 €0 | 0Z-8l Uess3 Jap |yezuy
_ - lyezuy | pusyoem | diiBe) ) -
| . o ) on:umoE._Es ..:wmmm :mEMM::mV_ mmu\mtﬂmnmwwcum..._mwim@d.Nwmw;_.n - 500Z°LO°LO
o . - e e e e e
_ = - e i s s i A S—
| =
“ . . T S
Vo, 8 . 8 | 6 9 L |z ! ey VO apuayabyoeu
SHOJUNION 150 'HeNnd ¥ | S0 HEND '€ | SO 'HEND 'Z| S0 'HeND 'L [¥0 "HenD ¥ | $0 WEND €| ¥0 WEND Z; Ualeped ‘
yoeu i uubag | uulbaq uuibaq uuibaq uuibaqg uuibaq uuibaq lap |yezuy
‘neg .msUszmc::m:mm_mmcssmbwm sBunnanag | sbunnaljeg | sbunnaljag | sbunnaijag | sbunnalag
ajnewly | “ | . . _ o o R
- | |
m m r o w_u@um.:mw.o_:omvno wv:mcmm:umz :m_cﬁccaz mcum_@_wwamm_._u_whmm moou Nv 1e - mccm _Mo\‘_“o
4 ,“ = o o . S A
1 _ W







RS

151 19 vze 59 285 Jwesabsul
L G 62 G 9r ~ VO epuayabyoeu
€9 oy 8Ll 9l e | Bunjesaqielzos
L2 z LE 1 s | TP ZL LE WE Junyiajunion
0L 4" (014} 194 ¥9e YO apuabnaqion
S00z |.p00Z | o0z |:¥00C @ S00Z | ¥00Z. G00Z | ¥002. S00Z | ¥00Z | S00Z | ¥00Z
juueaqun aiyer 09 Jaan alyer 66 - L2 aiyer 9z - 8l uauosIag
Bunjeiag
18puiy PUBJSIOAS)[BYSNEH pUN JjBysneyuauosiaduig UBLBSYOBMIS LRieeqs
1ap |yezu
g v INPNISSIa)|Y 18p |yezuy
Gie }epuasg
602 abugbnz
5002 [ p00g
|yezuy jwesa)
Zv o] se 6€l | 8EC v6Z ovy | .oep | S8y | G| o00'00L S8y | 00°00L 257 ] o00'001 z/z | 00'00L | /82 Jwesabsul
0 0 8 for ve |ioly £ 9 e | ¥9 18'8 v | 00'%) 9 5L'S vLo | 68'2L |l e vO spusyafiyoeu
S 8y L€ EEL | 901 581 8p| S8L [ 8pl vi'8E | G681 | BE'ZE 8vl Ze'9y ozL | Llop | L Bunjesageizog
0 vl vl 9z [*74 oY 66 ] oy | ee: sz'8 | O |€g'8 6€ LL'vL ov | BS'EL | BE YolasagsyumpuajunioN
L 69 g9 G¥l 44} 8L | 6L | 21z |90z | wvi'ww [ LlZ | 80'9Y 902 Z8'€E | 26 | G428 v6 YO apuabnagion
lyezuy |yezuy | yezuy |yezuy [ |yezuy |YeZuy | |UBZUY [|Yezuy | |yBzuY |uEzuy % lyezuy | % |yezuy % Iyezuy § % lyezuy
G00Z #00Z | G002 #00Z | G002 ¥00Z | S00Z +00Z | S002  +00Z G00¢ i r00¢ G00geZL’Le i $00€¢L'LE:
uolenys uajeysa yotalsagsbunjelag
-s)jeysney ajjeysney ajeysney Bunisig) uajeysa allejwesan) ualajed
ajuueyaqun [-uauosiadiyayy| -uauosiaduig | -sbBunnaseg Bunjsian

G002 - 00T y219|Biap .
alynN-IdS 19p }aqieuaso|yoepqQ Jap uajyezuuay apuajiaibiagnsysialag




& *
9 ov iz 6L | zal 6 g9 S8y Jwiesabsul
| £ €€ vz il i zi 54 VO apuayabyoeu
€ 61 e 8. € Ge S8l Bunjesaq|eizog
0 4 ov Gl 0 G of TP ZL7IE We gunyisjunioN
& i L) L G el FAYAS VO apuabnaqgioa
e
S00Z | ¥002 §00Z |[.¥00g: | 002 | 5002 G002 S00z [ ¥00z ] S00Z | ¥002:
Bunnaleg ) JOuY 1
SETNEN -sBunuyopp Jayolzieseb Jjwepuabnp Z2°0G lwe|eizog 106 JWE(eIZog Bunjesaq-1aup|nyog Bunjesaqyong yojalagqsbunjelag
184as)pe)s ualapyed 1ap |yezuy
Jw uauoneladooy|
14" S 19 ol el S8y jwesabsul
} € 4 € 9¢ 1514 vO epuayabyoeu
9 €c 14} € VA4 g8l Bunmjelaqieizog
G 014 € 0 6 o TP CZLLE WE JunmajunioN
z 6 Z 4 S L1 YO @puabinaqion
G00Z | %002 | G00¢ | POOZ | 600z | w002 | G0OZ | ¥00Z. | G002 _ 5002 | §00Z | #00Z
ENE AR ajysbunysiziy Bumustiur ayanssbunuyopp
?jlysyeysney dH auyo Bunjelaq ] ' aJgUONElS ya1np Bunjpuwisan
-IBUPINYS aulawab)ly oujo uj Bunyuuap | -sBunuiop laq BunysyseiiH yoieiagsbunelag
uabunjsie ualaped lap |yezuy
902 09€ 592 12€ 6EY 822 ovt er [oger | sey Jwesabsu|
L2 8¢ 1€ g v 9z vl vl ey N4 YO apuayabyoeu
8 651 2148 oct LLL GL Ll 06 " mw ; a8l Bunjesaqeizog
ool LE 1z LE ov or L 4} R oy £ TP ZL LE We yunyiajunjoN
g8 | 8L | e ) : zzL 081 /8 801 1z 9T A¥ 902 vO apuabnaqion
o0z | v00Z | 00z | 002 [ Gooz | ¥00Z | 00z | ¥00Z | sooz | vooz [ <ooz | v00Z | Sooz | v00C ooz | vooz | sooz | p00Z
yolalag
i [soapotin | oy | SOUSO | 00 | o ongagungy | S ;
S wi BHiH o ~ RGNS Bunjemuanojuoy fusiapey sap [yezuy Ya8Iaqsbunielag

uabunysia




£ 9j1es

Lev [ ov ] e [se ] o J v | o [rew | s [ ] oz [ez] oz | o0z | vO puabnagion |
sooz | ¥00z .| sooz | v00z | ooz ['wooz | ooz [ ¥00Z | So0z | ¥0OZ.| S00Z | ¥00Z.] sooz | vooz.
JumpajunjoN
usbunwnegl uabepy gingeumon awyeuny
-sBuemz -sBunwhey ~SUGA N usjeuow Z| usjzia| usieylo uajjeysa Bunysia Jusieped Jep |yezuy
uajeysa Bunjsia) Bunysia|-sbunnaljag ; i
18p |yezuy 18ap |yezuy uap u Bunysial
-sBunnalneg
-sBunnaijag zjo04}
5002 - ¥00Z Yy219jb1ap

Jaqieuaso|yoepqQ apuabnaqion ‘us|yezuuay ayosyizadssyojaiag

L9 y 9 €91 g8y Jwesabsul
S € 8l eb vO apuayabyoeu
L £¢ 05 681 L8kl funjelsagjeizos
9 z S or | . 6e TP ZLLE We JumpsjunioN
Sp ve 06 2\2 i mow VO apusfinaqion
00z ['¥002'| S00z [ v00Z | So0c | ¥00& | ooz | ¥00Z.
aso|s)laqie
PHRACISHENSS ny m__MwM..wmmc:mq“m_mm B ualaped Jap |yezuy YejeIegstunieg
Jw usuoljeladooy
Ge 0z - 0ol 9 L b 8l il vl A Ge 143 6 Lz Ll S8y LS¥ jwesabsui
0 s ! .N.,“. 0 O I 3 b S 14 g b g 54 ok VO apuayabyoeu
= Z.‘mm : oy i , : v m B ; 7 el v iy ZL . 681 ; ‘.wE.M._". Bunjesaqieizog
z 0 z gl z [=0 I € z v b 0 + € o | 6g TP 'Z4LE We yunyajunjon
S £ £ I G A G G € Z €l Gl 9 G S 9 AN A 90¢ VO @puabinaqion
002 | v00Z | sooz | %002 | soo0z | v00¢ | S00Z | b0z | S00Z | ¥OOZ | S00¢ | v00Z S00z | ¥00Z | G00Z | w00z | <G00z | b0OZ
gy 1921104 Bunjupe sneyuayueny| uapebiapury ajysbuniyemag  |ajy-uasojbunuyopp BzoMMM_._mgmg
-uaJoluag . {erzos Y — yotasagsbunjelsag

Jiw usuoijeiadooy)

o



¥ ®leg

9z 6% L vz 1z or V Jwesabsul
0 b ! L 4 b BunuyomsBuiuies peis
0 5 0 £ 1% g ASUNID
0 G L b b G ; Binquaqqesy
0 Gl S Ll 9l #1025 vl b gl NS IayieIyy
9z | .92 | €2 0 0 z g v T GL bl 18I0
5002 |. 00z | S00z | k002 00z | w00z | sooz | voog | sooz | w00z | sooz | 00z
T uajeuo
L TPUTVIE eHlen
Z17LE We 1apury 21 UOA qjeysauu) I
Wwe uauosiad lyep wy yer wj r'pZL e we
lauasyoemia HUnNXJajunjoN
Jauasysemia abnzsny swyeunenay [usieued 1ap |yezuy
pun Jayoypuabnr s alp u| awyeuny
iopury jyezuy HEzUY 8)|0UI3PaIM
S00Z - ¥00Z yo19]B19A
yalalagsjunyiajunjoN ‘uajyezuuay| ayasyizadssyosialag
zl ik L€ R Juesabsu
9 58T zl 4 % juueyaqun
9 9 m 9l - Bunbiosiap abiyiamiapuy
0 0 ] G HunajuMoN awyeujny
600z | ¥00Z | <ooz | pOOZ.
uajejabisne pynyabyoainp Bunwneisbuemz yoeu qisjquap
Bunwnessbuemz | BunwneisBuemz




